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Acerca de esta Guia

Usar esta Guia

Cada tema relacionado a una pantalla
especifica de Verex Director generalmente indica
como hacer las cosas a la izquierda, y lo que
significan los ajustes disponibles a la derecha.
Esto puede aplicar a una sola pagina, o juegos
de ’paginas opuestas’ como se requiere para
temas mas grandes. Una doble linea negrita
marca el fin de cada seccion ‘Como Hacer’, y en
seguida aparecen las ‘descripciones de
seleccion’ para la pantalla actual.

Use la tabla de contenido (al principio) o el indice
(al final) para encontrar un tema deseado. La
tabla de contenido muestra los temas como
aparecen en cada capitulo, mientras que el
indice lista palabras clave de los temas en orden
alfabético.

Consejo: La parte inferior de cada pagina a la
derecha le muestra en cual capitulo se encuentra.
(Estos coinciden con los botones de temas a lo largo
de la parte superior de la ayuda en-linea.)

Para encontrar informacion especifica dentro de
un tema, eche una ojeada rapida a través de los
sub-titulos (a la izquierda), o las descripciones
de selecciéon para la pantalla especifica (a la
derecha) para encontrar lo que usted esta
buscando.

Consejo: Notas adicionales y enlaces a otras
secciones aplicables vienen proporcionados en todo

el manual. Usted puede evitar leer el texto de notas

a menos que enfrente problemas o sienta que
necesita mas informacién por algun motivo.

Consejo de la Guia de Usuario: La Guia de Usuario
esta estructurada en el mismo formato basico como la
ayuda en-linea, con capitulos (y pies de pagina para
navegar) que coinciden con los botones de temas en la
ayuda. En la medida que usted usa la ayuda en-linea,
se estara familiarizando con la Guia de Usuario (y
viceversa).
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Derechos de Autor y Marcas

Comerciales

™ Verex Director y G-Prox, y Netvision son
marcas comerciales de UTC Fire &
Security Americas Corporation, Inc.

™  Pentium es una marca comercial de Intel
Corporation

® Microsoft, Windows, Windows 2000, y
Windows XP, son marcas comerciales o
marcas registradas de Microsoft
Corporation.

© Derechos de Autor 2013 UTC Fire & Security
Americas Corporation, Inc.
Todos los derechos reservados.

Clausula de Limitacion de

Responsabilidad

Todo el software, firmware, dibujos,
diagramas, especificaciones, catalogos,
literatura, manuales y otros materiales
proporcionados seran informacion propiedad
del fabricante. En el interés de la mejora
continua de calidad y disefio, nos reservamos
el derecho de cambiar las especificaciones del
producto sin aviso previo.

Atencién: La alteracién fisica de los
componentes de hardware o la retirada de
dispositivos eléctricos puede anular las
garantias, y/o afectar la radio-frecuencia y
emisiones electromagnéticas.

Se prohibe copiar, descompilar o redistribuir
este documento en cualquier forma sin el
consentimiento previo por escrito.

© Copyright 2013 UTC Fire & Security Americas
Corporation, Inc.
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Entrar a un Area y Desarmar el Sistema

Modo de Lector/Puerta

Ajuste de
Area

Cerrado y
Sélo Tarjeta

Cerrado y
Tarjeta+NIP

Cerrado y
Tarjeta o UID/NIP

Cerrado y
Sélo UID/NIP

Desarmado (Off)

Presentar la tarjeta,
abrir la puerta

Presentar la tarjeta,
introducir NIP, abrir
la puerta

Presentar la tarjeta o
introducir el n° de
usuario, introducir
NIP, abrir la puerta

Introducir UID+NIP (o
s6lo NIP), abrir la
puerta

IArmado y 'Auto
Desarmar con Ficha
\Valica'

Presentar la tarjeta,
abrir la puerta

Presentar la tarjeta,
introducir NIP, abrir
la puerta

Presentar la tarjeta o
introducir el n° de
usuario, introducir
NIP, abrir la puerta

Introducir UID+NIP (o
so6lo NIP), abrir la
puerta

/Armado y "ID + NIP'

Presentar la tarjeta,

Presentar la tarjeta,

Presentar la tarjeta o

Introducir UID+NIP (o

Doble Custodia

abrir la puerta. Luego
conectar con dos
NIPs de usuario (o
ID+NIP) y desarmar
el area.

introducir NIP, abrir
la puerta. Luego
conectar con dos
NIPs de usuario (o0
ID+NIP) y desarmar
el area.

introducir el n° de
usuario, introducir
NIP, abrir la puerta.
Luego conectar con
dos NIPS de usuario
(o ID+NIP) y
desarmar el area.

o 'Sélo NIP' abrir la puerta. Luego |introducir NIP, abrir introducir el © de s6lo NIP), abrir la
conectar al panel y la puerta. Luego usuario, introducir puerta. Luego
desarmarlo. conectar al panel y NIP, abrir la puerta. conectar al panel y
desarmarlo. Luego conectar al desarmarlo.
panel y desarmarlo.
Armado y Presentar tarjeta, Presentar la tarjeta, Presentar la tarjeta o | Introducir UID+NIP (o

s6lo NIP), abrir la
puerta. Luego
conectar con dos
NIPs de usuario (o0
ID+NIP) y desarmar
el area.

Si la puerta esta desbloqueada, el acceso no esta
controlado (simplemente abra la puerta para entrar al

area).

A la inversa, si la puerta esta cerrada y todas las
tarjetas estan 'bloqueadas’, los usuarios no podran

entrar.

Numero de tarjeta: Como alternativa para la ID de
usuario (UID) y/o las tarjetas de entrada, el sistema se
puede configurar para entrada e inicio de sesion con el

numero de tarjeta (4-10 digitos).

Visitantes que deben ser escoltados: Personas con

Usar una Estacién de Armado: Una
estacion de armado proporciona

caracteristicas adicionales y opciones de

entrada. Estas unidades son

esencialmente un lector de proximidad

con teclado, mas indicadores de estado y
caracteristicas adicionales. Para mas
detalles sobre como usar una estacion de
armado, refiérase por favor a la Guia de

una tarjeta configurada como “Visitante (Escolta
requerida)” deben ser escoltados en cada lector
controlado (escolta valida o simplemente duefo de
tarjeta—depende de la configuracién del sistema).
Para entrar por una puerta controlada y desarmar el
area, debe estar en efecto un retraso de entrada. Asi
también, soélo se les otorgara la entrada a los usuarios
con autoridad para entrar por la puerta en este
momento Y desarmar el area.

El requerimiento de conexion 'ID + NIP' o 'Sélo NIP' se
determina por la seleccion de 'Juego de Opciones' para
la cuenta. La Doble Custodia (y modo de Escolta) es
soportada también con lectores individuales.

Usuario de xL (panel/teclado).

Lectores configurados para habilitar o
deshabilitar tarjetas: Se pueden configurar
algunos lectores para habilitar o deshabilitar
tipos especificos de tarjetas (como tarjetas de
visitante, o todas las tarjetas temporales, etc.)-
-con o sin el desbloqueo de alguna puerta
asociada en este momento. A todas las otras
tarjetas (validas) se les otorgara el acceso
como siempre.

Nota: Se pueden deshabilitar las tarjetas
permanentemente, o se permite rehabilitarlas

21-0381S v4.9.1

Informe | Control | Admin | Config Sis | Ref-Tech




posteriormente.

Entrar usando un Botén para Abrir la
Puerta: Use su tarjeta de acceso y/o NIP
para desbloquear la puerta (y activar el
botdn). Luego, simplemente oprima y
suelte el botdn para abrir la puerta. Una
vez dentro del area, ‘conecte’ en un
teclado LCD, y desarme el area si se
requiere (i.e., si NO, cambie a "Auto-
Desarmar con Ficha Valida").

Cuando Usted es forzado a entrar: Con
el modo de Tarjeta+NIP en efecto, usted
puede activar una alarma de ‘Coaccion’ al
invertir los ultimos 2 digitos de su numero
de identificacion personal (NIP). Esto se
puede hacer también al ‘conectarse’ en un
teclado LCD.

Salir Usando un Botén RTE (REX):
Solo oprima y mantenga brevemente el
boton solicitud-de-salir.

Si usted Mantiene la Puerta Abierta: Si
la puerta es mantenida durante
‘demasiado tiempo’, se registrara un
mensaje ‘Puerta Mantenida Abierta’.

Una persona que mantiene una puerta abierta o que
indica que es forzado a entrar puede también
activar una alarma (dependiendo de los ajustes de
supervision para la puerta especifica).

Ingreso durante el ciclo previo al armado:

Con un armado programado, las personas

autorizadas que ingresen durante los 15

minutos del ciclo previo al armado podran

acceder-- sin interrumpir el ciclo de armado.

Luego tendran que:

+ Extender la hora de cierre ("trabajo fuera de

hora"), o

+ Desarmar el area manualmente una vez que

comience el conteo previo al armado final, o;

+ Abandonar el area antes del comienzo del
armado.
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Bienvenido al Verex Director

Arranque e Inicio de Sesién

(Conectarse)

Ejemplos multiples: Si comienza con Director v4.70, es
posible ejecutar copias multiples de la interfaz
(...Director.exe). Esto le permite acceder a diferentes
funciones y/o diferentes cuentas al mismo tiempo.

Iniciar el Software Verex Director

Seleccione Inicio, Programas, Verex
Director V4, y Verex Director, y espere hasta
que aparece la pantalla de inicio.

Llave de Activacion: El software Verex Director utiliza
una pequena 'llave de activacion' para administrar la
licencia del software y las caracteristicas opcionales.
Se debe enchufar este dispositivo en el PC que
contiene la base de datos del software ( >V4: Conector
USB; <V3.3.2: Puerto paralelo/impresora; V3.3.3:
Cualquiera).

Nota: El software Director >V4 no se iniciara cuando
falte la llave de activacion USB.

Sistemas de Cliente/Servidor: Asegurese que el
software Verex Director no se esta ejecutando antes de
intentar de iniciarlo. Consejo para Resolver Problemas:
Si el escritorio se esta comportando de forma rara, tal
vez tenga dos copias del programa que se estan
ejecutando (y se le acabo la memoria).

Inicio de Sesién (Un solo PC)

Para lograr el acceso a sus elementos
asignados y caracteristicas, primero debe
conectarse. Seleccione Inicio de Sesién en
la barra de herramientas, y luego introduzca
su nombre y contraseia, presionando
Tabulador en medio. Luego, oprima
Aceptar, o haga clic en Inicio de Sesion.

Conectar (Cliente/Servidor)

Seleccione Inicio de Sesion en la barra de
herramientas, y luego introduzca su nombre
y contrasefa, presionando Tabulador en
medio. (Asegurese que también esta
ajustado el "Lugar del Servidor", si hay uno.)
Luego, oprima Aceptar, o haga clic en
Inicio de Sesioén.
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Si aparece una pantalla "No puede
Conectar al Servidor", revise que no
se equivocd al escribir el "Lugar
(Direccion) del Servidor".

Nota: El PC Director-servidor y el software
deben estar activos (éste es el PC que
contiene "...Director-Server.exe" y por lo
general también la base datos). Para
informacion adicional, consulte "Problemas
de cliente/servidor y el Administrador de
servidor de Director" (seccion posterior de
este manual).

Si acaba de actualizar para cliente/servidor
(falta la ubicacion del servidor en la
pantalla del inicio de sesion): Tal vez deba
iniciar la sesién de nuevo, apagar el
software (incl. el médulo del servidor y las
comunicaciones), luego reiniciar el
software e iniciar nuevamente la sesion.

Idioma de ayuda en linea

Para versiones de Verex Director que
incluyen ayuda en varios idiomas, el

rl_ﬂ Frograms

,_E;_ ﬁi Guardall Director 4

@) Help E Guardall Director-Cormmunication
—J Run. Eé‘ Guardall Director-License Manager

= L,:,g[ Guardall Crrector-Repar

Director Inicio de sesion

Oirector

torbre: |

Contrazena: |

idioma de la ayuda en linea sera
normalmente definido por los valores

Lugar del Servidar: |‘l 27001

=1

YWersidn -4.91.00.0007

asociados con el operario. También
puede seleccionar un idioma diferente
para cada sesion de trabajo.

Seleccionar un idioma de ayuda en linea:
abrir el menu de ayuda, selccionar el

Entrar Cancelar

Bloguen |

Prosy »»

idioma, y seleccionar su idioma.

La Opcién del Auto-Bloqueo

Si usted no usa su teclado por un periodo
de tiempo especifico, el software entra
automaticamente en modo de ‘bloqueo’ para
protegerse contra una persona no
autorizada que pueda tener acceso y
cambiar elementos. (Para mas detalles,
refiérase a la descripcion del [Bloqueo]).

Para configurar el periodo de tiempo antes que se
bloquee el teclado (cuando usted esta conectado),

consulte la seccion sobre "Operadores”.
I —

-Nombre: Un nombre de operador valido.

-Contrasena: La contrasefia asignada al
operador.

Nombre del Operador y Contrasefia por Defecto:
"Operator”, 1234

El nombre del operador y la contrasefa por defecto
toman efecto sélo hasta que el administrador del
sistema realiza el cambio. Para proteger contra el
acceso no autorizado al software, se debe cambiar la
contrasefna por defecto de inmediato. Tema
relacionado: Cambiar Su Contrasefia

Si después de actualizar a partir de una revision
anterior del software su nombre de usuario y
contrasefa ya no son aceptados, consulte "Actualizar
a partir de una version anterior del software",
poniendo especial atencidon en como convertir su base
de datos anterior.

-Lugar del Servidor: En una instalacién de PC
multiple (cliente-servidor), usted recibira la
solicitud de identificar el servidor de Verex
Director. Seleccione (o escriba) el "nombre de
PC" del servidor (o su "direccién IP" de red).

PC Director-servidor: ElI PC que contiene

"...Director-Server.exe" y por lo general también la
base de datos.

Inicio de Sesién de Miiltiples-Servidores: Usted
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puede seleccionar hasta 6 servidores para una
conexioén simultanea. Esto permite escuchary
seleccionar cuentas de cualquiera de los PCs
servidores sin tener que desconectarse al cambiar de
uno a otro. (Todos los servidores a los cuales usted
esta conectado aparecen en [Servidor] en el 'arbol'.)
Vea también: Trabajar con Cuentas y Carpetas

Use puntos y comas (;) para separar multiples
nombres de servidores, o haga clic en [...].

- [...]: Abre una pantalla pequefia que permite
seleccionar multiples servidores. (El inicio de sesion
aplicara a todas los PCs servidores que aparecen en
esta pantalla.) Para cada servidor, escriba o
seleccione el nombre del PC (o direccién IP) en la
parte baja de la pantalla, y haga clic en [Agregar].
También puede [Borrar] un servidor seleccionado, o
[Reemplazar] el servidor después de escribir un
nombre nuevo.

Atencion: Usted debe tener un nombre y
contrasefa valida de operador para poder iniciar la
sesion en todos los servidores deseados. (Usted
quedara conectado a todos los servidores para los
cuales su nombre de usuario y contrasefa son
validos.)

Para iniciar la sesion en el servidor mismo, use el

nombre de PC (no la direccion IP).

-[Inicio de Sesioén]: Si el nombre y la
contrasena introducidos son correctos, el
operador tendra acceso a los elementos y
caracteristicas como fueron asignados en sus
permisos de operador.

Estado de conexion con el servidor: Una pantalla
pequefia indicara el progreso de la conexion
mientras se esta realizando una conexion con su
servidor(es) seleccionado.
-[Bloqueo]: Esto cierra el software, excepto la
barra de herramientas del estado. (Consejo: Si
el mismo operador vuelve a conectarse, el
software recordara también a qué cuenta estaba
‘conectado’.)

La barra de herramientas del estado requiere que el
software esté conectado con el panel aplicable. Para
mas detalles acerca de la barra de herramientas del
estado, o sobre como establecer la comunicacién con
el panel, vea "Revisar el Estado y Controlar
Elementos".

-[Cancelar]: Aborta la solicitud de conexion.

-[PROXY]: Proporciona los parametros usados
para conectar con el servidor de Directoren otra
PC por Internet mediante un servidor proxy.

Parametros: "Proxy Type" (seleccione "None" si no
usa esta caracteristica), "Domain", y un "User Name"
y "Password" que tenga permisos adecuados en ese
dominio. (Para estos y otros ajustes de proxy,
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consiga una persona de “TI” para que lo ayude con
esto.)

Nota: El puerto 443 debe estar 'abierto' en la red para
el servidor de Director.

Salir, Desconectar o Cambiar
Operadores

Apagar el Software Verex Director

Para apagar el software Verex Director, haga
clic en la X en la esquina derecha superior de
la pantalla del Verex Director (o abra el menu
Archivo, y seleccione Salir).

Consejo: Siusted cambié cualquier ajuste del
escritorio, y desea retenerlos, asegurese de hacer clic
en el cuadro de chequeo.

Luego, seleccione "Si" en la pantalla de
confirmacion.

El servidor RPC no esta disponible: Este mensaje
aparece cuando la aplicacion del servidor de
Director ha sido cerrada previamente (antes del
software Director).

Desconectar o Bloqueo

Para ‘desconectarse’, simplemente
seleccione Salir en la barra de herramientas
(o abra el menu Archivo, y seleccione
Desconectar).

Consejo: Si usted cambié cualquier ajuste del
escritorio, y desea retenerlos, asegurese de hacer clic
en el cuadro de chequeo.

Luego, seleccione Si para ‘desconectar’, o
No para cambiar el software al modo de
‘Bloqueo’. (Vea las descripciones de la
pantalla ‘Desconectar / Bloqueo’ para mas
detalles.

Para proteger contra el acceso no autorizado al
software Verex Director, siempre es buena idea usar la
opcién de desconectar (o bloqueo) antes de abandonar
su estacion de trabajo. (Para un tema relacionado, vea
"La Opcién de Auto-Bloqueo", previo.)

Cambiar Operadores

Cambiar operadores consiste simplemente en
desconectarse de un operador y conectarse
con uno nuevo (Para mas detalles, vea arriba).
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(Al Salir)
-[Si]: Desconecta el operador actual y

apaga el software Verex Director.
-[No]: Aborta la solicitud de salir.

Si usted cambié algunos ajustes del
escritorio, hay un cuadro de chequeo para
que usted pueda guardar sus cambios.

éSalir de la Aplicacion?

;Sequro que dezea zalir?

[+ Cambiaron los ajustes del escritono. Haga clic en este cuadro para guardarlos al sali del sistema.

-[Si] (Desconectar): Desconecta al
operador actual, apagando el acceso al
software Verex Director.

(Hasta que el siguiente operador se
‘conecta’.)

-[No] (Bloqueo): Apaga el escritorio
excepto por la barra de herramientas de
estado (y botdn de conectar).

Desconectar / Desbloqueo

éDesconectar o Bloquear?

£ 5Seguio que desea desconectar o bloguear la aplicacian?

i Dezconectar

Bloguear | Cancelar |

[ Cambiaron los ajustes del eschtono. Haga clic en este cuadra para guardarlos al salic del sistemna.

(Consejo: Si el mismo operador vuelve

a conectarse, el software recordara también en

cual cuenta estaba ‘conectado’.)
La barra de herramientas del estado requiere que el
software esté conectado con el panel aplicable. Para
mas detalles acerca de la barra de herramientas del
estado, o sobre como establecer la comunicacién con
el panel, vea "Revisar el Estado y Controlar
Elementos".

-[Cancelar]: Aborta la solicitud de desconexién,

dejando conectado al operador actual.
Si usted cambid algunos ajustes del escritorio, hay un

cuadro de chequeo para que pueda guardar sus
cambios.

(Para un tema relacionado, vea "La Opcién de Auto-
Bloqueo", previo.)

El Escritorio

Su 'Ventana' al Sistema

El escritorio es su interfaz al software Verex
Director, ofreciendo una ‘apariencia y
sensacion’ familiar de Windows, con acceso
a todas las opciones y elementos asignados
a usted como operador de Verex Director.

Puede ajustarse la interfaz del Verex Director como
cada operador desee. Esto incluye si prefiere la barra
de MisHerramientas, o la ventana del Arbol, ademas
del dimensionamiento de las secciones del escritorio, y
otros ajustes.

Seleccionar Elementos del Escritotio a
ser Desplegados

Los botones de[Arbol], [MisHerramientas] y
[Eventos] en la barra de herramientas
permiten ver u ocultar diferentes aspectos del
escritorio (jinténtelo!)

Su barra MisHerramientas: Usted puede personalizar
la apariencia y el contenido de la barra
MisHerramientas segun sus preferencias. Para mas
detalles, consulte "Personalizar la barra
MisHerramientas".

Carpetas de Cuentas: Para sistemas con licencia para
una cuenta, solamente aperecera una sola cuenta en el
arbol. En sistemas mas grandes, [Carpetas de
Cuentas] aparecera en el arbol para operadores con
permisos de multiples cuentas (o que tengan la
autoridad para editar las carpetas de cuentas).

Guardar sus Ajustes del Escritorio

Después de cambiar un aspecto del escritorio
(el tamafio, modo de Forma/Tabla, y/o qué
aspectos deben ser desplegados), usted
puede guardar sus cambios para que el
escritorio aparezca en el mismo formato la
siguiente vez que usted se conecte. Para
guardar sus cambios, abra el menu Ver,
seleccione Ajustes de Escritorio, y luego
Guardar.

Consejo: Cada vez que salga del software, aparecera
la pregunta si usted desea guardar sus cambios.
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Navegar en el Escritorio

Muchas pantallas estan divididas en 'pestanas’ de
configuraciones relacionadas. (Comience con la
pestana 'Estandar’, y busque en cualquier pestafa
adicional que le interese.) Algunas pantallas incluyen
también las conocidas 'barras de desplazamiento' de
Windows, cada vez que un elemento no quepa en la
pantalla debido a su tamafo.

Cambiar el Tamano de su Escritorio

Para redimensionar el escritorio completo,
haga clic y arrastre la esquina inferior derecha
a la posicién deseada. (Si la pantalla esta
actualmente ‘maximizada’, primero debe hacer
doble clic en la barra azul de titulo, o hacer clic
en el botén en medio en la esquina derecha
superior de la pantalla.)

Para ‘maximizar’ el escritorio, haga doble clic en la
barra azul del titulo, o haga clic en el botén en medio
en la esquina derecha superior de la pantalla.

Cambiar Partes de los Elementos del
Escritorio

Para cambiar la proporcién del escritorio,
mueva el ratén al borde de un area de la
pantalla (tal como entre el ‘arbol’ y el area de
formularios/cuadriculas), y observe como el
cursor cambia su forma. Luego, haga clic y
arrastre el borde de la ventana para un nuevo
lugar.

Consejo: También puede maximizar el area de
formallista, o la ventana de supervision (i.e., hacer que
llene toda la pantalla) haciendo doble clic en la barra de
titulo para la ventana especifica dos veces. (También
vea "Reinicializar...", a continuacion.)

Cambiar la Posicion de los Elementos
del Escritorio

Se puede reposicionar y/o ver por si sola
cada parte del escritorio. Esto es
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especialmente util en un PC con multiples
monitores, permitiendo que se vea un
elemento como la ventana de supervision
por separado.

Para reubicar un elemento, ‘haga clic y
arrastre’ un elemento por su barra de titulo,
mientras observa el cuadro gris indicando la
nueva posicion.

Para ver un elemento en ‘pantalla completa’ (tal
como la ventana de supervision, haga doble clic en
su barra de titulo dos veces. Para volver a acceder
a la pantalla del escritorio principal, haga doble clic
en la barra de titulo una vez mas.

Reiniciar el Escritorio

Después de mover y redimensionar areas
de la pantalla, tal vez desee reiniciar el
escritorio ya sea a los ultimos ajustes que
guardo, o al disefio inicial por defecto de la
fabrica.

Ultimo Ajuste Guardado: Haga clic en
Regreso en la barra de herramientas (o abra
el menu Ver, y seleccione Ajustes del
Escritorio, y Reinicializar).

Disefio de Fabrica por Defecto: Abra el menu
Ver, y seleccione Ajustes del Escritorio, y
Defecto).

Consejo: Siuna ventana o parte del escritorio esta
actualmente "maximizada" (llena la pantalla completa),
usted debe hacer doble clic en su barra de titulo para
acceder al menu o la barra de herramientas.

Nota: Cuando su escritorio fue guardado por
accidente con la ventana de supervision 'desacoplada’
y escondido detras del escritorio principal, siga los

pasos anteriores para "Disefo de Fabrica por Defecto".
S —
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- El Menu: Ofrece el acceso a algunas

anish - Ninguna Cuenta seleccionada para Menitoreo.
opciones del software Verex Director. e a0 IR 7
Consejo: El menu de Herramientas le e o BECEEEE 0 | 0
da acceso a Asistentes que simplifican Herramientas
la configuracion de un sistema nuevo, & hceun s i IZAW,N
y/o habilitan la comunicacion con un P ——
panel_ %T Ml s v alidacion Nivel de autoridac:~ [1:41 |
-La Barra de Herramientas: Ofrece el &o{Herram-| ——— . %
acceso a algunas tareas comunes. gffn ientas wn(Zona del formulario
-El ‘Arbol’ (opcional): Esto es un vista g;' o arbol o de la tabla
que se puede expandir / colapsar y que  flsutoutionia Norkre ceLCD; R MARTIN e
permite seleccionar una cuenta, y que gEj:::ﬁ:::ijﬂlm e
ofrece el acceso a la mayoria de los . M [ossme] 1 Aver EIEEIYIE

temas, incluyendo la configuracion del
sistema, administracion y control y
estado. Haga clic en [Arbol] en la barra de
herramientas para ver u ocultar el ‘arbol’.

ventos - Dur Acco
2002 Abr 9, 11:30:274
2002 &br 9, 11:30:274
2002 Abr 9, 11:30:264
2002 fbr 8, 11:25:354
2002 Abr 9,11:23154
2002 &br 8, 11:25154
2002 Ak 3 1123154

unt Orden: No resueltosPrioridad/ Tiempo  Filtra sobre:

A Ko resieltn

Alarmal 003 Z Enfea (1 AREA | o

Ventana de
monitoreo

002: Z3
004: 24
001: 21

Alsrmal
Alarmal
Alarmal
Alarmal
Alarmal
Alarmal

) Reme

KT

| Fito

-La Barra de ‘MisHerramientas’

‘Estado de comunicaciones: |Our Account - Grup. -

Barra de estado

|22 [wajzo0z 1259 Py

(opcional): Es una lista personalizable
de tareas/elementos que se pueden
usar como alternativa al ‘arbol’.

Consejo: Haga clic en [MisHerramientas] en la barra
de herramientas para ver u ocultar la lista/barra de
MisHerramientas. Nota: Solamente los elementos
permitidos por su permiso de operador seran visibles
en el Arbol y la Barra MisHerramientas. Asi mismo,
para elementos relacionados con una cuenta
especifica, primero debe hacer doble clic para
acceder a la cuenta.

Consejo: Usted puede personalizar la apariencia y el
contenido de la barra MisHerramientas cuando esta
conectado al sistema (Ver = MisHerramientas =
Personalizar). Para mas detalles, consulte "
Personalizar la barra MisHerramientas".
MisHerramientas No Funcionan Correctamente: Si
usted seleccioné [ MisHerramientas ], y aparece
solo un ‘botén’ vacio, esto quiere decir que no tiene
elementos asignados a la barra ‘MisHerramientas’.
Vea el consejo anterior para arreglar esto.

-El Area de Formal/Tabla: Esta area muestra
detalles sobre su tema actual (como fue
seleccionado en el arbol o en la barra de
MisHerramientas). Esta se puede ajustar ya
sea para la vista de forma (tipico / introducir
datos) o el formato de ‘tabla’ (personas con
experiencia / ver y clasificar listas).

(Use el boton Forma/Tabla en la barra de
herramientas para intercambiar vistas).

-La Ventana de Supervisién (opcional): Esta

area muestra eventos recientes que fueron

recibidos (para una cuenta seleccionada).
Haga clic en [Eventos] en la barra de herramientas
para ver u ocultar la ventana de supervision.

Nota para Multiples Cuentas: Con multiples cuentas, la
ventana de supervision muestra los eventos para su
cuenta actual. (Seleccione [Carpetas de cuentas] en
el arbol, luego localice y haga doble clic en su cuenta
deseada.)

Para ajustar la cuenta a ser supervisada por la barra de
herramientas del estado, haga clic en [Control] en el
extremo derecho de la barra de herramientas.

-La Barra de Estado: Esta area (en la parte
inferior extrema de su escritorio) muestra si ueste
esta o no conectado con una cuenta
seleccionada (i.e., paneles asociados), ademas
de otros mensajes de estado relacionados a la
comunicacion.

Otras Opciones del Escritorio

Consejo: Usted puede guardar sus cambios de
escritorio en cualquier momento:

Abra el menu Ver, seleccione Configuraciones de
Escritorio, y Guardar. Nota: Aparecera la
pregunta si desea guardar sus cambios cada vez
que termina la sesion o se quiera salir del software.

Seleccionar Elementos del Escritorio a
ser Desplegados

Los botones [Arbol], [MisHerramientas] y
[Eventos] en la barra de herramientas
permiten ver u ocultar aspectos diferentes del
escritorio (jinténtelo!).

Usted puede personalizar la apariencia y el

contenido de la barra MisHerramientas segun sus
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preferencias . Para mas detalles, consulte
"Personalizar la Barra MisHerramientas".

Listar Elementos Panel por Panel vs. en
una Sola Lista y Mostrar u Ocultar
Referencias del Panel en Formularios

Para algunas tareas usted tiene dos opciones
de como desea mostrar los elementos (en una
sola lista o panel por panel), y/o si apareceran
o no referencias del panel (y grupo de
paneles) en la parte de forma / lista del
escritorio.

¢\Vista de Arbol Légico?

No Si(v)
[=I- Configuracidn
- Panel Group
- Panell
- Sistema [=- Configuracion
- fueas [+ Sistema
- Médulaz - Areas
[+ Puntos de Entrada - Midulos
- Puntoz de Salida - Puntos de Entrada

- Puntos de S alida

- Tipos de punto personalizados
- Puertaz

- Elevadores

- Segunidad de la suite

- Uzuarioz de Fespalda

- Tipoz de punto perzonalizados
- Puertas

- Elevadores

- Seguridad de la suite

- Uszuarios de Respalda

Mostrar Informacién del Panel/Grupo

de Paneles:
YWalkaje de referencia Ca [V];

jl 1: Panel j

Para Listar los Temas de Configuracion
y Control y Estado en el Arbol "Panel-
por-Panel":

1: Panel Group

1) Haga clic en el botdn de su cuenta/sitio en el
arbol.
Sistemas de Multiples Cuentas: Primero
seleccione [Carpetas de Cuentas] en el 'arbol', y
haga doble clic en una cuenta.

2) Haga clic con el botén derecho del mouse en
un tema en el arbol (o abra el menu Ver), y
asegurese que no se selecciono la Vista de
Arbol Légico.

Para Listar los Temas de Configuracion
y Control y Estado en el Arbol como
una Sola Lista:

1) Haga clic en el boton de su cuenta/sitio en el
arbol.
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Sistemas de Multiples Cuentas: Primero
seleccione [Carpetas de Cuentas] en el 'arbol', y
haga doble clic en una cuenta.

2) Haga clic con el botdn derecho del mouse
en un tema en el arbol (o abra el menu Ver), y
asegurese que si se selecciond la Vista de Arbol
Légico.

Para Mostrar Referencias del Panel en
la Ventana de FormalLista

(Solamente esta disponible cuando la "Vista de Arbol

Légico" esta en efecto.)

1) Configure el arbol para mostrar elementos

en una sola lista (vea previamente / arriba).

2) Abra Configuracién (o Control y Estado) en
el arbol, y seleccione cualquier tema (tal
como "Sistema").

3) Desde el menu Ver, seleccione Informacion
del Panel, y asegurese de seleccionar
"Mostrar Informacién del Panel/Grupo de
Paneles.

Consejo: La seleccion de la "ldentificacion y
Nombre" causa que se incluya el nombre en las
columnas de 'Panel' y 'Grupo' cuando trabaja en la
vista de Lista.

(Haga clic con el boton derecho del
mouse en el Arbol para una Cuenta)

iZorkar
Zopiar
Pegar:

Borrar

fgreqar Grupo de Paneles
fgregar Panel

YWiska de Arbol Lagico

-Vista de Arbol Légico: 'Alterne' el arbol entre
listar todos los temas para una cuenta (V) o listar
los temas en forma separada para cada panel del
sistema ( por grupo de paneles).

Nota: Esta configuracion pertenece basicamente a
los temas de "Control y Estado" y "Configuracion".
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(Menu "Ver" cuando se Selecciona un
Tema de Configuracion o Control y
Estado en el Arbol)

|wer fconos  Ayudar
iZambiar FormalTabla
Filtrar: Filas Mo Definidas
fjustes de Escritorio r
w Wista de Arbol Lagico

Infarmacian del Panel

v Moskrara Informacion de Panel/Grupo
Identificacian v Maombre

iZambiar Cuenta de Monikor. ..

v Moskrar Wentana del Arbol

v Moskrar Wentana de Evento
MisHerramientas 3
Werificacidn de Fobao 3

(Disponible solamente cuando la "Vista de Arbol
Logico" esta en efecto.)

-Informacién del Panel:

+ Mostrar Informacién del Panel / Grupo de
Paneles: ldentifica paneles y grupos de
paneles del sistema en la parte inferior de los
formularios de configuracion (y en vista lista);

+ ldentificacién y Nombre: Junto con la
configuracion anterior, ésto muestra el
nombre para cada panel y grupo de paneles
del sistema (en lugar de mostrar solamente la
identificacion) cuando trabaja en vista de
Lista.

En vista de Forma, seleccionar "Mostrar
Informacion del Panel / Grupo de Paneles" siempre
muestra la Identificacion y Nombre para los paneles
y grupos. (La configuracion de "ldentificacion y
Nombre" no tiene efecto cuando trabaja en vista de
Forma).
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Informes de Tiempo y
Asistencia

Registro del estatus adentro/afuera: Esta funcion
requiere que esté habilitada la funcidn "Registro del
estatus adentro/afuera del usuario". Ajuste
relacionado: SuCuenta, =Informacion de cuenta,
=Ajuste (tab), ="Habilitar estatus adentro/afuera
del usuario de esta cuenta”

Informes de Tiempo y Asistencia

Informar sobre el tiempo y la asistencia del
usuario de tarjeta permite generar informes
relacionados con la presencia (lista), llegada
tardia, numero de horas en el trabajo, etc.
para usuarios relacionados con una cuenta
especifica.

Estos informes son extrapolados de los
mensajes de entrada y salida (acceso
otorgado) en el registro de actividad, y son
comparados con un "periodo de asistencia"
seleccionado que define cuando se supone
que los usuarios deben estar dentro de las
instalaciones.

ConsejoTécnico: Los informes relacionados con
eventos del pasado se guardan en la lista de eventos
actuales, mas otros datos archivados que han sido
reimportados usando la opcién de archivar. Vea:
"Exportar o importar informes de actividad o auditoria'
Para informes precisos de la asistencia:
e Todas las puertas que se usan para entrar y salir
del lugar deben tener lectores de entrada y salida.
o Ellugar (cuenta) debe tener definido una
‘Zona de Asistencia Requerida’ al configurar
el "Area" como "Afuera" para todos los
lectores que se usan para salir de esta zona.
Para mas detalles, consulte
"Configuraciones de Lector 1y 2 para una
Puerta".

e Las personas deben usar su tarjeta de acceso /
ficha CADA vez que entran y salen de la
instalacion.

Nota: Personas registradas como 'adentro’, pero sin
actividad de tarjeta en 24 horas seran cambiadas a
‘afuera’.

Los informes de asistencia pueden tomar un minuto
completo o mas hasta que aparecen -- dependiendo
del niUmero de tarjetas en el lugar, y del numero de
mensajes de actividad que se estan leyendo.
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Para un mejor desempefio, asegurese de seleccionar
el rango de datos mas pequefio que satisfaga sus
requerimientos. Ademas, usted puede mantener el
registro de actividades a un tamafno manejable
mediante el uso regular de las opciones de Archivar
y/o Purgar. Para mas detalles, consulte " Exportar o
Importar los Informes de Actividad o Auditoria ", y
"Quitar los Informes viejos de Actividad o Auditoria”.

Configuracién de Areas para Revisar el Antidoblepase:
La opcion de "Auto-Reiniciar APB" generalmente no se
recomienda donde se vayan a utilizar las funciones de
informes de Hora y Asistencia. Para mas detalles
sobre la opcidn del 'Antidoblepase’, y la seleccion de la
"Reinicializacion Automatica de ADP", consulte las
configuraciones del "Antidoblepase” en el tema de
configuracién del "Area".

Periodos Requeridos de Tiempo y
Asistencia

Para permitir los informes de tiempo vy
asistencia, cada lugar (cuenta) debe tener
periodos requeridos de tiempo de asistencia
que especifican los dias y los bloques de
tiempo cuando se supone que los empleados
estan dentro de las instalaciones.

Para mas detalles, consulte "Periodos de asistencia
requerida".

Generar un Informe de Tiempo y
Asistencia

1) Seleccione Informe de Tiempo y Asistencia
desde su barra de Mis Herramientas, o haga
clic en [Informes] en el 'arbol', y seleccione
Tiempo y Asistencia.

2) Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccione
la cuenta deseada cerca del centro de la
pantalla.

Consejo: Esta opcién aparece sélo cuando usted
no tiene ninguna cuenta 'abierta’ en el arbol.

3) Seleccione el rango de fechas a ser cubiertas
por el informe ("De" y "A"), y la hora a ser
usada como "Comienzo de Dia".

Consejo: Vea las descripciones de elementos
para mayor informacion.

4) Selecione el tipo de informe deseado (vea la
descripcién de "Tipo de Informe" para mas
detalles).

5) Seleccione el "Periodo de asistencia" que
especifica cuando se supone que las
personas estan dentro de la instalacion.
Notas: No se requiere un periodo de asistencia
para los informes de "Llegada / Salida", "Lista" o
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"Estado de Salida/Entrada". Si no aparece un
periodo de asistencia apropiado, consulte
"Periodos de Tiempo de Asistencia Requerida"
para configurar uno ahora.

6) Para limitar el informe a una autoridad
especifica, usuario, etc., haga clic en
[Buscar], y seleccione el criterio deseado.
Consejo: Para borrar una seleccion, selecciénela
y use su tecla de Retroceder o de Borrar.

Consejo: Usted puede desplazarse dentro de la
forma para ver elementos adicionales si es
necesario.
7) Seleccione un informe ‘destino’ (i.e., si se va
a ver, imprimir o guardar como archivo).
Si seleccion6 "Archivo" o un tipo de "Archivo",
haga clic en [Archivo...], ajuste el lugar y el
nombre de archivo y haga clic en Guardar.
8) Haga clic en [Ejecutar], y responda a
cualquier pantalla(s) adicional que aparece
(detalles a continuacion).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Si imprime un Informe de Asistencia

Para imprimir un informe sin verlo primero:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego
seleccione Ejecutar, y haga clic en OK
cuando aparece la pantalla ‘Imprimir’.
Consejo: Para seleccionar otra impresora,
haga clic en Impresora, y seleccione de la
pantalla ‘Ajuste de Impresién’ que aparece.

Para ver un informe antes de imprimirlo:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego haga
clic en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Si Exporta un Informe de Asistencia
como un Archivo (Archivo/Archivo de
Texto/Archivo de Emulacién del
Informe)

Seleccione el tipo de informe y otros criterios como
normal, y el tipo de archivo deseado como el ‘destino.

Luego haga clic en [Archivo...]. En la siguiente
pantalla, fije el lugar y nombre de archivo como es
deseado, y haga clic en Guardar cuando termine.
Luego haga clic en Ejecutar.

Ver/Imprimir un Informe/Archivo de
Asistencia Previamente Guardado

Seleccione Informe de Tiempo y
Asistencia de su barra Atajos, o haga clic
en [Informes] en el 'arbol', y selecciones
Tiempo y Asistencia. Luego, haga clic en
[Cargar archivo guardado] en la parte
inferior de la forma (desplacese si es
necesario).

Sistemas con Multiples Cuentas: No es necesario
seleccionar una cuenta ya que esto se hizo al archivar
el informe.

En la siguiente pantalla, localice y
seleccione el informe archivado deseado
(.raf), y haga clic en Abrir (o simplemente
haga doble clic en el archivo).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
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Periodo de Informe

-De y A (fecha): La fecha de comienzo
y término del registro del evento que
sera revisado para la actividad del
usuario de tarjeta. (Cambiar los valores
manualmente, o hacer clic en la flecha
para acceder a un calendario que
aparece.)

-Comienzo del Dia: Este ajuste
permite el manejo apropiado de turnos
que abarcan la media noche. Deje esto
como 12:00 AM para todos los turnos
laborales que comienzan y terminan en
el mismo dia. Para un turno que abarca
la media noche, seleccione una hora en
algun punto entre el termino de un turno
y el comienzo del siguiente turno (tal
vez 1:00 PM).

Tipo de Informe (e Intervalo Estricto /
Intervalo Relajado)

Informes =>Hora y Asistencia

Time and Attendance Feport

— Report Period

Frann: I 1/ 1415980 'I

To I 2252002 Yl

ettt aft D |12:DD A = Available Current Period: Mo Data Available

At ey =1 available Archive Period 17171380 12:17 & - 2/12/2002 12:12 PM

— Repoart Type

| |
— Attendance Period

=l

Search far > |

— Report Destination

Clutput be: I Screen j
File... |
Load archived report. .. | Fun |

(Sistemas de Multiples Cuentas: ‘Arbol’ de Seleccién de
Cuentas)

- Es el area (cerca del centro de la pantalla) donde usted selecciona la
cuenta con la cual se relaciona su informe. Consejo: Esta opcion
aparece so6lo cuando usted aun no tuvo ninguna cuenta 'abierta’ en el

-Ausente: Personas que no estaban arbol.
presentes durante parte de un intervalo
de tiempo especifico del periodo de asistencia
requerido.
Excepcion: Con el "Intervalo Relajado”, se listan
solamente las personas ausentes para todo el dia
(cuando hay dos intervalos, ambos son reportados
igual).
-Llegada/Salida: La hora de la primera llegada
y de la ultima salida para todas las personas
presentes en cada dia cubiertas por el informe.

-Salida Temprana: Personas que salieron
antes del término de uno o mas intervalos de
tiempo del periodo de asistencia requerida.

Nota: Con el "Intervalo Estricto", las personas que
salen durante un intervalo de tiempo requerido, y
luego regresan después del horario de trabajo (en el
mismo dia de trabajo) son tratadas como salidas
tempranas. Seleccione "intervalo relajado" para evitar
esto.
-Llegada Tarde: Personas que llegaron
después del comienzo de uno o mas intervalos
de tiempo del periodo de asistencia requerida.
Nota: Con el "Intervalo Estricto", las personas que
llegan y salen con anticipacién (en el mismo dia de
trabajo) y que luego regresan durante un intervalo de
tiempo requerido, son tratadas como llegadas tardes.
Seleccione "intervalo relajado" para evitar esto.
-Totalizacidon: La duracion de tiempo que cada
persona esta dentro de las instalaciones en cada
dia durante los tiempos de asistencia requerida.
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-Lista: Todas las personas actualmente
registradas como adentro de la zona de
asistencia requerida de la instalacion (vea nota);
V4.61: Tras seleccionar "Tipo de informe: Control

de Asistencia", seleccione "Sistema" (en todo el
sistema), o un area individual, tal como desea. Si
usted selecciona "Sistema", el informe listara las
personas area por area.

- Estado de Entrada/Salida: Una lista de todos
los usuarios, mostrando si son registrados
actualmente como adentro o afuera de la zona
de asistencia requerida de la instalacion (vea
nota).

Consejo: Personas reportadas uUltimamente como

‘adentro’, pero sin actividad de tarjeta en 24 horas
seran cambiadas a 'afuera’.

Nota: Para mas detalles sobre como configurar una
‘Zona de Asistencia Requerida’, vea "Configuraciones
de Lector 1y 2 para una Puerta".

Periodo de Asistencia

Un periodo de tiempo (previamente definido)
que especifica cuando se requiere que las
personas estén adentro de la instalacion.
No se requiere periodo de asistencia para los informes
de "Llegada/Salida", "Lista" o "Estado de

Entrada/Salida". Para configurar un periodo de
asistencia, consulte "Periodos de asistencia requerida".
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[Buscar] / [Borrar Busqueda]
- Esto muestra o cierra el centro de la pantalla, el
cual contiene las selecciones para ‘ajustar’ el
informe a una persona especifica, 0 usuarios con
un cierto perfil de autoridad u otro criterio.
Para borrar una seleccion: Seleccidnela y use su
tecla Retroceder o Borrar.

Buscar por nombre: Para informes que permiten
buscar por el nombre del usuario, usted puede
introducir solo el nombre o el apellido, el nombre y el
apellido (separado con un espacio), o "Apellido,
Nombre". Cuando busca algin nombre o apellido,
usted puede introducir las primeras letras y luego un
asterisco (ej., nom?*).
Campo Personalizado: Esto pertenece a categorias de
informacion personalizada de usuarios (opcional) que
pueden aparecer en la parte inferior de la pantalla del
‘Usuario’.
Nota: No se pueden filtrar los reportes en campos de
lineas multiples. Asegurese de hacer su seleccién con
esto en mente.

Empleados Anteriores Borrados del Sistema: Usted
puede escribir un nombre en vez de seleccionarlo. Esto
permite generar un informe sobre personas (y/o
elementos) que han sido eliminados recientemente.

Destino del Informe / Salida A

-Pantalla: Envia el informe a la ventana
‘Visualizador de Informe’ para ver y/o imprimir las
paginas deseadas;

-Impresora: Permite seleccionar una impresora
y un rango de paginas, etc., e imprimir el informe
(sin verlo primero);

-Archivo de Texto: Guarda el informe como un
archivo de texto ‘delimitado por comas’ para la
manipulacion con otro programa. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

-Texto de Emulacion de informe: Guarda el
informe como un archivo de texto formateado
para ver, imprimir o editarlo con un editor de
texto o procesador de palabras. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

- Archivo: Guarda el informe como un informe
archivado visible para ver o imprimirlo mas tarde.
Le permite cambiar el lugar y/o nombre de
archivo si lo desea.

(Botones Restantes)

(Tal vez usted deba desplazarse dentro de la forma y/o
redimensionar la ventana para ver los elementos
adicionales. Haga clic en Reiniciar en la barra de
herramientas para reiniciar el escritorio.)

-[Archivo...]: Esto permite cambiar el lugar y
nombre de archivo para un informe guardado
para ser visto. impreso en el futuro, etc.
Consejo: Use un nombre diferente cada vez
para evitar que se sobreescriban los informes
anteriores.

-[Cargar Informe Archivado]: Esto permite
buscar, y abrir un informe-archivo previamente
guardado (no para el uso con archivos de texto).
El informe aparecera en la ventana del
visualizador de informes para ver y/o imprimirlo.
Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
-[Ejecutar]: Ejecuta el informe basado en los
criterios seleccionados. Pantallas adicionales
apareceran dependiendo de sus selecciones (tal
como la forma de seleccién de la impresora,
visualizador de informe, etc.).

Periodos de asistencia
requeridos

Periodos de asistencia

Los periodos de asistencia son bloques de
semanas que permiten que los reportes de
tiempo vy asistencia ‘sepan’ cuando los
usuarios deberian estar en las instalaciones.

Las programaciones para acceso por un titular de una
tarjeta deben abarcar un periodo mas largo que el
periodo de asistencia aplicable--para permitir a la gente
entrar en las instalaciones antes de que empiece su
turno, y salir después de que termine.

Agregar (configurar) un periodo de
asistencia

Seleccione Periodo de Asistencia en la barra
de iconos, o haga clic en [Reportes] en el
‘arbol’, abra la rama Tiempo y asistencia y
seleccione Periodo de asistencia.

Sistemas multi-cuentas: Seleccione la cuenta deseada
cerca del centro de la pantalla. Nota: Esta opcién
solamente aparece si aun no tiene una cuenta ‘abierta’
en el arbol.
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Ahora, haga clic en [+] abaja del formato, o
haga clic con el boton secundario en el
formato y seleccione Agregar nuevo en el
menu emergente.

Alternativa: Usted también puede seleccionar un
elemento vacio/gris de la lista (abajo en el formato).
Nota: La imagen de lista no se aplica a esta
pantalla.

Se muestra el periodo de asistencia
graficamente, a partir del domingo hasta el
sabado. Agregue un nuevo intervalo de
tiempo al hacer clic con el botén
secundario sobre un dia especifico, y
seleccione Crear nuevo intervalo de
tiempo.

Reportes >Tiempo y asistencia

=>Periodo de asistencia

-

13 14 15 16
|

17 18 13 20 21 22 23

|
|
000 - 12200 r
0800120 r
0800120 r
T T T r
|
-

08:00 - 12:00

T T T
08:00 - 12:00

4 4 |F'er|'0d0 deAsistencia:I‘I : Mombrel j‘ L] | &h £| [#

(Sistemas multi-cuentas: ‘Arbol’ de seleccién de cuenta)
El &rea (cerca del centro de la pantalla) es donde se

Arrastre después el intervalo y/o sus selecciona la cuenta a la cual pertenece su periodo de asistencia.

terminaciones hasta la ubicacion deseada.

Nota: También se permite copiar, pegary
eliminar cuando se hace clic con el boton
secundario sobre un intervalo de tiempo
especifico.

Repita este proceso hasta que todos los
tiempos estan configurados para todos los
dias durante el periodo de asistencia.
(Usted puede usar hasta 6 intervalos de
tiempo unicos a través de cada
programacion.)

Consulte las descripciones de seleccion
para esta pantalla para informacion
adicional.

Nota: Puede copiar todas las configuraciones para un
periodo de asistencia, y pegarlas en otro: En el 1°,
haga clic con el botén secundario cerca de la parte
inferior del formato y seleccione Copiar. Seleccione
después un periodo de asistencia vacio/nuevo de la
lista, haga clic con el botén secundario cerca de la
parte inferior del formato y seleccione Pegar. Después
de ‘pegar’, cambie el nombre y cualquiera de las
configuraciones como se desee. Nota: ‘Copiar’y
‘Pegar’ también estan disponibles desde el menu
Edicion.

Ver o cambiar configuracién de un
periodo de asistencia requerida

Seleccione Periodo de Asistencia en la barra
de iconos, o haga clic en [Reportes] en el
‘arbol’, abra la rama Tiempo y asistencia y
seleccione Periodo de asistencia.

Sistemas multi-cuentas: Seleccione la cuenta deseada
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Nota: Esta opcion solamente aparece si aun no tiene una cuenta

‘abierta’ en el arbol.

cerca del centro de la pantalla.

Ahora, elija el periodo de asistencia deseado de la lista
(parte inferior del formato), y consulte las descripciones
de seleccién para esta pantalla mientras esta viendo
y/o cambiando las configuraciones como se desee.

Eliminar un periodo de asistencia

Seleccione Periodo de Asistencia en la barra
de iconos, o haga clic en [Reportes] en el
‘arbol’, abra la rama Tiempo y asistencia y
seleccione Periodo de asistencia.

Sistemas multi-cuentas: Seleccione la cuenta deseada
cerca del centro de la pantalla.

Ahora, elija el periodo de asistencia deseado de la lista
(parte inferior del formato). Después, haga clic con el
botén secundario cerca de la parte inferior, y
seleccione Eliminar. Cuando se pida confirmacion,
elija Si.

-Periodo de asistencia (parte inferior del
formato): Aqui es donde se selecciona para ver o
editar un periodo de asistencia. Esta area
muestra un numero de referencia asignado por el
sistema, y el nombre del periodo de asistencia,
una vez que se haya definido.

Parte Superior de la Forma

-Nombre: Un nombre/descripcién apropiado
para el periodo de asistencia, o el uso que se
le vaya a dar.
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En esta Forma (Intervalos

-Dias de la semana (con intervalos de
tiempo asociados): Los dias de la

Sirena

YEREX Director - Estado

4 73 [ 5

Fuego  Alarma  FProblema  Wigilar Ligtado

semana muestran los intervalos de
tiempo para cada dia. (Para agregar un
intervalo, haga clic con el boton secundario en
el dia especifico. Arrastre después el intervalo
y/o sus terminaciones hasta la ubicacion
deseada para ajustar el intervalo.
Notas: Puede copiary pegar (o eliminar) los
intervalos de tiempo utilizando el menu del boton
secundario. Se pueden utilizar hasta 6 intervalos
unicos como se desee durante los dias de semana en
cada periodo de asistencia.

Dividir turno de trabajo: Asegurese de incluir un
intervalo después de la pausa para la comida--
suponiendo que esta pausa no es parte de los
tiempos ‘de asistencia requerida’.

Turno de trabajo pasa por la medianoche: En este
caso, cada dia necesitara dos intervalos para los
tiempos de antes y después de la medianoche, mas
cualquier otro intervalo (como para después de una
pausa para la comida--suponiendo que la pausa no es
parte de los tiempos de’asistencia requerida’).

Informes de Control de
Asistencia (Lista) (v4.61)

Registro del estatus adentro/afuera: Esta funcion
requiere que esté habilitada la funcion "Registro del
estatus adentro/afuera del usuario". Ajuste
relacionado: SuCuenta, =Informacion de cuenta,
=Ajuste (tab), >"Habilitar estatus adentro/afuera
del usuario de esta cuenta”

Se agregd una opcioén inmediata de control
de asistencia a la barra de herramientas del
estado.

Esto envia un informe de control de
asistencia de su cuenta monitoreada a su
impresora de Windows por defecto.
(El informe listara las personas area por
area.)

Nota: Debe estar ejecutandose una sesiéon de
comunicacion con el panel(es) aplicable(s).

Para elegir una sesion de
comunicacion:

1) Seleccione Comunicacion de la barra
MisHerramientas, o haga clic en
[Comunicacion] en el 'arbol', y
seleccione Pendiente/En Linea. 2) Haga
clic en [Editar], y seleccione de la pantalla
que aparece.

Consejo: Una vez estando alli, usted
puede abrir la ayuda en linea en el tema
correspondiente oprimiendo F1.

Para configurar o cambiar la cuenta a
ser monitoreada:

1) Haga clic en [Monitorear] cerca del
extremo derecho de la barra de
herramientas; 2) Seleccione de la
pantalla que aparece.

Para seleccionar una impresora por
defecto bajo MS Windows:

1) Vaya al "Panel de Control" de
Windows; 2) Haga doble clic en
"Impresoras y Faxes"; 3) Haga doble clic
en la impresora deseada.

Asimismo, ahora se pueden ejecutar los
informes "Tiempo y Asistencia - Lista" en
areas individuales.

Informar sobre la Actividad
del Sistema y Personal

Informes de Actividad

Informar sobre la actividad permite ver o
imprimir una lista de varios tipos de eventos
que han ocurrido para una cuenta
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especifica. Se puede especificar un rango
de fecha/hora, y se puede limitar el informe
también a un area especifica, dispositivo,
persona, etc.

ConsejoTécnico: Los informes relacionados con
eventos del pasado se guardan en la lista de eventos
actuales, mas otros datos archivados que han sido
reimportados usando la opcién de archivar. Vea:
"Exportar o importar informes de actividad o auditoria"
Asimismo, se pueden ver y/o imprimir los
informes de actividad al instante, se pueden
guardar para futura referencia o se pueden
exportar para la manipulacion con otro
programa.

Para un mejor desempefio, los informes de actividad y
recorrido de guardia solo cubren los ultimos 5000
mensajes en el registro de actividad. Para una
ejecucion aun mas rapida, mantenga el registro de
actividades a un tamafio manejable mediante el uso
regular de las opciones de Archivar y/o Purgar.

Vea: " Exportar o importar registros de actividad o
auditoria", y " Eliminar registros viejas de actividad o
auditoria".

Ejecutar un Informe de Actividad

1) Seleccione Informe de Actividad desde su
barra de Mis Herramientas, o haga clic en
[Informes] en el 'arbol', y seleccione
Actividad.

2) Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccione
la cuenta deseada cerca del centro de la
pantalla.

Consejo: Esta opcién aparece soélo cuando usted
aun no tuvo ninguna cuenta 'abierta’ en el arbol.

3) Seleccione el rango de fecha/hora a ser
cubierta por el informe (en "De" y "A").
Consejo: Vea las descripciones de elementos si
necesita ayuda.

4) Seleccione los tipos de eventos que se
incluyen en el informe (usted debe
seleccionar por lo menos uno).

5) Para limitar el informe a una autoridad
especifica, usuario, etc., haga clic en
[Buscar], y seleccione el criterio deseado.
Para borrar una seleccion, seleccionela y use su
tecla de Retroceder o de Borrar. Para
reiniciar/borrar todas las selecciones, desplacese
hacia abajo y haga clic en [Reinicar].

Consejo: Usted puede desplazarse dentro de la
forma para ver elementos adicionales si es
necesario.
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6) Seleccione un informe ‘destino’ (i.e., si se va
a ver, imprimir o guardar como archivo).
Si selecciond "Archivo" o un tipo de "Archivo",
haga clic en [Archivo...], ajuste el lugar y el
nombre de archivo y haga clic en Guardar.

7) Haga clic en [Ejecutar], y responda a
cualquier pantalla(s) adicional que aparece
(detalles siguen).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Si imprime un Informe de Actividad

Para imprimir un informe sin verlo primero:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego
seleccione Ejecutar, y haga clic en OK
cuando aparece la pantalla ‘Imprimir’.
Consejo: Para seleccionar otra impresora,
haga clic en Impresora, y seleccione de la
pantalla ‘Ajuste de Impresidon’ que aparece.

Para ver un informe antes de imprimirlo:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego haga
clic en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Si Exporta un Informe de Actividad
como un Archivo (Archivo/Archivo de
Texto/Archivo de Emulacion del
Informe)

Seleccione el tipo de informe y otros criterios como
normal, y el tipo de archivo deseado como el ‘destino.
Luego haga clic en [Archivo...]. En la siguiente
pantalla, fije el lugar y nombre de archivo como es
deseado, y haga clic en Guardar cuando termine.
Luego haga clic en Ejecutar.

Ver/Imprimir un Informe/Archivo de
Actividad Previamente Guardado

Seleccione Informe de Actividad de su
barra Atajos, o haga clic en [Informes] en el
‘arbol', y seleccione Actividad. Luego, haga
clic en [Cargar archivo guardado] en la
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parte inferior de la forma (desplacese

Informes = Actividad

si es necesario).

Sistemas con Multiples Cuentas: No es
necesario seleccionar una cuenta ya que

|nfarme de Actividad

— Periodo de Evento

esto se hizo al archivar el informe. De: |III1 A0141380 jl ooo =
En la siguiente ?antalla, localice y A [28mazos =|[1238 =
seleccione el informe archivado Periodo actual dispanitle: 01/01/1980 0:00 - 28/04/2005 12:35
d.eseado (-raf)’ y haga clic .en Abrir (O Periodo de fichero disponible; Mo hay datos disponibles.
simplemente haga doble clic en el — Tipo de Evento
archivo). [T Sistema [T Acceso
Para mas detalles sobre como ver e imprimir [ Alama " . oo
. " . [~ Ewento de edicidn del usuaric [T Ohbo everto
los informes desplegados, vea "Trabajar con .
el Visualizador de Informes". [~ Evento perdido | Atemar todas

Buscar »» |

— Destino del Infarme

(Botones Restantes)

Salida a: IF'antaIIa j
Periodo de Evento
-De y A (fecha y hora): La fechay hora .ﬁ.rchivn...l
de comienzo y término del registro del
evento a ser revisado para la actividad Reinicializar | Cargar informe archivado... | Ejecutar |

del usuario de tarjeta.

Consejo: Usted puede cambiar las fechas
manualmente, o hacer clic en la flecha para
acceder a un calendario que aparece. Para
configurar las horas, haga clic dentro de las
'horas' o 'minutos’, y luego use las teclas
con flechas de arriba/abajo.

Tipo de Evento

- Los diferentes tipos de mensajes que
pueden ser incluidos en el informe (seleccione
los que usted quiere incluir).

Nota: Usted debe seleccionar por lo menos un tipo de
evento. "Alternar Todos" permite seleccionar o des-
seleccionar todos los tipos de eventos.

[Buscar] / [Borrar Busqueda]

- Esto muestra o cierra el centro de la pantalla, el
cual contiene selecciones para ‘ajustar’ el
informe a una persona especifica, area, puerta,
etc.

Campo Personalizado por el Usuario: Esto pertenece a
categorias (opcionales) de informacion personalizada
del usuario que pueden aparecer en la parte inferior de
la pantalla del 'Usuario'.

Nota: No se pueden filtrar los reportes en campos de
lineas multiples. Asegurese de hacer su seleccién con
esto en mente.

Mostrar segun la Resolucion: Esto le permite que la
lista incluya eventos que dependen si 0 no han sido
'resueltos’ (i.e., tratados). "Todos": Esto muestra todos
los eventos—incluyendo los eventos no asociados con
la opcién de comentario/resolucion.

Cuentas)

(Sistemas de Multiples Cuentas: ‘Arbol’ de Seleccion de

- Es el area (cerca del centro de la pantalla) donde usted
selecciona la cuenta con la cual se relaciona su informe. Consejo:
Esta opcion aparece soélo cuando usted aun no tuvo ninguna cuenta
'abierta’ en el arbol.

Para mas detalles sobre como resolver eventos, vea
"Manejar Alarmas (Comentario / Resolver)" en la
seccioén sobre la actividad de supervision (anterior).

Mostrar segun la Prioridad: Esto permite limitar la
ventana a mostrar sélo eventos de un valor (o rango)
de prioridad deseado.

Mostrar segun el Filtro Personalizado: Esto permite
limitar la ventana a mostrar sélo eventos de un valor (o
rango) de 'filtro-personalizado' deseado.

Vea también: Para asignar prioridades o valores de
“Filtro Personalizado”, vea "Personalizar como se
muestran los eventos".

Consejo: Para borrar una seleccion, selecciénela y
use su tecla de Retroceder o de Borrar. Para
reiniciar/borrar todas las selecciones, haga clic en el
botdn [Reinicar] en la parte inferior de la forma (o
desplacese si este botdn no esta visible).

Empleados Anteriores Borrados del Sistema: Usted
puede escribir un nombre en vez de seleccionarlo. Esto
permite generar un informe sobre personas (y/o
elementos) que han sido eliminados recientemente.
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Destino del Informe / Salida A

-Pantalla: Esto envia el informe a la ventana
‘Visualizador de Informe’ para ver y/o imprimir las
paginas deseadas;

-Impresora: Esto permite seleccionar una
impresora y un rango de paginas, etc., e imprimir
el informe (sin verlo primero);

- Archivo de Texto: Esto guarda el informe como
un archivo de texto ‘coma-delimitado’ para la
manipulacion con otro programa. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

-Report Emulation TextFile: Esto guarda el
informe como un archivo de texto formateado
para ver, imprimir o editarlo con un editor de
texto o procesador de palabras. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

- Archivo: Esto guarda el informe como un
informe archivado visible para ver o imprimirlo
mas tarde. Le permite cambiar el lugar y/o
nombre de archivo si lo desea.

Ajustar Su Pantalla: Usted puede desplazarse dentro
de la forma y/o redimensionar la ventana para ver
elementos adicionales. (Haga clic en Regreso en la
barra de herramientas para reinicializar el escritorio.)
-[Archivo...]: Esto permite cambiar el lugar y
nombre de archivo para un informe guardado
para ser visto. impreso en el futuro, etc.
Consejo: Use un nombre diferente cada vez
para evitar que sobreescriba los informes
anteriores.

-[Reinicializar]: Esto proporciona una manera
rapida de reinicializar/borrar los criterios de
"Buscar" y otras selecciones en la forma.

-[Cargar Informe Archivado]: Esto permite
buscar, y abrir un informe-archivo previamente
guardado (no para el uso con archivos de texto).
El informe aparecera en la ventana del
visualizador de informes para ver y/o imprimirlo.
Para mas detalles sobre como ver e imprimir informes
desplegados, vea "Trabajar con el Visualizador de
Informes".
-[Ejecutar]: Esto ejecuta el informe basado en
sus criterios seleccionados. Pantallas adicionales
apareceran dependiendo de sus selecciones (tal
como la forma de seleccion de la impresora,
visualizador de informe, etc.).
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Informar sobre Recorridos
Previos de Guardias

Informes de Recorridos de Guardias

Los Informes de recorridos de guardias
permiten ver o imprimir una lista de varios
tipos de eventos relacionados con recorridos
previos de guardias para una cuenta
especifica. Se puede especificar un rango de
fecha/hora, y se puede limitar el informe
también a un elemento especifico como
alarmas de recorrido de guardia,o el guardia
llegando temprano o tarde.

ConsejoTécnico: Los informes relacionados con
eventos del pasado se guardan en la lista de eventos
actuales, mas otros datos archivados que han sido
reimportados usando la opcién de archivar. Vea:
"Exportar o importar informes de actividad o auditoria"
Recorridos de Guardias Activos: Para mas detalles
sobre codmo supervisar un recorrido de guardia, vea
"Recorridos de Guardias".

Asimismo, se pueden ver y/o imprimir los
informes de recorridos de guardias al
instante, se pueden guardar para futura
referencia o se pueden exportar para la
manipulacion con otro programa.

Para un mejor desempefio, los informes de actividad y
recorrido de guardia solo cubren los ultimos 5000
mensajes en el registro de actividad. Para una
ejecucion aun mas rapida, mantenga el registro de
actividades a un tamafo manejable mediante el uso
regular de las opciones de Archivar y/o Purgar.

Vea: " Exportar o importar registros de actividad o
auditoria", y " Eliminar registros viejas de actividad o
auditoria".

Ejecutar un Informe de Recorrido del
Guardia

1) Seleccione Informe de Recorrido de
Guardia desde su barra de Mis Herramientas,
o haga clic en [Informes] en el 'arbol', y
seleccione Recorrido de Guardia.

2) Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccione
la cuenta deseada cerca del centro de la
pantalla.

Consejo: Esta opcién aparece sélo cuando usted
aun no tuvo ninguna cuenta 'abierta’ en el arbol.

3) Seleccione el rango de fecha/hora a ser

21-0381S v4.9.1



cubierta por el informe (en "De" y "A").

Consejo: Vea las descripciones de elementos si

necesita ayuda.

4) Seleccione los tipos de eventos que se
incluyen en el informe (usted debe
seleccionar por lo menos uno).

5) Seleccione un informe ‘destino’ (i.e., si se va

a ver, imprimir o guardar como archivo).

Si seleccioné "Archivo" o un tipo de "Archivo",
haga clic en [Archivo...], ajuste el lugar y el
nombre de archivo y haga clic en Guardar.

6) Haga clic en [Ejecutar], y responda a

cualquier pantalla(s) adicional que aparece

(detalles siguen).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el

Visualizador de Informes".

Si imprime un Informe de Recorrido de

Guardia

Para imprimir un informe sin verlo primero:

Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego
seleccione Ejecutar, y haga clic en OK
cuando aparezca la pantalla ‘Imprimir’.

Consejo: Para seleccionar otra impresora,
haga clic en Impresora, y seleccione ‘Ajuste

de Impresion’.

Para ver un informe antes de imprimirlo:

Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego haga

clic en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el

Visualizador de Informes".

Si Exporta un Informe de Recorrido de

Guardia como un Archivo

(Archivo/Archivo de Texto/Archivo de

Emulacioén del Informe)

Seleccione el tipo de informe y otros criterios como
normal, y el tipo de archivo deseado como el destino.

Luego haga clic en [Archivo...]. En la siguiente

pantalla, fije el lugar y nombre de archivo como es

deseado, y haga clic en Guardar cuando termine.
Luego haga clic en Ejecutar.
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Ver/Imprimir un Informe/Archivo de
Recorrido de Guardia Previamente
Guardado

Seleccione Informe de Recorrido de
Guardia de su barra Atajos, o haga clic en
[Informes] en el 'arbol', y seleccione
Recorrido de Guardia. Luego, haga clic en
[Cargar archivo guardado] en la parte
inferior de la forma (desplacese si es
necesario).

Sistemas con Multiples Cuentas: No es necesario
seleccionar una cuenta ya que esto se hizo al archivar
el informe.

En la siguiente pantalla, localice y
seleccione el informe archivado deseado
(.raf), y haga clic en Abrir (o simplemente
haga doble clic en el archivo).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
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Periodo de Evento

-De y A (fecha y hora): La fechay hora

de comienzo y término del registro del

evento a ser revisado para eventos de

recorrido de guardia.
Consejo: Usted puede cambiar las fechas
manualmente, o hacer clic en la flecha para
acceder a un calendario que aparece. Para
configurar las horas, haga clic dentro de las
'horas' o0 'minutos’, y luego use las teclas
con flechas de arriba/abajo.

Tipo de Evento

- Los diferentes eventos de recorrido del
guardia que pueden ser incluidos en el
informe (el guardia llegando tarde, etc.).
Seleccione los que usted quiere incluir.
Nota: Usted debe seleccionar por lo menos
un tipo de evento. "Alternar Todos" permite

seleccionar o des-seleccionar todos los tipos
de eventos.

Destino del Informe / Salida A
-Pantalla: Envia el informe a la
ventana ‘Visualizador de Informe’ para
ver y/o imprimir las paginas deseadas;

-Impresora: Permite seleccionar una
impresora y un rango de paginas, etc.,
e imprimir el informe (sin verlo
primero);- Archivo de Texto:
Guarda el informe como un archivo de

texto ‘delimitado por comas’ para la manipulacion
con otro programa. Le permite cambiar el lugar

y/o nombre de archivo si lo desea.

Informes @Recorrido del Guardia

Informe del Recarndo del Guardia

- Periodo de Evento
De: | 17141380 =]|12:008M =

A | 4n0s2002 || 209.6M=

141,/1980 1200 Ak - 47072002 9:09 Abd
Mo hap datos dizponibles.

Periodo actual dizponible;
Periodo de fichero dizponible:;
- Tipo de Evento

[¥ Fin del Recomida
[¥ Recorido Tarde
__|Alemar tadas

¥ Inicio del Recamida

¥ Recorida Temprano
[¥ dlarma de Recarridao

- Desting del Informe

Salida & IF"antaIIa j
ﬁ.rchivn...l
Reinicializar | Cargar infarme arn:hivadn:n...l Ejecutar |

(Sistemas de Multiples Cuentas: ‘Arbol’ de Seleccion de
Cuentas)

- Es el area (cerca del centro de la pantalla) donde usted
selecciona la cuenta con la cual se relaciona su informe. Consejo:
Esta opcién aparece s6lo cuando usted no tiene ninguna cuenta
‘abierta’ en el arbol.

-[Reinicializar]: Proporciona una manera rapida
de reiniciar/borrar los criterios de "Buscar" y otras
selecciones en la forma.

- Archivo de Emulacion del Informe: Guarda el
informe como un archivo de texto formateado
para ver, imprimir o editarlo con un editor de
texto o procesador de palabras. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

- Archivo: Guarda el informe como un informe
archivado visible para ver o imprimirlo mas tarde.
Le permite cambiar el lugar y/o nombre de
archivo si lo desea.

(Botones Restantes)

-[Archivo...]: Permite cambiar el lugar y nombre
de archivo para un informe guardado para ser
visto. impreso en el futuro, etc. Consejo: Use
un nombre diferente cada vez para evitar que
sobreescriba los informes anteriores.
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-[Cargar Informe Archivado]: Esto permite
buscar, y abrir un informe-archivo previamente
guardado (no para el uso con archivos de texto).
El informe aparecera en la ventana del
visualizador de informes para ver y/o imprimirlo.
Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
-[Ejecutar]: Esto ejecuta el informe basado en
sus criterios seleccionados. Pantallas adicionales
apareceran dependiendo de sus selecciones (tal
como la forma de seleccion de la impresora,
visualizador de informe, etc.).
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Reportar las autoridades de
acceso del usuario (por
zona, puerta o piso)

Reportes de acceso de usuario

Los reportes de acceso de usuario
proporcionan una lista de las personas con
autoridad de acceso para un area, puerta o
piso especifico en tiempos y dias entre
semana especificos. Usted también puede
listar: e Tarjetas vencidas; e Tarjetas que se
van a vencer en el futuro (rango de datos
seleccionables); e Tarjetas que no han sido
usadas desde una fecha especifica; e Tarjetas
identificadas como 'Perdidas'; e Tarjetas que
no se han usado en las areas seleccionadas
(rango de fecha seleccionable).

Relacionado: Usuarios, = Tarjetas Perdidas
L Tarjetas que se perdieron

Nota: Esto es un reporte poderoso que revisa mas que
programaciones y asignaciones de zona. También
revisa asuntos como “Sobrecontrol maestro”,
desbloqueos de puerta programados, etc.

Nota: Este reporte pertenece a usuarios que con
permiso de acceso basado en la configuracién del
sistema. (No puede permitir asuntos como
desbloqueos manuales de una puerta.)

Los reportes de acceso de usuario se pueden ver y/o
imprimir de inmediato, salvar para una referencia
futura, o exportar para manipularlos con otro programa.

Ejecutar un reporte de acceso de
usuario

1) Seleccione Reporte de acceso de usuario
de su barra de iconos, o haga clic en
[Reportes] en el 'arbol' y seleccione Acceso
de usuario.

2) Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccione
la cuenta deseada cerca del centro de la
pantalla.

Consejo: Esta opcion aparece sélo cuando usted
aun no tuvo ninguna cuenta 'abierta’ en el arbol.

3) Consulte las descripciones de seleccion para
esta pantalla mientras que configura su
reporte como deseado.

4) Haga clic en [Ejecutar], y responda a
cualquier pantalla(s) adicional que aparece

(detalles siguen).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Imprimir un reporte de acceso de
usuario

Para imprimir un informe sin verlo primero:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego
seleccione Ejecutar, y haga clic en OK
cuando aparezca la pantalla ‘Imprimir’.
Consejo: Para seleccionar otra impresora,
haga clic en Impresora, y seleccione de la
pantalla ‘Ajuste de Impresién’ que aparece.

Para ver un informe antes de imprimirlo:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego haga
clic en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Exportar un reporte como archivo
(Archivo/ArchivoTexto/Archivo de
emulacion de reporte)

Seleccione el tipo de informe y otros criterios como
normal, y el tipo de archivo deseado como el destino.
Luego haga clic en [Archivo...]. En la siguiente
pantalla, fije el lugar y nombre de archivo como es
deseado, y haga clic en Guardar cuando termine.
Luego haga clic en Ejecutar.

Ver/imprimir un reporte-archivo
previamente guardado

Seleccione Reporte de acceso de usuario
de su barra de iconos, o haga clic en
[Reportes] en el 'arbol' y seleccione
Acceso de usuario. Luego, haga clic en
[Cargar archivo guardado] en la parte
inferior de la forma (desplacese si es
necesario).

Sistemas con Multiples Cuentas: No es necesario
seleccionar una cuenta ya que esto se hizo al archivar
el informe.
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En la siguiente pantalla, localice y
seleccione el informe archivado

simplemente haga doble clic en el

archivo). .

Para mas detalles sobre como ver e imprimir
los informes desplegados, vea "Trabajar con

el Visualizador de Informes".
|

Tipo de reporte
- Seleccione el tipo de informacién a ser
incluida en su informe.

Acceso del Usuario al Area/Puerta/Piso:
Lista los usuarios/tarjetas que tienen
acceso a un area, puerta, o piso especifico
durante dias y horas seleccionadas.
Tarjetas Vencidas: Lista las tarjetas que
estan vencidas actualmente, o que se van
a vencer en el futuro (de acuerdo a su
seleccion). Consejo: Usted puede

cambiar manualmente las fechas, o hacer Salida a: |F'E'”tfl”EI =

clic en las flechas para acceder a los

calendarios que aparecen. HGHETEE |

Tarjetas Inactivas: Lista las tarjetas que no

han sido usadas desde una fecha R einicializar | Cargar infarme archivado... | Efecutan |

seleccionada. Consejo: Usted puede

Tipo de informe:

R ango de tiempo:

Diaz selecoionadoz

[¥ Procezar Sutoridad Flus

Campo de usuarnio persunalizatl Minguno

Campo de usuarnio persunalizatl Minguno

— Dezting del Informe

Reportes =>Acceso de usuario

deseado (.raf), y haga clic en Abrir (0

I.ﬁ.ccesu de uzuano en el éj
|12;nn;n|:| AW = A |11;59;59 PM =

[ Domingo [ Jueves
[T Lunes [ “iemes
[T Martes [T Sabado
[T Miércoles

L] L

cambiar manualmente las fechas, o hacer

clic en las flechas para acceder a los
calendarios que aparecen.

Tarjetas perdidas: Esto lista las tarjetas

que han sido listadas como 'perdidas'. Se
incluyen los nombres de usuario e
identificaciones en el informe para tarjetas
configuradas como 'perdidas’ por medio de
la pantalla de "Usuarios".

Relacionado: Usuarios, =Tarjetas Perdidas
L Tarjetas que se perdieron

Tarjetas inactivas en Areas: Tarjetas que no se han
usado en las areas seleccionadas (rango de fecha
seleccionable).

Margen de tiempo

- Seleccione el momento del dia que se debe

examinar para acceso de alguien con tarjeta (a

saber, el momento de inicio y el momento final).
Nota: Para establecer los momentos, haga clic dentro
de las ‘horas’ o ‘minutos’, y utilice las teclas de
direccion arriba/abajo. Nota: El reporte incluira a
cada persona con acceso durante todo el margen de
su tiempo seleccionado.

Dias seleccionados
- Seleccione los dias de semana cuando se
deben examinar el acceso de usuarios de tarjeta.
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(Sistemas de Multiples Cuentas: ‘Arbol’ de Seleccion de
Cuentas)

Es el area (cerca del centro de la pantalla) donde usted
selecciona la cuenta con la cual se relaciona su informe. Consejo:
Esta opcion aparece s6lo cuando usted no tiene ninguna cuenta
‘abierta’ en el arbol.

Nota: Debe seleccionar al menos un dia entre
semana. Nota: El reporte incluird a cada persona
con acceso en cualquier de los dias que usted
selecciond.
-El area no estad programada, enumere los
usuarios con acceso cuando el area esté
apagada: Esto hace que el reporte no tome en
cuenta si el area esta armada en el momento.

- Autoridad de proceso Plus: Seleccidnelo
para los usuarios que podrian tener asignada
una segunda autoridad (autoridad plus).

-Campo de usuario personalizado x: Esto
permite seleccionar uno o dos campos de
usuario personalizados para su inclusioén en el
reporte.

Nota: Estos no pueden ser campos de lineas
multiples.
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Destino del Informe / Salida A

-Pantalla: Envia el informe a la ventana
‘Visualizador de Informe’ para ver y/o imprimir las
paginas deseadas;

-Impresora: Permite seleccionar una impresora
y un rango de paginas, etc., e imprimir el informe
(sin verlo primero);

-Archivo de Texto: Guarda el informe como un
archivo de texto ‘delimitado por comas’ para la
manipulacion con otro programa. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

-Archivo de Emulaciéon de Reporte: Guarda el
informe como un archivo de texto formateado
para ver, imprimir o editarlo con un editor de
texto o procesador de palabras. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

- Archivo: Guarda el informe como un informe
archivado visible para ver o imprimirlo mas tarde.
Le permite cambiar el lugar y/o nombre de
archivo si lo desea.

(Botones Restantes)

-[Archivo...]: Permite cambiar el lugar y nombre
de archivo para un informe guardado para ser
visto. impreso en el futuro, etc. Consejo: Use
un nombre diferente cada vez para evitar que
sobreescriba los informes anteriores.

-[Reinicializar]: Proporciona una manera rapida
de reinicializar/borrar los criterios de "Buscar" y
otras selecciones en la forma.

-[Cargar Informe Archivado]: Permite buscar, y
abrir un informe-archivo previamente guardado
(no para el uso con archivos de texto). El informe
aparecera en la ventana del visualizador de
informes para ver y/o imprimirlo.
Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
-[Ejecutar]: Ejecuta el informe basado en sus
criterios seleccionados. Pantallas adicionales
apareceran dependiendo de sus selecciones (tal
como la forma de seleccién de la impresora,
visualizador de informe, etc.).

Informes sobre usuarios,
valores de sistemay
componentes, etc.

Informes Personalizables

El software Verex Director permite ver o
imprimir una lista de informacién programada
en su sistema. Esto incluye ajustes para el
sistema, areas, dispositivos, usuarios de
paneles, etc.
Tema Relacionado: También puede enlazarse a la
base de datos y configurar consultas personalizadas
sobre basicamente cualquier contenido y alcance.
Detalles: Opciones Avanzadas de la Base de Datos
Estos informes muestran una lista de sus
elementos seleccionados, en un formato
personalizable:
¢ Configure los campos/ajustes a que
aparezcan en el informe y el orden de estas
'columnas’;
e Soélo incluye a los usuarios/elementos que
igualan los criterios especificos;
¢ Configure el orden para los

usuarios/elementos listados.
Consejo: Se pueden guardar estos informes también
como un archivo de texto 'delimitado por comas' para
ser manipulado con otro programa.

Activacion de informes

1a) Para visualizar o imprimir un informe
especial, seleccione Informe de Usuario en
Atajos, o cliquee en Informes en el arbol y
seleccione Usuarios.

1b) Para una lista personalizada de otros
elementos programados, seleccione Informe
de configuracion de panel en Atajos o
haga clic en [Informes] en el arbol y
seleccione Configuracion de panel.

2) Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccione
la cuenta deseada cerca del centro de la
pantalla.

Consejo: Esta opcién aparece soélo cuando usted
no tiene ninguna cuenta 'abierta' en el arbol.

3) Informes de Configuracion del Panel:
Seleccione el "Tipo" de informe (egj.,
configuraciones de lista para areas, puertas,
horarios, etc.).

4) Seleccione las columnas de elementos que
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quiere incluir en el informe ( v').
Consejo: Para mayor informacion,
refiérase a "Columnas" en las
descripciones de seleccion.

Informes = Usuarios;
Informes= Configuracion del Panel

Infarme de Configuracion del Panel

5)

Seleccione un informe 'destino’

(i.e., si se debe ver el informe o si
se debe imprimir sin verlo primero).

Consejo: Cuando guarde un informe

Tipa:

IArea 'l

Area

Mombre

Nombre LCD

Grupo

Panel

Retraso de
Entrada

Retraso de
Salida

Maoztrar:

p

|4

Clasifizar:

Minguna

= Minguno

|l

= Minguno

-

-

r

= Mingur =  Mingur'=  Minguno

como un archivo de texto, haga clic en
[Archivo...], configure el lugar y
nombre del archivo deseado, y haga
clic en Guardar.

Haga clic en [Ejecutar], y
responda a cualquier pantalla(s)
que aparezca (detalles siguen).

6)

Para mas detalles sobre como ver e imprimir

Hahilitar & Filtrado:
Filtri:
4

Selectionar todos los datos | Borrar todos los datos

— Desting del Inform

r

* | Minguna

Salida a:

Archivo...

Heinicializarl Cargar inlormearchivado..l Ejecutar |

IF‘antaIIa 'l

los informes desplegados, vea "Trabajar con
el Visualizador de Informes".
Cuentas)

Si Imprime uno de Estos
Informes

Para imprimir un informe sin verlo
primero: Seleccione el tipo de

informe y otros criterios como normal, y
seleccione Impresora como el destino.
Luego seleccione Ejecutar, y haga clic en
OK cuando aparece la pantalla ‘Imprimir’.
Consejo: Para seleccionar otra impresora,
haga clic en Impresora, y seleccione de la
pantalla ‘Ajuste de Impresiéon’ que aparece.

Para ver un informe antes de imprimirlo:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como normal, y seleccione
Impresora como el destino. Luego haga
clic en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Cuando exporta uno de estos informes
como un archivo de texto

Configure el 'destino’' como "Archivo de
texto". Luego, haga clic en [Archivo...]. En
la siguiente pantalla, configure el lugar y
nombre de archivo deseado, y haga clic en
Guardar cuando termine. Luego haga clic
en Ejecutar.

Consejo: El informe es guardado como un archivo de
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(Sistemas de Multiples Cuentas: ‘Arbol’ de Seleccién de

Es el area (cerca del centro de la pantalla) donde usted
selecciona la cuenta con la cual se relaciona su informe. Consejo:
Esta opcion aparece s6lo cuando usted aun no tuvo ninguna cuenta
'abierta’ en el arbol.

texto 'delimitado por comas' que se puede manipular
con otro programa.

Ver/Imprimir un Informe/Archivo
Previamente Guardado

Seleccione el tipo de informe deseado como
se describe anteriormente ("Usuarios", o
"Configuracion de Panel"). Luego, haga clic
en [Cargar archivo guardado] en la parte
inferior de la forma.

Sistemas con Multiples Cuentas: No es necesario
seleccionar una cuenta ya que esto se hizo al archivar
el informe.

En la siguiente pantalla, localice y

seleccione el informe archivado deseado
(.raf), y haga clic en Abrir (o simplemente
haga doble clic en el archivo).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

-Tipo (Sélo informes de configuracién del panel):
El tema deseado a ser cubierto por el informe
(areas, puertas, etc.).

Nota: Los informes relacionados a "Areas" y

dispositivos fisicos (mddulos, puertas, etc.) estan
disponibles solo para operadores con los permisos
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aplicables para la 'Configuracion'.

-(Columnas): Campos de datos/configuraciones
que se deben incluir en el informet.

Consejo: La columna de "Grupo" en los informes de
configuracion del panel pertenecen al "Grupo de
Panel" (ej. lugar) para el panel especifico.
Seleccionar orden de columnas: para cambiar la
posicién de una columna, seleccidnela y llévela con el
raton hasta su nueva ubicacion.
Consejo: Usted puede usar la barra de
desplazamiento horizontal para ver columnas
adicionales.
Seleccionar columnas deseadas: seleccione la cajita
presente al lado de cada columna ( v ). Truco: el
programa le avisara si se excedio del tamafio del
papel del informe.

Seleccion del orden: puede definir el orden en el cual
aparecen los articulos en cada columna. Abra el menu
de ordenamiento (haga clic sobre la flecha hacia
abajo) y seleccione el orden deseado (ascendente o
descendente).

Limitar a Personas/Elementos que igualan algunos
criterios: Para limitar el informe a personas/elementos
que igualan un valor especifico (autoridad, categoria
de usuarios personalizada, etc.), abra el cuadro de
'filtro' para la columna deseada (haga clic en la flecha
hacia abajo), y seleccione un elemento de la lista.
Nota: No se pueden filtrar los reportes en campos de
lineas multiples. Asegurese de hacer su seleccién
con esto en mente.

Informes de Configuracién de Panel - "Sensores de
Entrada"™: Para permitir informes sobre sensores de
entrada de un panel especifico, se debe seleccionar
primero la filtracién para el grupo de panel aplicable.
Esto habilitara la casilla de filtracién del "Panel" y
permite seleccionar un panel especifico.

-[Seleccionar todos los datos] y [Borrar
todos los datos]: Estos botones permiten
seleccionar o deseleccionar todos los
campos/columnas para el informe.

Destino del Informe / Salida A

-Pantalla: Envia el informe a la ventana
‘Visualizador de Informe’ para ver y/o imprimir las
paginas deseadas;

-Impresora: Permite seleccionar una impresora
y un rango de paginas, etc., e imprimir el informe
(sin verlo primero);

- TextFile (para informes de Usuarios): Hace que
el informe sea guardado como un archivo de
texto ‘delimitado por comas’ para la manipulacion
con otro programa. Le permite cambiar el lugar
y/o nombre de archivo si se desea.

Nota: Cualquier categoria personalizada del usuario

(departamento, posicién, etc.) ajustado como del tipo
de datos "Memo" (editar multiple linea) sera omitida.

(Botones Restantes)

-[Archivo...]: Permite cambiar el lugar y nombre
de archivo para un informe guardado para ser
visto. impreso en el futuro, etc. Consejo: Use
un nombre diferente cada vez para evitar que
sobreescriba los informes anteriores.

-[Reinicializar]: Proporciona una manera rapida
de reiniciar/borrar los criterios de "Buscar" y otras
selecciones en la forma.

-[Cargar Informe Archivado]: Permite buscar, y
abrir un informe-archivo previamente guardado
(no para el uso con archivos de texto). El informe
aparecera en la ventana del visualizador de
informes para ver y/o imprimirlo.

-[Ejecutar]: Ejecuta el informe basado en sus
criterios seleccionados. Pantallas adicionales
apareceran dependiendo de sus selecciones (tal
como la forma de seleccién de la impresora,
visualizador de informe, etc.).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los

informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Informar sobre Auditorias de
Operador o Registros de
Comunicacion del Panel

Informes de Auditoria

Los informes de auditoria permiten ver o
imprimir una lista de cambios hechos por los
operadores, 0 registros de sesiones de
comunicacion del panel. Se puede
especificar un rango de fecha/hora, y se
puede limitar el informe a criterios
deseados.

ConsejoTécnico: Los informes relacionados con
eventos del pasado se guardan en la lista de eventos
actuales, mas otros datos archivados que han sido
reimportados usando la opcion de archivar. Vea:
"Exportar o importar informes de actividad o auditoria”

Asimismo, se pueden ver y/o imprimir los
informes de auditoria en seguida, guardar
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para futuras referencias o exportar para su
manipulacion con otro programa.

Para un mejor desempefio, asegurese de seleccionar
el rango de datos mas pequefio que satisfaga sus
requerimientos. Ademas, usted puede mantener el
registro de actividades a un tamafo manejable
mediante el uso regular de las opciones de Archivar
y/o Purgar. Para mas detalles, consulte " Exportar o
Importar los Informes de Actividad o Auditoria ", y
"Quitar los Informes viejos de Actividad o Auditoria".

Ejecutar un Informe de Auditoria

1) Seleccione Informe de Auditoria desde su
barra MisHerramientas, o haga clic en
[Informes] en el 'arbol', y seleccione Informe
de Auditoria.

2) Seleccione el rango de fecha/hora a ser
cubierto por el informe (en "De" y "A").
Consejo: Vea las descripciones de elementos si
necesita ayuda.

3) Seleccione los criterios deseados para el
informe. (Refiérase a los detalles en "Criterios de
Busqueda".)

4) Seleccione un 'destino’ del informe (i.e., si se
desea ver, imprimir o guardar como un
archivo).

Cuando selecciona "Archivo" o un tipo de "Archivo",
haga clic en [Archivo...], configure el lugar y
nombre de archivo, y haga clic en Guardar.

5) Haga clic en [Ejecutar], y responda a
cualquier pantalla(s) adicional que aparezca
(detalles a continuacion).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Cuando Imprime un Informe de
Auditoria

Imprimir un informe sin verlo primero:
Seleccione el tipo de informe y otros
criterios como es normal, y seleccione
Impresora como destino. Luego,seleccione
Ejecutar, y haga clic en ACEPTAR cuando
aparezca la pantalla de "Imprimir".
Consejo: Para seleccionar una impresora
diferente, haga clic en Impresora, y realice
su seleccion de la pantalla "Configuracion
de Impresion" que aparece.

Para ver un informe antes de imprimirlo:
Seleccione el tipo de informe y otros
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criterios como es normal, y seleccione
'Pantalla’ como destino. Luego, haga clic
en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

Cuando Exporta un Informe de
Auditoria como un Archivo
(Archivo/Archivo de Texto/Archivo de
Emulacién de Informe)

Seleccione el tipo de informe y otros criterios como es
normal, y el tipo de archivo deseado como 'destino’.
Luego, haga clic en [Archivo...]. En la siguiente
pantalla, configure el lugar y nombre de archivo, y haga
clic en Guardar al terminar.

Luego haga clic en Ejecutar.

Ver/Imprimir un Archivo-Reporte de
Auditoria Previamente Guardado

Seleccione Informe de Auditoria desde su
barra MisHerramientas, o haga clic en
[Informes] en el 'arbol', y seleccione
Informe de Auditoria. Luego, haga clic en
[Cargar el informe archivado] en la parte
inferior de la forma.

En la siguiente pantalla, localice y
seleccione el informe archivado deseado
(.raf), y haga clic en Abrir (o simplemente
haga doble clic en el archivo).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
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Periodo de Registro

-De y A (fecha y hora): La fecha de
comienzo Y fin del registro de auditoria
que se debe buscar para el informe.
Consejo: Usted puede cambiar las fechas
manualmente, o hacer clic en la flecha para
acceder a un calendario que aparece. Para
configurar las horas, haga clic dentro de las
'horas' o 'minutos’, y luego use las teclas con
flechas de arriba/abajo.

Sistemas de Cliente/Servidor: Las horas se
guardan como GMT en la base de datos, y
se ajustan para el despliegue correcto en la
zona horario en cada estacion de trabajo
especifica.

Criterio de Busqueda

-Tipo de Registro: Seleccione
"Operador" para cambios en la
configuracion hechos por el
operador(es), o "Comunicacién" para
sesiones de actualizacién del panel.

-Cuenta: Seleccione una cuenta
especifica, o "Todas" cuentas.

-Accioén: Esta cambia dependiendo del
tipo de informe:

Para un informe de auditoria de un Operador:
El tipo de accién que se realiz6 (afadir,
borrar, etc.). Se recomienda "Todas" aqui,
a menos que usted busca algo mas
especifico.

Para un informe de reqistro de

comunicaciones: El tipo de sesion de comunicacion
(norma/sinc, obtener del panel, o enviar al panel).
-Operador (solo informe de auditoria del operador):
Seleccione a un operador deseado, o "Todos"
para las auditorias por cualquier operador.

- Tema (sélo informe de auditoria del operador): Es
el tipo de informacién que cambid. Seleccione
"Todos" para los cambios hechos a cualquier

tema.

Opciones de Informes

-Mostrar Fecha/Hora de Transacciones (para

Informes= Informe de Auditoria

Fepaorte de auditaria [revizion)

- Periodo de anunciarze
De: | 4/ /2002

A | 41002002

Penodo actual dizponible;
Penodo de fichero dizponible;
= Criterioz de Edzgueda

Tipo de registrarze IEIperau:In:nr

M=
|15 am =

492002 9:27 AM - 470/2002 11:517 Ak
Mo hay datos dizponibles.

Cuenta |T|:u:||:|
Azcion IT::u:In:u
Operador IT::u:h:u

LefLef e Lef Led

Cadigo de anunciar&el Todo

= Desting del [nfarme

Salida a: IF'antaIIa j
Il‘«rchivn...l
Reinicializar | Cargar infarme archivado. . | E|ecutar |

(Sistemas con Maltiples Cuentas: 'Arbol' de Seleccion de
Cuentas)

- El area (cerca del centro de la pantalla) donde usted selecciona la
cuenta a la cual pertenece su instalacion. Consejo: Esta opcion
aparece soélo cuando usted no tiene ninguna cuenta 'abierta’ en el
arbol.

Nota: Estos datos estaran disponibles para los
informes solo si se activa esta opcion bajo
“[Administracion], =Reportar”.

Detalles: Pista de Auditoria Detallada de
Operadores y Usuarios (>V4.6)

Idioma del Servidor de Director: Parte del texto
detallado de las auditorias llega a través del
servidor de Director. Para cambiarlo
temporalmente a un idioma especifico, haga clic
con el botdn derecho en icono de carpeta/teclado
del servidor de Director en la parte derecha de la
barra de tareas de Windows y realice su seleccion
bajo “Ildioma”.

registros de comunicacion): Soélo se mostrara la

fecha y hora para cada evento de comunicacion

si se selecciona esto (v').

-Mostrar Detalles de Transacciones (para
registros de comunicacion): Seleccionando esto (v)
causara que se incluyan los detalles para las
auditorias de usuarios y operadores en el

informe.
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Destino del Informe / Salida A

-Pantalla: Envia el informe a la ventana del
'Visualizador de Informe' para ver y/o imprimir las
paginas deseadas;

-Impresora: Permite seleccionar una impresora
y rango de paginas, etc., e imprimir el informe
(sin verlo primero);
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- Archivo de Texto: Guarda el informe como un
archivo de texto 'delimitado por comas' para ser
manipulado con otro programa. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si se
desea.

- Archivo de Texto de Emulacién del Informe:
Esto guarda el informe como un archivo de texto
formateado para ver, imprimir o editarlo con un
editor de textos o procesador de palabras. Le
permite cambiar el lugar y/o nombre del archivo
si lo desea.

- Archivar: Esto guarda el informe como un
informe archivado vizualizable para ver o
imprimirlo mas tarde. Le permite cambiar el lugar
y/o nombre del archivo si lo desea.

(Botones Restantes)

-[Archivo...]: Permite cambiar el lugar y/o
nombre del archivo para un informe que se esta
guardando para ver, imprimirlo, etc. mas tarde
Consejo: Utilice un nombre distinto cada vez
para evitar sobreescribir los informes anteriores.

-[Reiniciar]: Ofrece una manera rapida para
reiniciar los criterios de busqueda (al informe de
auditoria del "Operador", y encontrar "Todas" las
auditorias).

-[Cargar el Informe Archivado]: Permite buscar
y abrir un-archivo-informe previamente guardado
(no se usa con archivos de texto). El informe
aparece en la ventana del visualizador de
informe para ver y/o imprimirlo.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

-[Ejecutar]: Ejecuta el informe basado en sus
criterios seleccionados. Aparecen pantallas
adicionales dependiendo de sus selecciones
(tales como la forma de seleccién de impresora,
visualizador de informe, etc.).
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Informar sobre el
Diagndstico del Panel (>v4.4)

Informes de Diagndstico del Panel

Este tipo de informe permite ver e imprimir
registros de diagnosticos generados por la
opcion 'Diagnéstico Remoto' en Control y
Estado.

Relacionado: = Control y Estado, =Control y Estado
del Panel, = Sistema, =[Obtener el Estado del
Sistema] [J Comprobar el Estado del Sistema
(Diagnéstico Remoto)

Asimismo, se pueden ver y/o imprimir los informes de
diagnostico del panel de inmediato, se pueden guardar
para futuras referencias o se pueden exportar para su
manipulacién con otro programa.

Ejecutar un Informe de Diagnéstico del
Panel

1) Seleccione Informe de Diagnéstico del
Panel de su barra MisHerramientas, o haga
clic en [Informes] en el 'arbol’, y seleccione
Diagnéstico del Panel.

2) Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccione
la cuenta deseada cerca del centro de la
pantalla.

Consejo: Esta opcion aparece solamente si usted
no tiene ninguna cuenta 'abierta’ en el arbol.

3) Seleccione el informe deseado de la lista
cerca del centro de la pantalla.

Consejo: Consulte las descripciones de los
elementos si necesita ayuda.

4) Seleccione un 'destino' del informe (i.e., si se
debe ver, imprimir o guardar como un
archivo).

Cuando selecciona "Archivo" o un tipo de
"Archivo", haga clic en [Archivo...], configure
el lugar y nombre de archivo como desee, y
haga clic en Guardar.

5) Haga clic en [Ejecutar], y responda a
cualquier pantalla adicional que aparezca
(detalles a continuacion).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".
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Cuando Imprime un Informe de
Actividad

Para imprimir un informe sin verlo
primero: Seleccione el tipo de
informe y otros criterios como usual, y
seleccione Impresora como destino.
Luego, seleccione Ejecutar, y haga
clic en Aceptar (OK) cuando aparece
la pantalla 'Imprimir'. Consejo: Para
seleccionar una impresora diferente,
haga clic en Impresora, y seleccione
de la pantalla 'Configurar Impresién'
que aparece.

Para ver un informe antes de
imprimirlo: Seleccione el tipo informe
y otros criterios, y seleccione
'Pantalla’ como destino. Luego, haga
clic en Ejecutar.

Para mas detalles sobre como ver e imprimir
los informes desplegados, vea "Trabajar con
el Visualizador de Informes".

Cuando Exporta un Informe de
Actividad como un Archivo
(Archivo/Archivo de
Texto/Archivo de Emulacion de
Informe)

Seleccione el tipo de informe y otros criterios
como usual, y el tipo de archivo deseado
como 'destino’. Luego, haga clic en
[Archivo...]. En la siguiente pantalla,
configure el lugar y nombre de archivo como
desee, y haga clic en Guardar cuando
termine. Luego haga clic en Ejecutar.

Ver/Imprimir un Informe de Actividad

Previamente Guardado

Seleccione Informe de Actividad de su barra

Informes =Diagnéstico del Panal

|nforme de diagnaztico remoto del panel

I 1: Panell j

Informes de diagnostico:

Panel :

|nfarmes | Mimera de emores |

Viernes, Abril 22, 2005, 01:13 PM 0
Martes, Abril 26, 2005, 01:53 PM 1]

—— [Dezting del Informe

Salida a: IF'antaIIa j
.ﬁ.rchivu...l
Reinicializar | Cargar informe archivada... | Ejecutar |

(Sistemas con Multiples Cuentas: Seleccion de Cuenta en el
'Arbol’)

- El area (cerca del centro de la pantalla) donde usted
selecciona la cuenta a la cual se refiere su informe. Consejo: Esta
opcién aparece solamente si usted no tiene ninguna cuenta 'abierta’
en el arbol.

clic en Abrir (o simplemente haga doble clic
en el archivo).

Para mas detalles sobre como ver e imprimir los
informes desplegados, vea "Trabajar con el
Visualizador de Informes".

MisHerramientas, o haga clic en [Informes]

en el 'arbol', y seleccione Actividad. Luego,
haga clic en [Cargar Informe Archivado] en
la parte inferior del formulario (explore hacia

abajo si es necesario).

Sistemas con Multiples Cuentas: No es necesario
seleccionar una cuenta ya que esto se hizo en el

momento de archivar el informe.

En la siguiente pantalla, localice y seleccione
el informe archivado deseado (.raf), y haga

Bienvenido RIi{Jinls
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(Parte Superior del Formulario)
-Panel: Seleccione el panel de su interés aqui.

-Informes de Diagnéstico: El centro de la
pantalla muestra una lista de registros/informes
de diagnéstico para seleccionar uno.
Consejo: Estos registros son generados por la opcion
'Diagnostico Remoto' en Control y Estado.

Relacionado: = Control y Estado, =Control y Estado
del Panel, = Sistema, =>[Obtener el Estado del
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Sistema]
LJ Comprobar el Estado del Sistema (Diagnéstico
Remoto)

Nota: El software Director guarda el equivalente de
24 meses de sesiones de diagnostico, o al menos
100—cualquiera sea mayor.

Destino / Formato del Informe

-Pantalla: Envia el informe a la ventana
'Visualizador de Informe' para ver y/o imprimir las
paginas deseadas;

-Impresora: Permite seleccionar una impresora
y el rango de péaginas, etc., e imprimir el informe
(sin verlo primero);

- Archivo de Texto: Guarda el informe como
archivo de texto 'delimitado por comas' para su
manipulacion con otro programa. Le permite
cambiar el lugar y/o nombre de archivo si lo
desea.

- Archivo de Texto de Emulacién del Informe:
Guarda el informe como archivo de texto
formateado para ver, imprimir o editarlo con un
editor de texto o un procesador de palabras. Le
permite cambiar el lugar y/o nombre de archivo si
lo desea.

- Archivo: Guarda el informe como un informe
archivado para ver o imprimirlo mas tarde. Le
permite cambiar el lugar y/o nombre de archivo si
lo desea.

(Botones Restantes)

-[Archivo...]: Permite cambiar el lugar y nombre
de archivo para un informe que se esta
guardando para su visualizacion, impresion, etc.
en el futuro. Consejo: Utilice un nombre
diferente cada vez para no sobrescribir los
informes anterioes.

-[Reiniciar]: Proporciona una manera rapida
para reiniciar/borrar selecciones en el formulario.

-[Cargar Informe Archivado]: Permite explorar
y abrir un archivo-informe previamente guardado
(no se utiliza con archivos de texto). El informe
aparecera en la ventana del visualizador de
informes para ver y/o imprimirlo.
Para mas detalles sobre como ver e imprimir informes
desplegados, vea "Trabajar con el Visualizador de
Informes".
-[Ejecutar]: Ejecuta el informe en base a sus
criterios seleccionados. Pantallas adicionales
apareceran dependiendo de sus selecciones (tal
como el formulario de seleccion de la impresora,
el visualizador de informes, etc.).
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Trabajar con el Visualizador
de Informes

El Visualizador de Informes

Cuando se esta ajustando un informe para
verlo, aparece con otra barra de
herramientas permitiendo:

¢ Ver diferentes paginas del informe;

e Ajustar la parte de cada pagina que sera
visible a la vez (acercarse o alejarse);

e Seleccionar una impresora, y/o ajustar las
paginas que se van a imprimir;

Imprimir el informe.

Ajustar el Tamaio / Parte Visible de un
Informe

Para cambiar el tamafio/parte visible de un
informe:

e Seleccione uno de los niveles de ampliacion
pre-fijados (simbolos de pagina), o;

Introduzca una ampliacion deseada en el cuadro "%" y

oprima Aceptar.

Ver Paginas Diferentes
Para ver una pagina diferente:

e Use los botones de ‘buscar’ para encontrar
una pagina (tipica), o;

Introduzca un numero de pagina deseada en el cuadro

de ‘pagina actual’.

Imprimir un Informe

Para imprimir el informe que actualmente
esta en la pantalla, haga clic en el botén
imprimir (simbolo de impresora). Cuando
aparece la siguiente pantalla, seleccione su
rango de paginas deseado, etc., y haga clic
en OK. Consejo: Para seleccionar una
impresora diferente, haga clic en
Impresora, y haga su seleccion de la
pantalla "ajuste de impresidn" que aparece.

Nota: Verex Director automaticamente fija la
orientacion de pagina preferida para cada informe
(vertical u horizontal). No se debe modificar este ajuste.
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Cerrar un Informe Desplegado y
Regresar a la Pantalla Principal

Para cerrar la ventana del visualizador de
informes, y regresar al escritorio principal,
haga clic en [Cerrar] en la barra de
herramientas del visualizador de informes, o
haga clic en la 'X' en la esquina superior
derecha de la ventana del visualizador de
informes.

(Barra de Herramientas
Visualizador de Informes)
-Imprimir (simbolo de impresora):
Permite seleccionar y/o ajustar una
impresora, e imprimir el informe total, o

Impreso:

Horario

Mombre:

Dotningo
Lunes
Martes

Migrooles

Al Ver un Informe

i Previsualizacion del Informe de Configuracion del Panel

s @EpE [ox

I44|1 M

Cerrar |

342372001 11:58:56 AM ID de Cuenta: 1 Nombre de Cuenta: Cuenta 1

Horaire 1

1112 13 14 15 16 17 1

4 5 B 7 & 9 10
e A

un rango especifico de paginas.

[Pagina 1 de 1

-Ampliaciones Pre-fijadas (Simbolos de
pagina): Estas selecciones permiten ver una
pagina completa a la vez, o el ancho de pagina, o
ver cada pagina en tamafo real (amplicacion al
100%);

-Zoom (xx%): Esta area muestra el nivel actual
de ampliacién para el informe desplegado, y
permite introducir un valor diferente.

-|< < > >| (botones de buscar): Estos
botones permiten moverse a la primera pagina, la
anterior, la siguiente o la ultima pagina
respectivamente.

-Pagina Actual (xx): Esta area muestra el
numero de pagina que se esta desplegando
actualmente, y permite saltar a una pagina
diferente al introducir el numero de la pagina
directamente.

-[Cerrar]: Esto cierra el visualizador de informes,
regresandole al escritorio de Verex Director.
(Esto es lo mismo que hacer clicenla X en la
esquina superior derecha de la pantalla.)

Supervisar la Actividad del
Sistema

Supervisar la Actividad y Alarmas

Supervisar la Actividad y Alarmas a
través del Sistema Verex Director

Cuando el

sistema Verex Director

esta

conectado con un panel(es) especifico, todos
los eventos y alarmas son transmitidos para el
despliegue en la ventana de supervision,
permitiendo el rastreo de los recorridos de
guardias y para permitir varios tipos de
generacion de informes.

Los paneles de marcacion con modems externos
dedicados (un panel por médem) pueden ser fijados
para automaticamente conectar al sistema de Verex
Director para transmitir alarmas o bloques de mensajes
de actividad. En otras configuraciones, las alarmas y
eventos son transmitidos cuando una conexion es
establecida con el panel(es) especifico -- ya sea
manualmente o en horas programadas.

La supervision en tiempo real (informe inmediato) a
través de Verex Director requiere que el software
permanezca conectado con el panel(es) especifico.
Sistemas de Multiples Cuentas: La ventana de
supervision es activada para una cuenta especifica
cuando usted hace doble clic en la cuenta (en
[Carpetas de Cuentas] en el arbol).
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Para mas detalles sobre cdmo activar una conexion del
panel, y la configuracién "Permanecer Conectado",

consulte "Comunicaciones y Actualizaciones del Panel".

Para configurar un circuito de marcacién para transferir
alarmas o bloquear mensajes de actividad en forma
automatica, consulte el tema de configuracion:
"Supervisar, Enviar Mensajes y Configuraciones de
Administracion Remota".

Lugares Supervisados a través de una
Estacidon de Supervision-Central

Los lugares pueden ser supervisados
adicionalmente a través de una estacion
dedicada de supervision-central. En este
caso, usted puede determinar si se
transmiten soélo las ‘alarmas’ o toda la
actividad -- en base a area-por-area.
Asimismo, sensores individuales (sensores
de entrada) y condiciones de paneles
supervisados (equipo / seudo-sensores)
pueden ser ajustados de acuerdo al estado
de armado del area para lo cual cada
condicién sera reportada a la estacién-
central (Armado, Perimetral, y/o
Desarmado).

Conexion para la Estacion de Supervisién: La
supervision central esta soportada a través de:

e El marcador integrado ('‘Bell 103', médem de 300
baudios), y/o;

e Una conexion "IP" (LAN/WAN--si > v3.3 Panel y
software), o;

Una conexion Mark 7 / DVACS de alta seguridad

(Canadad).

La Ventana de Supervision del Sistema

La ventana de supervision muestra las
alarmas y los mensajes de actividad para la
cuenta seleccionada en el arbol (doble clic en
una cuenta para seleccionar).

Consejo: Las alarmas generalmente aparecen
enseguida con un cuadro rojo. Eventos con el simbolo
de una camara a la izquierda son “Eventos de Video”.
(Detalles a continuacién/abajo.)

Formato de tiempo: A partir de Director v4.5, el tiempo
esta indicado en formato de 12 o 24 horas, segun el
formato de tiempo en cada PC especifico. Esto se
configura a través del Panel de Control en Windows en:
Configuracion regional y de idioma

(=>Opciones regionales("1), =[Personalizar],
=Tiempol[J.

La parte superior de la ventana de supervision
muestra ya sea los mensajes mas recientes, o
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todos los eventos 'sin resolver' (y de mayor
prioridad) primero. Asimismo, se puede
configurar la ventana para mostrar todas las
actividades, o soélo Consejos de eventos
especificos (guardado por operador).

Para mas detalles, vea "Limitar la ventana para mostrar
s6lo mensajes especificos", a continuacion/abajo).

Consejo: Usted puede personalizar como se
mostraran las alarmas y los eventos, y asignar un
sonido a eventos especificos si asi lo desea. Para mas
detalles, consulte el tema de configuracion:
"Personalizar Cémo se Muestran los Eventos".

La barra de desplazamiento a la derecha
permite ver eventos que han sido movidos de
la parte inferior de la pantalla.

Aviso: Elicono de 'latido’ en la esquina inferior
derecha de la pantalla cambiara a un % rojo hasta que
seleccione [Regresar al Modo de Tiempo Real].
(Durante el desplazamiento, la ventana no muestra
mensajes nuevos.)

Los mensajes son transmitidos al software
Verex Director:

e Cuando usted se conecta con un panel
asociado (tal como al actualizar un panel
con cambios, o para revisar el estado de un
dispositivo);

e Cuando un panel (de marcacion) llama para
transmitir mensajes.

Las opciones de Archivar y Purgar permiten mantener
el registro de actividades con un tamano mas
manejable. Para mas detalles, consulte " Exportar o
Importar los Informes de Actividad o Auditoria ", y
"Quitar los Informes viejos de Actividad o Auditoria".

Modo de Ventana Dividida (Mostrar
Ventana de Alarma)

Para Operadores configurados como "Mostrar
Ventana de Alarma", las alarmas no
reconocidas apareceran en una ventana
separada en la parte superior.

Relacionado: [Administracién], =Operador, Operador

L Operadores (Personas que pueden utilizar este
software)

Notas: e La ventana "alarma no reconocida" no estara
disponible (aparece en gris) cada vez que elija
[Navegar Fuera de Linea]; e Cualquier seleccion que
usted haga en [Filtrar] se aplicara en ambas partes
de la ventana (Detalles a continuacién/abajo); e Mas
detalles sobre reconocer alarmas a continuacién/abajo.
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La Barra de Estado (parte inferior de la
forma)

El area de estado en la parte inferior
extrema de la pantalla muestra si el software
esta o no conectado actualmente con un
panel especifico, y/o si una actualizacion
esta en progreso.

Los mensajes de actividad son mantenidos en el panel
especifico cada vez que es actualizado/sincronizado
con el software (los mensajes estaran disponibles para
la transmision después de terminar la actualizacion).

'‘Activar' y Usar la Ventana de Supervision

'Activar' y Usar la Ventana de
Supervision

Seleccionar una Cuenta (Sistemas de
Multiples Cuentas)

Haga clic en [Carpetas de Cuentas] en el ‘arbol’, y
localice y haga doble clic en la cuenta deseada. La
ventana de supervision indicara los mensajes que han
sido recibidos para la cuenta. Consejo: Su cuenta
seleccionada quedara ‘abierta’ (p.ej. para la ventana de
vigilancia del evento) hasta que seleccione [Carpetas
de cuentas] o [Administracion] en el 'arbol'. Por lo
general no se necesita seleccionar una cuenta en un
sistema de una sola cuenta. (licencia de una sola
cuenta y/o operadores sin la autoridad de editar las
carpetas de cuentas).

Conectar al Panel(es) Asociado,
Un Panorama General:

Para los mensajes mas recientes, usted
debe estar conectado con el panel(es)
asociado. (De otra forma, usted solo vera
mensajes que se recibieron previamente).

1) Compruebee si ya esta conectado
revisando la barra de estado en la parte
inferior de la ventana de supervision.
Sistemas con Multiples Cuentas:

Asegurese de seleccionar su cuenta
deseada (haga clic en [Carpetas de
Cuentas] en el arbol, y luego doble clic en
la cuenta especifica).

2) Si no esta conectado, asegurese que se
esta ejecutando el software de
comunicaciones en el PC especifico.

Detalle: Si el icono LCD/Teléfono de la barra de
tareas de Windows esta en blanco y negro (color
= continuo), inicie el servicio de comunicacion al

hacer clic derecho en el icono y seleccionar
"Iniciar comunicaciones".

Tema relacionado: Puerto serial/Configuracion
del médem (Administrador de comunicaciones)

3) Seleccione Comunicaciones de su
barra Atajos, o haga clic en
[Comunicaciones] en el ‘arbol’, y
seleccione Pendiente/En-linea.

4) Haga clic en el [+] en la parte inferior de
la forma, o haga clic con el botén
derecho en la forma, y seleccione
Agregar Nuevo en el menu que
aparece. Luego, seleccione el panel(es)
deseado (haga doble clic para
seleccionar) y cambie "Accion" a
"Normal", y "Frecuencia" a "Permanecer
Conectado" (v'). (Haga clic en ok
cuando termina.)

5) Revise que se haya establecido la
conexion y comprueba que el panel se
actualice. (Haga clic en ‘Grupo de Paneles’ y
busque el estado en el lado derecho de la
pantalla.)

Nota: Mensajes de alarma y actividad son transferidos

después de que el panel es actualizado (espere un

mensaje de conexion de ‘Conectado’ y ‘Estado en

Reposo’.)

Vea también (Temas Relacionados):

+ "Comunicaciones y Actualizaciones del Panel"

Abrir y Ajustar la Ventana de
Supervision

Si la ventana de supervision no esta visible,
haga clic en [Eventos] en la barra de
herramientas.

Si aparentemente no pasa nada, haga clic en
[Reiniciar] en la barra de herramientas (y vuelva a
hacer clic en [Eventos] si es necesario). Nota: Sisu
escritorio fue guardado accidentalmente con la ventana
de supervision ‘no conectada’ y escondido detras del
escritorio principal, abra el menu de Ver, seleccione
Ajustes de Escritorio, y luego por Defecto.

Para ajustar el tamafio de la ventana de
supervision, posicione el cursor del ratéon en

la parte superior de la ventana, observando
como el cursor cambia de forma. Luego,

haga clic y arrastre la parte superior de la
ventana a la nueva posicion deseada.
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Para maximizar el tamano de la
ventana de supervision, haga doble
clic en su barra de titulo dos veces.

Tiempo perdida 00, 12:00:  Alarmal
Tiernnn nerdida 00 12-00 kM aninolacidn

Para restaurar el escritorio de Verex Director ||

mpo perdido 00, 12

Bateria MuyBaja

b mwir lamidin Ael Siskarns

en cualquier momento, sélo haga clic en
Reiniciar en la barra de herramientas.

(Si la ventana de supervision esta
maximizada, primero haga doble clic en su

|| : Bateria MuyBaja -
B Tiernpo perdido 00, 12:00: Manipulacién M anipulacidn del Sistema
B Tiermpo perdido 00, 12:00: Alamal Tiempo perdido
B 2005 sbr 28, 12:26:10p  Falla de Comunicacidn del Panel
| -
|

L3
20085 Abr 28, 12:35:42p  Falla de comunicacidn del médula Mddulo de sequridad de suite 01: LI
20085 Abr 28, 12:35:42p  Comunicacidn del médula restaurac Mddulo de sequridad de suite 01:
2005 &br 28, 12:35:12p  Falla de comunicacidn del modulo Mddulo de seguridad de suite 01: _I
2005 Abr 28, 12:35:12p  Comunicacion del mddulo restaurac b ddulo de seguridad de suite 01:
20085 Abr 28, 12:34:40p  Falla de comunicacidn del médula Mddulo de sequridad de suite 01:
20085 Abr 28, 12:34:40p  Comunicacidn del médula restaurac Mddulo de sequridad de suite 01: hd

1 Buscar Fuera de Linea [Offling)

AR AT

w]

| €, hostran foto Filro I A 3

barra de titulo.)

Consejo: Con el soporte de multiples

monitores, usted puede colocar la ventana

de supervision en una pantalla separada: Haga doble
clic en la barra de titulo de la ventana de supervision y
luego balela a la segunda pantalla.

Recordatorio: La ventana de supervision se actualiza
s6lo cuando usted esta conectado con el panel(es)
especifico. Sistemas de Multiples Cuentas: La
ventana de supervision esta activa sélo mientras que
usted tenga ‘abierta’ una cuenta en el arbol (seleccione
[Carpetas de Cuentas], y luego haga doble clic en la
cuenta).

Vigilar una ventana vacia durante o después de una
actualizacion del panel: La ventana de vigilancia
solamente se renueva un minuto o dos después de que
la sesion de comunicaciones del panel termina (tenga
paciencia). Asegurese también que el tipo de
mensajes deseado se muestra, haga clic en [Filtro], y
verifique las selecciones de filtrado / ordenado (mas
detalles en un tema siguiente).

Ver Mensajes de Actividad

Para ver mensajes mas viejos en la ventana
de supervision, haga clic en [Buscar Fuera
de Linea (Offline) ], y luego use la barra de
desplazamiento a la derecha (haga clic en
las flechas de arriba o abajo, o lentamente
arrastre la barra de desplazamiento al
centro).

Haga clic en [Regresar al Modo de Tiempo
Real] para ver los eventos mas recientes
cuando ocurren. (Estos aparecen en la
parte superior de la ventana de supervision.)

Para mensajes mas largos, use la barra de
desplazamiento horizontal (derecha-abajo)
para ver el fin o el comienzo del mensaje(s)
deseado.

Si desea imprimir mensajes de actividad, vea
"Reportar sobre la Actividad del Sistema y Personal".
Cuando ocurren alarmas, asegurese de no ignorarlas.
Asegurese de mandar a alquien a tratar cualquier
condicidn que necesite atencion.
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Nota: Se pueden asociar sonidos a los mensajes de
alarma. (El sonido por defecto para alarmas que
requiere una resolucion es el sonido de 'exclamacion’--
que se configura a través del panel de control de
Windows.)

Para que alarmas no reconocidas

aparezcan en una ventana separada en la

parte superior para un operador especifico:

1) Asegurese que el operador especifico esta
configurado a "Mostrar Ventana de Alarma".
Relacionado: [Administracion], = Operador,
Operador
L Operadores (Personas que pueden utilizar
este software)

2) Asegurese de configurar el 'Orden de
Clasificacion' y la 'Filtracién' como desee en
[Filtrar].

(Vea “Limitar...", a continuacién/abajo);
Nota: Para regresar a una sola ventana de
supervision, asegurese que "Mostrar Ventana de
Alarma" NO esta seleccionada en el formulario para el
operador especifico. Vea también "Modo de Ventana
Dividida (Mostrar Ventana de Alarma)",

previamente/arriba.
I ———

-Barra de Desplazamiento Vertical (lado
derecho): Permite el desplazamiento hacia
arriba y abajo para ver mensajes anteriores en la
ventana de supervision. (Haga clic en la flecha
de arriba o0 abajo, o lentamente arrastre la barra
de control.)
Nota: Esto lo pone en el modo "Buscar fuera de
linea", y evita que eventos nuevos aparezcan en la
ventana. (lgual que hacer clic en [Buscar fuera de
linea].)
-Barra de Desplazamiento Horizontal (inferior-
derecha): Permite desplazarse hacia la izquierda
y derecha para ver mensajes mas largos. (Haga
clic en la flecha de izquierda o derecha, o
arrastre y suelte la barra de desplazamiento.)
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-Barra de Estado (fondo de pantalla): Muestra
si el software esta conectado con un panel
especifico, y si una actualizacién esta en
progreso.

-[Buscar Fuera de Linea (Offline) ] / [Regresar
al Modo de Tiempo Real]: Permite activar la
ventana de supervisién de eventos vs. desplazar
adentro.

- [Mostrar foto]: Esto permite abrir la ventana
de control de foto manualmente para ver el ultimo
entrante o los ultimos 4 o0 9 entrantes.
Para mas informacion, vea “Verificar usuarios
visualmente (Verificacion de foto)”.
- [Filtro]: Permite clasificar la ventana de evento /
supervision, limitando la lista a mostrar sélo
Consejos de eventos especificos, y/o solo
mensajes que no han sido 'resueltos' (vea los 2
ultimos elementos abajo, y "Limitar la ventana a
mostrar sélo mensajes especificos".)

-(Mensajes de Actividad): Cada mensaje de
actividad muestra:

¢ Un cuadro de color para la prioridad del
mensaje;

La fecha y hora cuando ocurrié el evento;
El Consejo de evento/mensaje;

Detalles sobre el evento especifico.

Un numero de referencia y el nombre del
panel

que envié6 la alarma

Los mensajes de "Codigo de Sesion" pertenecen a
sesiones del panel de comunicacion/actualizaciéon que
se estan iniciando o terminando. Para mas detalles

sobre sesiones de comunicacion que han ocurrido,
consulte "Comunicaciones y Actualizaciones del Pane".
Los mensajes de "Revision de Sistema" son para uso
interno, y/o sélo de interés cuando trabaja con sus
representantes de soporte técnico.

- (cuadro de color): Las alarmas son
indicadas con un cuadro/ botén a la izquierda del
mensaje (generalmente rojo, pero se puede
personalizar). Hacer clic en el botdn le permite
introducir un comentario para el mensaje (y ver
comentarios anteriores), y/o configurar mensajes
como 'resueltos';

v": El evento ha sido configurado como 'Resuelto’
(tratado).

(esto se ve sodlo al mostrar eventos sin resolver);
?: Se introdujo un comentario, pero el evento no fue
configurado

como 'Resuelto’.

Sonidos: También se pueden asociar sonidos
personalizados con diferentes tipos de alarmas. El
sonido por defecto para alarmas que requiere una
resolucion es el sonido de 'exclamacion' (que se
configura a través del panel de control de Windows).
Tema Relacionado: Personalizar cémo aparecen
eventos

-Resolver Todo (Clic con el botén derecho, o desde
el menu Editar): Permite introducir un comentario
para todos los mensajes de alarmas, y
configurarlos todos como 'resueltos’.

Consejo Técnico: Se pueden configurar las alarmas y
los eventos como 'resoluble’ o no (i.e., sionola
pantalla de comentario/resolucion estara disponible).
Para mas detalles, consulte el tema de configuracion:
"Personalizar Cémo se Muestran los Eventos".

Limitar la Ventana para Mostrar
Sélo Mensajes Especificos
(Clasificar y Filtrar)

Los operadores con permiso de "Filtro de

Evento" pueden configurar la ventana de

supervision para mostrar:

e Todos los mensajes de eventos para una
cuenta;

¢ Solo eventos 'sin resolver’;

e Eventos de un rango de prioridades
especificos;

e Eventos relacionados a una puerta, area,
persona especifica, etc.

Consejo: Estas selecciones son guardadas por
separado para cada operador.

Excepcion: Se pueden configurar y asignar filtros de
eventos programados a los operadores--para
determinar los tipos de mensajes que cada operador
podra ver durante vs. fuera de los tiempos
programados.

Consejo: Un simbolo de reloj en el botéon [ Filtro ] en
el fondo de la ventana de supervision indica que el
filtrado de eventos programado esta actualmente en
efecto (para el operador actual). Tema(s)
Relacionado(s): Filtrado de Eventos Programados para
Operadores

También puede configurar el 'orden' para los
mensajes. Para determinar el orden actual,

y si la lista esta limitada o no a eventos
especificos, busque referencias en la barra
de titulo de la ventana de supervision.

Para configurar la ventana para sélo mostrar
Consejos de mensajes especificos, haga clic
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en [Filtrar] en la parte inferior, y haga

sus selecciones desde la ventana que =
aparece.
P Clazificar en orden | Tiempo solo -

Consejo: Usted puede seleccionar [Borrar]

Cuando hace clic en [Filtrar]

para quitar sus 'filtros' actuales, y regresar
para mostrar todos los mensajes para la
cuenta actual.

Filtro para Resolucidn | Todo =

Filtro para Prioridad | -
Filtra para Filtra F'ersonaliza| =

- Clasificar Orden Por: Esto permite

Filtro sobre Grupo de Panel| -

Filtro zobre Parel | -

listar los mensajes en el orden solo por
fecha/hora, o mostrar primero los
eventos 'sin resolver' (y de mayor
prioridad).

-Filtro para resoluciéon: Esto permite
que la lista incluya eventos en funcion
de si han sido 'resueltos' o no(i.e.,
tratados).

Todos: Esto muestra todos los eventos— ok | concel Barer it i R | | Pl

Filtro sobre Area

Filtro en Puerta/Elevador

Filtro zobre Uszuario

Filtro sobre Madula

Filtro sobre Sensor

4

Filtro sobre el Suite

incluyendo los eventos no asociados con la
opcion de comentario/resolucion (i.e., no
configurados como 'soluble’).

-Filtro para prioridad: Esto permite limitar la
ventana para mostrar so6lo eventos de un valor (o
rango) de prioridad deseado.

-Filtro para filtro personalizado: Esto permite
limitar la ventana para mostrar sélo eventos de
un valor (o rango) de 'filtro-personalizado’
deseado.
Vea también: Para asignar prioridades, valores de
'Filtro Personalizado', u otros parametros, consulte el
tema de configuracion: "Personalizar como aparacen
los eventos".
-[Borrar]: Elimina todos los filtros--i.e., regresa
a las configuraciones de fabrica (y cierra la
ventana de 'filtrar').

-[Regresar al filtro programado]: Para un
operador cuyas selecciones han anulado
temporalmente el filtrado de eventos
programados (requiere el permiso de "Filtro de
Eventos"), seleccionar esto lo devuelve a la
programacion.

Nota: Este botdn esta disponible una vez que se
hayan guardado los cambios del filtrado (e;j.,
salir, luego regresar a esta pantalla).

Tema(s) Relacionado(s): e Filtrado de Eventos

Programados para Operadores; e Permisos de
Operador

[Mas] / [Esconder]

- Filtrar sobre Elemento: Para eventos relacionados

a una persona o puerta especifica, etc., Seleccione el
elemento deseado aqui.

Reconocer Alarmas (Comentario /
Resolver)

Notas / Comentarios de Alarmas

Mientras responde a las alarmas, usted puede
generar una nota para cada alarma
describiendo cual fue su causa, qué se hizo
para corregir el problema, etc. Usted puede
configurar la alarma como 'resuelto’ ( v ), o
'‘Mantener Sin Resolver' ( ?).

Consejos: No importa si estan 'resueltas' o no, las
alarmas seran consideradas como 'Reconocidas'--a
menos que usted haga clic en [Cancelar]. Usted
puede configurar la ventana de supervision para
mostrar solo alarmas que han sido 'resueltos' o no.
Para operadores configurados para "Mostrar Ventana
de Alarma", las alarmas no reconocidas apareceran en
una ventana separada en la parte superior.
Relacionado: [Administracién], =Operador, Operador
[ Operadores (Personas que pueden utilizar este
software)

Entrar o Ver Comentarios de Alarmas

Para generar (o ver) una nota de
reconocimiento para una alarma, haga clic en
el area roja junto a la alarma. Luego,
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introduzca el
seleccione [Resuelto], o [Mantener
sin resolver].

Usted puede generar dos o tres mensajes
cortos (guardados individualmente haciendo

clic en OK) o un mensaje mas largo para HaorasFecha:
cada alarma como lo desea. EVEMT:

D ezcripoidn;
-Detalle de Alarma: Detalles sobre la
alarma y cuando ocurrio. I g r—

mensaje deseado Y (Haga clic en la caja colorada para un mensaje de

alarma
B Confirmacion de Alarma E

— Detalle de Alarma

Tiempo perdido 00, 1200074
Alarmal

Tiempo perdido
2:1 - Default Panel

-Comentarios: Comentarios
previamente hechos, mas un area para
hacer nuevo(s). Consejo: Hay
suficiente espacio para dos o tres notas
cortas (guardados individualmente
haciendo clic en OK), o una sola nota
mas larga.

Consejo: Usted puede escribir su

respuesta, o seleccionar una respuesta
previamente definida para usarla como

#1 abcdef abodef
+qwerty querty

Seleccionar la Rezpuesta:

| #1 abedef abedef

| M antener zin resn:llvevl Cancelar |

punto de partida en "Seleccionar

Respuesta” (a seguir).
-Seleccionar la respuesta: Esto permite
seleccionar una respuesta previamente definida
(abra la 'lista desplegable' y haga su seleccion).
Se pueden usar estas respuestas tal y como
estan, o se pueden editar si se requiere.

Nota: Antes de estar disponible aqui, se tienen que

definir primero respuestas de muestra: Ref:

Informacion de cuenta =Respuesta a eventos

[J Respuestas a eventos para reconocer alarmas
-[Resuelto]: Configura el evento como tratado.
Cuando no se configura la ventana de
alarma/supervision para mostrar sélo alarmas sin
resolver, aparece el mensaje con un "v" al lado.

-[Mantener sin resolver]: Esto guarda el
evento su comentario, y muestra el evento con
un "?" al lado, indicando que se necesita mayor
resolucion.

-[Cancelar]: Esto cancela cualquier cambio que
usted haya introducido en la pantalla de
'Reconocer Alarma'.

Consejo Técnico: Se pueden configurar las alarmas y
los eventos como 'resoluble’ o no (i.e., sionola
pantalla de comentario/resolucion estara disponible).
Asi mismo, cuando se hayan dado 'instrucciones' para
el tipo de alarma especifica, éstas apareceran aqui.
Para mas detalles, consulte los temas de configuracion:
"Instrucciones de Alarma/Evento", y "Personalizar
Cémo se Muestran los Eventos".

Cuando No se Pueden Transmitir
Mensajes al Software Verex

Director

Si el software Verex Director no esta
conectado con el panel especifico, los
mensajes no son transmitidos, y cada panel
individual retendra hasta los ultimos 65,536
eventos que hayan ocurrido.

Excepcion: Paneles remotos (de marcacién) con su
propio médem externo dedicado (i.e., un panel por
modem) pueden ser ajustados para ‘marcar’
automaticamente y transmitir mensajes al software
Verex Director. Estos mensajes apareceran en la
ventana de supervision cuando usted abre la cuenta
asociada.) Para detalles, consulte "Supervisar, Enviar
Mensajes y Configuraciones de Administracion
Remota".

Nota: Las conexiones de panel requieren que se esté
ejecutando el software de comunicacién en el PC
especifico.

La capacidad del registro de eventos de cada panel
depende de la seleccion del "Juego de Opciones".
Para mas detalles, consulte las "Configuraciones del
Panel en Toda la Cuenta".
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Trabajar con Eventos de Video
(=V4.5)

Acerca de los eventos de video

Los eventos de video son eventos especificos
relacionados con sensores de entrada vy
puertas que han sido asociadas con las
grabaciones de una o dos camaras
especificas. Estos aparecen con el simbolo
de una camara a la izquierda en la ventana de
supervision de eventos.
Tipos de DVR: Los servidores de video soportados
incluyen:

NetVision (V2.1 0 V2.2 y mas recientes)

Si (mediante "Visual Director")

March R4 & R5
Opcional mediante licencia (a partir de V4.7).

VeDVR / NVe (incrustado)
Opcional mediante licencia (a partir de V4.71).

TVN20, TVN40, TVR10, TVR30, TVR31, TVR40,
TVR60
Disponible en Director >= 4.90.

TVR11, TVR41
Disponible en Director >=4.91.

Nota: La reproduccion de eventos de video NO esta
soportada para los DVR March R4.
Relacionado: "Configurar Eventos de Video".

Vea también:
+ Mapas y Video (Supervision visual y Control/Estado)
+ Control/Estado y Ajustes de Camara

Abrir un Evento de Video

Abra la cuenta deseada en el ‘arbol’, y
asegurese que la ventana de supervision de
eventos aparezca. Para ver la grabacion
asociada, haga clic en el simbolo de la camara
para el evento especifico. Si esta disponible
un video que coincida con el evento, éste se
abrira 'y comenzara a  reproducirse
automaticamente a partir del momento de
activar el evento.

Cuando alguna imagen no aparezca, esto quiere decir
generalmente que una grabacion de la camara
especifica no esta disponible para este segmento de
tiempo, o que el software Director no es capaz de
comunicarse con el dispositivo de video.

Luego, consulte las descripciones de elementos para
esta pantalla para ver los detalles acerca de las
opciones disponibles.
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-Barra deslizadora vertical a la
derecha: Esto indica su posicion
relativa dentro del video grabado
durante la reproduccion. Para
grabaciones asociadas con un evento
de video, una banda oscura aparecera
cuando ocurra el evento disparador
dentro de la grabacion.

Consejo: Esto se usa como el lugar de inicio
por defecto para la reproduccion.

- il (Reproducir el Clip Anterior):
Reproduce la grabacion de video
guardada inmediatamente antes del
video actual (en Servidor de Video).

-;l (Reproducir): Inicia o

continua reproduciendo el clip de
video actual (l.e., desplegado).

g

- (Reproducir con Avance
Rapido): El video actual sera
reproducido a doble velocidad.

] |
- (Pausa): Para la reproduccion

del video, recordando su ubicacién
actual.

|
- (Detener): Parala

reproduccion del video actual e ignora
su ubicacion actual. (Hacer clic en
reproducir vuelve a reproducir el video
al momento del evento disparador (si

aplica), o de otro modo al comienzo del archivo).

M
-_| (Reproducir el Siguiente Clip):

(Haga clic en el simbolo de la camara para un
mensaje de alarma de un evento de video)

Eventos de video |

—Detalle de la alarma

Fecha/Hora: 2005 Jul 26, 1:27:40 PM
Evento: Alarma de puerta forzada
Descripcion: ~ 01: Puerta 1
En Area 01: Area 1
1:1 - Panel Oficina1
—_Formato/Tamario de video

|Sistema NTSC - 320 x 240 j

Camara 1

Cerrar |

Consejo: Cuando se asignen dos camaras, ambas ventanas de
reproduccién apareceran juntas con sus propios botones de control en
la parte inferior.

configurado correctamente. (Tal vez deba solicitar la
ayuda de su administrador de redes.)

Relacionado: "Configurar Eventos de Video".
-[ Cerrar ] : Cierra el visualizador de video.

Reproduce la grabacion de video guardada
inmediatamente después del video actual (en

Servidor de Video).

-El (Guardar Como): Permite descargar y

guardar el clip de video reproducido en

cualquier lugar que sea accesible a través de su

PC.

Consejo: Cuando falla esta accién, asegurese que se
cumplan todos los requerimientos y que todo esté
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Verificar usuarios
visualmente (Verificacion de
foto)

Verificacion de foto

Introduccion

Cada operador puede seleccionar una
puerta(s) para que muestre la foto
almacenada de las personas que entran
cada vez que alguien logra el acceso (o se
le niega la entrada) en cualquiera de las
puertas seleccionadas. Se pueden mostrar
las fotos del ultimo entrante o de los ultimos
4 6 9 entrantes.

Después se puede emplear la foto para
verificar la identidad de la persona entrante.
Esto se puede efectuar localmente-- un
vigilante en un area de recepcion, o a
distancia a través de una camara en un
mapa.

Cada operador puede configurar esta funcion por

separado (como descrito en la siguiente seccién/abajo).

Esta pertenece a la foto asociada con cada
tarjeta/persona en la pantalla “Usuarios”. Para mas
detalles, vea “La opcion identificacion con foto”.

Conectarse al panel asociado,
Panorama general:

Esta opcidn funciona sélo mientras usted se
esté comunicando con el panel(s) especifico.
Para establecer una conexion:

1) Compruebe si ya esta conectado,
revisando la barra de estado al final de la
ventana de supervision.

Sistemas con multiples cuentas: Asegurese de
seleccionar su cuenta deseada (haga clic en
[Carpetas de Cuentas] en el arbol y luego haga
doble clic en la cuenta especifica).

2) Si no esta conectado, asegurese que se
esta ejecutando el software de
comunicacion en los PCs especificos.

Detalle: Si el icono LCD/Teléfono de la barra de

tareas de Windows esta en blanco y negro (color
= continuo), inicie el servicio de comunicacién al

hacer clic derecho en el icono y seleccionar

44 Guia de Usuario de Verex Director V4.91

"Iniciar comunicaciones".
Tema relacionado: Puerto serial/Configuracion
del médem (Administrador de comunicaciones)

3) Seleccione Comunicaciones desde su
barra MisHerramientas, o haga clic en
[Comunicaciones] en el 'arbol', y seleccione
Pendiente/EnLinea.

4) Haga clic en [+] en el fondo de la forma, o
haga clic con el botén derecho en la
forma y seleccione Aradir Nuevo del menu
que aparece. Luego, seleccione el
panel(es) deseado) (haga doble clic para
seleccionar), y cambie "Accion" a
"Normal", y "Frecuencia" a "Permanecer
Conectado" (v'). (Haga clic en ok
cuando termine.)

5) Revise que se realiza la conexion y
espere a que se produzcan las
actualizaciones del panel. (Haga clic en el

'‘Grupo de Panel', y observe el estatus en el lado
derecho de la pantalla.)

Nota: La opcion de la verificacion fotografica estara
disponible después de que terminen las actualizaciones
del panel (observe si hay un estado de conexion
'Conectado' y 'En Reposo'.)

Usar esta funcion

La ventana de Ila foto se abre
automaticamente cuando una persona entra
por una puerta especifica.

Sistemas multi-cuentas: Esto funciona solamente
mientras la cuenta especifica esté seleccionada.

(Haga clic en [Carpetas de cuentas] en el ‘arbol' y
haga doble clic en la cuenta especifica.)

También puede abrir la ventana de fotos
manualmente al hacer clic en [Mostrar foto]
abajo en la ventana de supervision.

Ventana vacia: La ventana de fotos se borra cada vez
que las configuraciones se cambian para esta funcion,
y cuando selecciona cualquier elemento afuera de la
cuenta especifica.

Compare ahora visualmente la foto mostrada con la
persona, para verificar su identidad.

Configurar la posicion de la ventana

Para reposicionar la ventana de fotos, haga
simplemente clic y arrastre su barra de titulo a la nueva
ubicacion.
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Cerrar la ventana de fotos

Para cerrar la ventana de fotos en cualquier
momento, haga clic en [X] en la esquina
superior derecha.

Ver (menu) = Verificacion de foto = Nerstvaalizar

Configracion de verificacion de foto

—Activador de event
[T Otargado
[¥ Deregadao

— Yerificacion de foto

" Desactivar
{+ Achivar para esta cuenta

Esta pantalla muestra las ultimas 1, 4
0 9 personas que lograron entrar (o

[T Tareta invalida denegada

— Yizta folo

— Puertaz

cuyo acceso fue denegado) en una
puerta que usted seleccion¢ para la
verificacion de fotos.

La ventana de fotos se borra cada vez que
las configuraciones se cambian para esta
funcién, y cuando selecciona cualquier
elemento fuera de la cuenta especifica.

Opciones Relacionadas

[ 1 Puerta Mombre
2 Puerta Hombre
3 Puerta Mombre

" Faoto Grica
£+ Cuatro fatos
" Mueve fotas
— Duracion de vigta de fotoz

—

[T Siempre vizsible

Dwracidn [en mn):

(] | Cancelar |

Se pueden usar opciones adicionales
junto con la verificacion de fotografias (todas
son opcionales):

o Vista de camara activada por un evento
Vea: "Configuracion Inicial de: Vistas, Mapas,
Camaras" (sobre todo el paso 3b)

o Lectores que activan (o deshabilitan) tarjetas—
que estan configurados también para bloquear.
Vea: "Configuraciones de Lector 1y 2 para una
puerta" (buscar [Accién de Tarjeta] ).

¢ "Sensor de Comando" - sensores
personalizados de entrada (ej., para
desbloquear la puerta, o "Otorgar Ultimo
Usuario"). Vea: "Sensores de Entrada—Tipos
de Sensores Personalizados", y "Sensores de
Entrada—Sensores Supervisados"

Comando "Otorgar Acceso al Ultimo Usuario" (hacer

clic con el botén derecho sobre la puerta en un mapa)

Vea: En la seccion sobre como usar mapas y camaras,

vea: "Controlar un Area o Dispositivo" (debe buscar

"Comandos de Puertas", luego "Otorgar Acceso al

Ultimo Usuario...").

Configurar esta funcién
Cada operador puede configurar la funcion de
verificacion de fotos segun sus preferencias.

Autoridades: Esta funcion es disponible para todos los
operadores.

Pasos:

1) Sistemas multi-cuentas: Asegurese que

esta ‘dentro’ de la cuenta deseada.
(Haga clic en [Carpetas de cuentas] en el
‘arbol' y haga doble clic en la cuenta
especifica.)

2) Del menu Ver, seleccione
=Verificacion de foto =Personalizar.

3) Consulte las descripciones de
seleccion para esta pantalla mientras
hace sus selecciones.

Verificacion de foto

-Deshabilitar: La verificacion de foto se
desconecta mientras que usted inicia una sesion
(a saber, el actual operador).

-Habilitar para la cuenta actual Seleccione
esto para activar la verificacién fotografica
mientras esta conectado (a saber, el actual
operador).

Activador de Evento

Esto permite configurar el tipo de actividad de tarjeta
que activara la foto para cada usuario en la puerta
seleccionada. Usted puede seleccionar cualquiera o
todos estos elementos.

-Otorgado: Personas con acceso otorgado;

-Denegado: Tarjetas validas/programadas con
el acceso denegado por razones generales
(tarjeta vencida, hora equivocada, area
equivocada, etc.);
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- Tarjeta Invalida Denegada: Personas con
acceso denegado debido a: e Cdédigo incorrecto
de sistema; e NIP incorrecto introducido;

e Numero equivocado de la versién de tarjeta.

Puertas

Esta area muestra todos los paneles y puertas
principales asociadas con su cuenta, y permite
seleccionar la puerta(s) que se quiere asociar
con la verificacion fotografica. (Haga clic para
seleccionar o deseleccionar las puertas en la
lista.)

Consejo: Usted puede cambiar la manera como se

muestran las puertas haciendo clic con el boton

derecho en esta area, y seleccionar del menu que

aparece (jinténtelo!). Nota: Para salir de la "Vista

fisica" (v'), s6lo vuelva a seleccionarla.

Ver la foto
Permite seleccionar la cantidad de fotos de
usuarios que seran visibles alavez (1,4 0 9).

Duracién de mostrar la foto

- Siempre visible La ventana de verificacién de
la foto quedara abierta mientras que usted esté
'dentro' de la cuenta especifica.

-Tiempo de duraciéon (minutos): Sino
selecciona “Siempre visible”, entonces tiene la
opcién de seleccionar cuanto tiempo quedara
abierta la ventana con la foto, cada vez que ésta
se active (1-99 minutos).

Nota: También puede cerrar la ventana de la foto

manualmente haciendo clic en [X] en la esquina
superior derecha.

Recorridos de Guardia:
Supervision

Introduccion a los Recorridos del
Guardia

Recorridos del Guardia
Un recorrido del guardia puede ser:

¢ una ruta que debe ser completada por un
guardia dentro de cierto periodo de tiempo --
incluyendo estaciones a lo largo del camino,
o,
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o El proceso del guardia en su camino a través
de la ruta asignada.

Consejo: Cuando quede asi configurado, se pueden

desarmar y rearmar las areas automaticamente cuando

el guardia se desplace a través de la ruta designada.

Nota: El recorrido de un guardia cicla a través de
‘estaciones’ (puntos de comprobacién) definidos y
luego se detiene (no se reinicia automaticamente al
comienzo).

Cada ‘estacion’ puede ser un lector/puerta
(que sera supervisado para un usuario
especifico) o un punto de entrada fisica
(interruptor de llave, etc.) que es operado por
el guardia.

Una vez definido, los recorridos del guardia
pueden ser activados y/o supervisados por
quien sea con los permisos apropiados.
Asimismo, se pueden generar informes sobre
recorridos del guardia que ocurrieron
previamente.

Supervisar el Recorrido del Guardia

Cuando algun guardia esté a punto de
comenzar sus rutas asignadas, se pueden
activar los "Recorridos del Guardia" asociados,
asi permitiendo que un operador supervise el
progreso de cada guardia y que responda
cuando sea necesario.

Ronda de guardia: los mensajes relacionados con las
actividades de ronda no son transmitidos a la estacién
receptora.

Inicializacion de ronda de guardia: Antes de
poder supervisar el recorrido de un guardia,
debe ser definido primero de acuerdo con las
estaciones (puntos de comprobacion) a lo largo
del camino, y los tiempos permitidos entre las
estaciones (mas detalles aparecena
continuacién / abajo.)

Conectar al Panel(es) Asociado,
Un Panorama General:

1) Compruebe si ya esta conectado
revisando la barra de estado en la parte

inferior de la ventana de supervision.
Sistemas con Multiples Cuentas: Asegurese de
seleccionar su cuenta deseada (haga clic en
[Carpetas de Cuentas] en el arbol, y luego doble
clic en la cuenta especifica).

2) Si no esta conectado, asegurese que se

esta ejecutando el software de
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comunicaciones en el PC especifico.

Detalle: Si el icono LCD/Teléfono de la barra de
tareas de Windows esta en blanco y negro (color
= continuo), inicie el servicio de comunicacion al
hacer clic derecho en el icono y seleccionar
"Iniciar comunicaciones".

Tema relacionado: Puerto serial/Configuracion
del médem (Administrador de comunicaciones)

3) Seleccione Comunicaciones en su
barra Atajos, o haga clic en
[Comunicaciones] en el ‘arbol’, y
seleccione Pendiente/En-linea.

4) Haga clic en el [+] en la parte inferior de
la forma, o haga clic con el botén
derecho en la forma, y seleccione
Agregar Nuevo en el menu que
aparece. Luego, seleccione el panel(es)
deseado (haga doble clic para
seleccionar) y cambie "Accion" a
"Normal", y "Frecuencia" a "Permanecer
Conectado" (v'). (Haga clic en ok
cuando termine.)

5) Revise que se haya establecido la
conexién y espere hasta que el panel se

actualice. (Haga clic en ‘Grupo de Paneles’ y
busque el estado en el lado derecho de la pantalla.)
Nota: Las opciones de supervision del recorrido del
guardia estaran disponibles después de que las
actualizaciones del panel han terminado (espere el
estado de conexion de ‘Conectado’ y ‘Estado en
Reposo’.)
Vea también (Temas Relacionados):
+ "Comunicaciones y Actualizaciones del Panel"

Activar y Supervisar Recorridos
del Guardia (que ya fueron ajustados)

Activar un Recorrido del Guardia
(Agregarlo al Supervisor del Recorrido
del Guardia)

Inicie una conexién con el panel(es)
asociado como se describe arriba.

Luego, seleccione Supervision del Recorrido
del Guardia de la barra Atajos, o haga clic en
el boton de su sitio/cuenta en el arbol, 'abra’
Control y Estado (haga clic en el signo "+"), y

seleccione Supervision del Recorrido del
Guardia.

Sistemas con Multiples Cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de Cuentas] en el ‘arbol’, y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Ahora use el boton de Ila barra de
herramientas Tabla / Forma para seleccionar
su modo preferido de visualizacion.

Vista de formas: Estado para el recorrido de un

guardia a la vez;

Vista de tablas: Todos los recorridos activos en una
lista.

En vista de ‘Formas’, haga clic con el botén
derecho en la forma, y seleccione Iniciar
Recorrido (o Agregar Nuevo). (Parala
vista ‘Tabla’, haga clic en [...] al lado de la
palabra "Iniciar".)

Luego, refiérase a las descripciones de seleccion
para esta pantalla mientras selecciona un
"Recorrido del Guardia", "Punto de Inicio", o
"Usuario". (Haga clic en OK cuando termine.)

Supervisar recorridos del Guardia en
progreso

Seleccione Supervision del Recorrido del
Guardia de la barra Atajos, o haga clic en el
boton de su sitio/cuenta en el arbol, 'abra’
Control y Estado (haga clic en el signo "+"), y
seleccione Supervision del Recorrido del
Guardia.

Sistemas con Multiples Cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de Cuentas] en el ‘arbol’, y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Luego, use el botdn de la barra de
herramientas Tabla / Forma para

seleccionar su modo preferido de
visualizacion.

En la vista de formas, usted puede
seleccionar un ‘recorrido’ en la parte inferior
de la ventana, o hacer clic con el boton
derecho en la forma y seleccionar
Encontrar para buscar un recorrido del
guardia por nombre (o los primeros
caracteres--e.g., nom¥).

Refiérase a las descripciones de seleccion
para esta pantalla mientras supervisa el
recorrido del guardia especifico. Asegurese
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de despachar a alguien pronto cuando
surja la necesidad.

Consejo: Para ver elementos adicionales,
usted puede usar la barra de desplazamiento

Control y Estado =Supervision del Recorrido de
Guardia

Monitoreo del Recorrido del Guardia

en la parte inferior de la ventana. General
, L., Recormido: Recarrida 1

Nota: Se suspendera la supervision del et Blama

recorrido del guardia si se pierde la Uawim Eiuemdl 1

conexion con el panel en algun Estado de Estacion

momento. (USted puede revisar su [# | Nombre [Id{ Estado [Grupo de Par| Panel | Min

estado de conexidon simplemente al k1 PUWMTO 2 2 Esperando 1 1 /23,2001 E:42:08 PM

. 2 PUNTO 2 |3 Moinicializado 1 1 (201

revisar la barra de estado en la parte 3 FUNTO4 |4 Moinciaizads |1 1 20]

inferior del escritorio.
Detener la supervision del ( | ]
Recorrido de un Guardia . : _

4 4 |M-:-mtc-rearF!ecnrrldc-:IHecu:-rndo'l j| L | |

(Borrarlo de la Supervisién del

Recorrido del Guardia)

Seleccione Supervision del Recorrido del
Guardia de la barra Atajos, o haga clic en el
boton de su sitio/cuenta en el arbol, 'abra'
Control y Estado (haga clic en el signo "+"), y
seleccione Supervision del Recorrido del
Guardia.

Sistemas con Multiples Cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de Cuentas] en el ‘arbol’, y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Luego, use el boton de la barra de
herramientas Tabla / Forma para

seleccionar su modo preferido de
visualizacion.

En la vista de formas, usted puede
seleccionar un ‘recorrido’ en la parte inferior
de la ventana, o hacer clic con el boton
derecho en la forma y seleccionar
Encontrar para buscar un recorrido del
guardia por nombre (0 los primeros
caracteres--e.g., nom¥).

Luego, haga clic con el botén derecho en la
forma y seleccione Terminar Recorrido (o
Borrar). Cuando se le pide confirmarlo,
seleccione Si.

(En Vista de Tabla, haga clic en (Detener) [...] en
la fila para el recorrido deseado. Cuando se le

pide confirmarlo, seleccione Si.)
I ————

- Supervisar Recorrido (parte inferior de la
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forma): Aqui es donde usted selecciona el
recorrido activo de un guardia para ver su
progreso/estado. Esta drea muestra el nombre
del recorrido del guardia (como esta definido en
"Recorrido del Guardia");

-General: Esta area muestra el ‘recorrido’ siendo
supervisado, ademas el nombre del guardia
(usuario) y la accién definida que debe ocurrir si
el guardia esta ausente o llega tarde a cualquiera
de las estaciones (puntos de comprobacion).

-Estado de Estacion: Esta area lista las
estaciones (puntos de comprobacién) en el
recorrido seleccionado que se esta supervisando
ademas el estado, el tiempo transcurrido y otros
elementos para cada punto de comprobacion;

No Inicializado: Un estado de ‘No Inicializado’ se
refiere a una estacion del recorrido del guardia que
ocurre mas tarde en el recorrido (i.e., después de la
siguiente / pendiente estacion).
Comandos para armar/desarmar el area: Estos
comandos se activan automaticamente cuando el
guardia accede a la estacion precedente dentro del
tiempo permitido.
Consejo: Para ver elementos adicionales, usted
puede usar la barra de desplazamiento en la parte
inferior de la ventana.
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Haga clic con el botén derecho de la pantalla 'y

-Vista de Tabla: En vista de tabla,
usted vera una lista de todos los
recorridos activos de guardias,

selecciones "Iniciar Recorrido" (Agregar Nuevo)

Seleccionar Recorrido de Guardia |

indicando los nombres de recorridos,
los nombres de los guardias
(usuarios), el estado actual y la
estacion actual (ultima) que fue
accesada. También se proporcionaran
selecciones para Detener la
supervision de un recorrido activo, o
Iniciar (activar) un recorrido.

-Recorrido del Guardia: Aqui es

Recomdo del Guardia ;

FPunta de [nicia;

NENE

1: Recorrido 1 j
=]
b Guarcia | IREL

1:PUNTO 2

donde usted selecciona un recorrido del
guardia (previamente definido) para que
comience su supervision;

Cancelar |

-Punto de Inicio: Esto permite iniciar el
recorrido en cualquier estacién / punto
de comprobacién (seleccione la estacion con la
que el guardia comenzara).

Notas: Para la estacion seleccionada como ‘Punto de
Inicio’, los tiempos min/max son relativos a la hora de
activacion del recorrido (i.e., cuando usted hace clic en
OK).

El recorrido de un guardia cicla a través de ‘estaciones’
(puntos de comprobacion) definidos y luego se detiene
(no se reinicia automatica-mente al comienzo).

-Usuario: Este es el "usuario” (i.e., el guardia)
quien va a realizar el recorrido del guardia.

Recorridos de Guardia:
Configuracién Inicial

Informacién general

Configurar un recorrido de vigilancia:

1) Asegurese que los lectores aplicables y
otras estaciones de recorrido de vigilancia
(puntos de control) fueron definidos en el
sistema.

Las entradas en los recorridos de vigilancia deben
configurarse como "Tipo de punto personalizado”
con el “Preproceso” configurado como “Recorrido
de vigilancia” (y configurar por lo general el “Nivel”
a “24 horas”).

Para agregar un lector/una puerta o una entrada
del recorrido de vigilancia al sistema, consulte:

¢ "Puertas, lectores y configuraciones
relacionadas”; e “Entradas--tipos de puntos
personalizados”, y: e “Entradas--sensores

supervisados”, segun se aplique.

2) Configurar un nuevo recorrido de vigilancia
que incluya los lectores y otras ‘estaciones’
del recorrido de vigilancia, a lo largo de la
ruta del guardia. (Consulte las descripciones
de seleccién para esta pantalla para mas
detalles).

Consejo: También se pueden insertar areas y
comandos asociados de armar/desarmar si asi lo
desea usted. (Estos comandos se activan
automaticamente cuando el guardia accede a la
estacion precedente dentro del tiempo permitido).

3) Verifique dos veces el orden de las
'estaciones' y el margen aceptable del
tiempo entre cada ubicacion.

Nota: “Laimagen de lista” no se aplica a este
tema.

Agregar un recorrido de vigilancia:

Seleccione Recorridos de vigilancia de la
barra de iconos, o haga clic en el botdn
sitio/cuenta en el arbol, y seleccione
Recorridos de vigilancia.

Sistemas multi-cuentas: Primero seleccione [Carpetas
de cuentas] en el ‘arbol' y haga doble clic en la cuenta
especifica.

Ahora, haga clic en [+] en la parte inferior del
formato, o haga clic con el botén secundario
cerca de la parte superior o inferior del formato
(no en el centro), y seleccione Agregar nuevo
en el menu emergente.
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Alternativa: Usted también puede
seleccionar “Recorrido nuevo” de la lista en
la parte inferior de la ventana.

Consulte ahora las descripciones de
seleccion para esta pantalla mientras
configura su recorrido de vigilancia
como lo desee. (Configure el nombre
y la "Accion", y agregue estaciones
(puntos de control) con los rangos de
tiempo asociados.

Recorridos de vigilancia

Recorrido del Guardia

Ver o cambiar configuracion para

un recorrido de vigilancia

Marmbre: INoble recomido 1

Aooion; I lgnorar j
Funto/Puerta | Fir | S |
Mombre Puertal 10010 15(15)
MHombre Puerta? 15(25] 201[35)
Mombre Puertad 30(558) 35(70)

Seleccionar Estacion | Eliminar Editar | i HaciaArribal i &hajn |

M 4 |Heconido de Guardia:lNobre recomido 1 j| [ | | & £| [#

Seleccione Recorridos de vigilancia

de la barra de iconos, o haga clic en el botén
sitio/cuenta en el arbol, y seleccione
Recorridos de vigilancia.

Sistemas multi-cuentas: Primero seleccione [Carpetas
de cuentas] en el ‘arbol' y haga doble clic en la cuenta
deseada.

Después elija el recorrido de vigilancia
deseado en la parte inferior de la ventana.

Nota: También puede utilizar los botones 'Buscar' y
'‘Buscar siguiente' (binoculares) para buscar por
nombre (o los primeros caracteres, por ejemplo, nams).

Consulte ahora las descripciones de seleccién
para esta pantalla mientras que observa o
cambia las configuraciones segun desee.

Eliminar un recorrido de vigilancia

Seleccione Recorridos de vigilancia de la
barra de iconos, o haga clic en el botdn
sitio/cuenta en el arbol, y seleccione
Recorridos de vigilancia.

Sistemas multi-cuentas: Primero seleccione [Carpetas
de cuentas] en el ‘arbol' y haga doble clic en la cuenta
deseada.

Después elija el recorrido de vigilancia

deseado en la parte inferior de la ventana.

Nota: También puede utilizar los botones 'Buscar' y
'‘Buscar siguiente' (binoculares) para buscar por
nombre (o los primeros caracteres, por ejemplo, nam#).

Después, haga clic con el botén secundario en
un area vacio (gris) cerca de la parte superior o
inferior del formato (no en el centro), y
seleccione Eliminar. Cuando se pida
confirmacion, elija Si.
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-Recorrido de vigilancia (parte inferior del
formato): Aqui se selecciona un recorrido de
vigilancia para verlo o editarlo (o0 "Nuevo
recorrido" para agregar uno nuevo). Esta area
muestra un numero de referencia asignado por el
sistema, y el nombre del recorrido de vigilancia,
una vez que se haya definido.

-Nombre: Nombre / descripcién apropiado para
el recorrido de vigilancia.
Tip: Asegurese de cambiar esto en la configuracion
predeterminada de "Recorrido nuevo".
-Accion: Las acciones que ocurren si el guardia
llega tarde o no llega a uno de los puntos de
control (si se debe abortar el recorrido, disparar
una alarma y/o hacer sonar la sirena en el panel
especifico).

- (Lista de estacion / punto de control): La
mayor parte de esta pantalla muestra las
estaciones (puntos de control) para el recorrido
de vigilancia seleccionado, en el orden que
ocurren. También se muestran los tiempos
minimos y maximos (ambos desde el punto de
control previo, y el total de ambos).
Comandos para armar/desarmar el area: Estos
comandos se activan automaticamente cuando el
guardia accede a la estacion precedente dentro del
tiempo permitido.
-[Seleccionar estacion]: Haga clic aqui para
permitir de agregar puertas y entradas del
recorrido de vigilancia a este recorrido de
vigilancia, y poder configurar el margen de
tiempo permitido para que el guardia llegue
desde la estacion / punto de control previo (en
minutos).

Esto consiste en lo mismo que hacer clic con el botén
secundario en la parte central del formato y
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seleccionar "Agregar nuevo".

Sistemas multi-cuentas: Elementos que se Recorridos de vigilancia =[Seleccionar estacion]
deben agregar a un recorrido de vigilancia, (0 [Editar] )

se pueden configurar para mostrarse como

una sola lista, o panel por panel. Para mas B Seleccionar Estaciones ES

detalles sobre estas elecciones, consulte
"Otras elecciones de escritorio". =4
- [Quitar]: Haga clic aqui para quitar un
punto de control seleccionado (puerta o
entrada) del recorrido de vigilancia.
- [Editar]: Haga clic para permitir a B-F
cambiar un punto de control existente.
+ Seleccionar una puerta o una
entrada del recorrido de vigilancia
diferente, y/o;
+ Cambiar el margen de tiempo

rea
e BASN Areg
- BHBRBE Area

= CICICC Area
LiEl

-1 Puerta Maombre
- 2 Puerta Mombre
- 3 Puerta Mombre
unto de Entrada

permitido para que el guardia llegue - Sensor]
a este punto de control. - SENFOrS
- [Arriba]: Mueve un punto de control - SEAE0r
seleccionado hacia arriba, a una
posicion anterior en el recorrido de
vigilancia mientras que deja los valores
del margen de tiempo como estaban.
- [Abajo]: Mueve un punto de control M inimao Tiempa: 10
seleccionado hacia abajo, a una
posicién posterior en el recorrido de b &ximno Tiempio: 15

vigilancia mientras que deja los valores
del margen de tiempo como estaban.

Después de cambiar la posicion de

] Cancelar

cualquier estacion (punto de control)
en un recorrido de vigilancia,
asegurese de revisar de nuevo los valores
minimos/maximos del tiempo. (Para cambiar
los tiempos, seleccione el elemento en el
recorrido de vigilancia, haga clic en [Editar], y
haga clic en [Ok] cuando termine.

-Puertas y puntos de entrada (parte superior
del formato): Aqui seleccione la puerta o la
entrada especifica que pertenece a la estacion
del recorrido de vigilancia que se agregue o
cambie.

Selecciones del area: Vea "Armado / Rearmado

Automatico del Area", a continuacion / abajo.

Para estar disponible aqui, se deben definir las areas

y dispositivos especificos en el sistema. Las entradas

de los recorridos de vigilancia deben estar definidas
como "Tipo de punto personalizado” con el
“Preproceso” configurado como “Recorrido de
vigilancia” (y configurar el “Nivel” a “24 horas”). Para

mas detalles, consulte: e "Puertas, lectores y
configuraciones relacionadas”; e “Entradas--tipos de
puntos personalizados”, y: e “Entradas--sensores
supervisados”, segun se aplique.
-Tiempo minimo: El tiempo minimo permitido
para que el guardia llegue a esta estacion (desde
la estacion previa).

-Tiempo maximo: El tiempo maximo permitido
para que el guardia llegue a esta estacion (desde
la estacion previa).

Nota: Para la primera estacion (o sea, "Punto de
inicio" seleccionado en "Monitor del recorrido de
vigilancia"), el tiempo inicia cuando el recorrido de
vigilancia se activa (esto es, cuando el recorrido de
vigilancia 'se agrega' a la pantalla del supervisor del
recorrido de vigilancia).
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Armado / Rearmado Automatico del
Area

Cuando usted selecciona un area en lugar
de una puerta o sensor de entrada, esto
permite configurar esta area para desarmar
o rearmar automaticamente cuando el
guardia acceda a la estacion precedente
dentro del tiempo permitido.

-Nivel de Armado: Para la seleccion de un
area, esto proporciona selecciones de
armar/desarmar el area. Nota: "Armar a

Perimetral" ocurrira sélo cuando el area esté
desarmada (Desarmada); "Desarmar a
Perimetral" ocurrira sélo cuando el area esté
totalmente armada (Armada).

-Opcién de Armado: Para la seleccién de un
area, esto determina el tipo de armado (i.e., si o
no algunos sensores no estan 'OK' quedaran
automaticamente anulados para permitir el
armado que va a ocurrir).
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Mapas y Video (Supervision
Visual y Control/Estado)

Control y Estado Utilizando el
Director Visual

Bienvenido al Director Visual
(Mapal/Vistas de Camaras)

Comenzando con la version V4.0, Verex
Director  incluye una interfaz  visual
personalizable para ver camaras en Vivo,
supervisar alarmas y controlar elementos. Lo
llamamos "Director Visual".

Licencia del Software: Esta es una caracteristica
opcional (requiere licencia de software adecuada).

Para mas detalles acerca de cémo activar
caracteristicas adquiridas, consulte "Activacion y
Licencia del Software".

Soporte para Camara: Las camaras estan soportadas
a través de estaciones de captura Netvision. Para
mayor informacion, refiérase a la ayuda en linea o a la
documentacion incluida con el software Netvision.

Vista de tabla: Debido a su naturaleza visual, esta
opcion utiliza solo la vista de 'formas’.

Configuracion Inicial / Control y Ajustes de Camaras:
Esta seccion cubre el uso de 'Visual Director' para
realizar tareas de supervisién, estado y control. Vea
también: "Estado/Control y Ajustes de Camaras", y
"Configuracion Inicial de: Vistas, Mapas, Camaras"
(ambos a continuacion / abajo).

Los elementos disponibles bajo el Control y Estado
dependen de las autoridades asociadas con la
identificacion y el NIP del usuario introducidos al
conectar a "Control y Estado". Si no se le pide
introducir una identificacién y NIP de usuario, entonces
se ha determinado uno para entrar automaticamente en
sus ajustes de operador. Para mas detalles, consulte
la seccion sobre "Operadores".

La supervision del estado (manualmente, o a través de
la barra de herramientas del estado), requiere que el
sistema del Verex Director esté conectado con el
panel(es) especifico, y los dispositivos especificos
deben estar en comunicacion.

Vea también (> V4.0):
+ Para Control y Estado basado en Formas:
"Revisar el Estado y Controlar Elementos"

+ Para configurar la comunicacion de un panel para un
sistema nuevo:
"¢ Nueva Instalacién? Utilice el Asistente!"

+ “Trabajar con eventos de video", en "Supervisar la
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actividad del sistema”.

Conectar al Panel(es) Asociado,
Un Panorama General:
Consejo: Cuando usted solo va a ver o controlar las

camaras, no es necesario iniciar una conexion del
panel (i.e., usted puede saltar estos pasos).

1) Compruebe si ya esta conectado
revisando la barra de estado en la parte

inferior de la ventana de supervision.
Sistemas con Multiples Cuentas:

Asegurese de seleccionar la cuenta

deseada (haga clic en [Carpetas de
Cuentas] en el arbol, y luego doble clic en

la cuenta especifica).

2) Si no esta conectado, asegurese que se
esta ejecutando el software de
comunicaciones en el PC especifico.

Detalle: Si el icono LCD/Teléfono de la barra de
tareas de Windows esta en blanco y negro (color
= continuo), inicie el servicio de comunicacion al
hacer clic derecho en el icono y seleccionar
"Iniciar comunicaciones".

Tema relacionado: Puerto serial/Configuracion
del médem (Administrador de comunicaciones)

3) Seleccione Comunicaciones de su
barra Atajos, o haga clic en
[Comunicaciones] en el ‘arbol’, y
seleccione Pendiente/En-linea.

4) Haga clic en el [+] en la parte inferior
de la forma, o haga clic con el boton
derecho en la forma, y seleccione
Agregar Nuevo del menu que
aparece. Luego, seleccione el
panel(es) deseado (haga doble clic
para seleccionar) y cambie "Accion" a
"Normal", y "Frecuencia" a
"Permanecer Conectado" (v'). (Haga
clic en oK cuando termina.)

5) Revise que se haya establecido la
conexion y espere hasta que el panel se

actualice. (Haga clic en ‘Grupo de Paneles’ y
busque el estado en el lado derecho de la
pantalla.)
Nota: Las opciones de supervision del recorrido del
guardia estaran disponibles después de que las
actualizaciones del panel hayan terminado (busque un
estado de conexion de ‘Conectado’ y ‘Estado en
Reposo’.)

Vea también (Temas Relacionados):
21-0381S v4.9.1



+ "Comunicaciones y Actualizaciones
del Panel"

Acceder a esta Opcién (Director
Visual)

Compruebe si ya esta conectado
con el panel(es) revisando la barra
de estado en la parte inferior de la
ventana de supervision. Sistemas con
Multiples Cuentas:  Primero seleccione
[Carpetas de Cuentas] en el ‘arbol’, y
haga doble clic en la cuenta deseada.

Si no esta conectado actualmente,
establezca una conexion con el

La Barra de Herramientas para 'Vistas'

@ Mapa @ Minguna wista 2 Eﬂ Minguna wista 3

La barra de herramientas "Vistas" ofrece el acceso a todas
las vistas de mapa/camara que estén configuradas
actualmente.

Para mostrar o esconder el texto del nombre de la vista en la barra de
herramientas:

Haga clic con el boton derecho dentro de la barra de titulo, y
seleccione " Mostrar Texto del Botén ".

Vea también: "Configuracién Inicial de: Vistas, Mapas,
Camaras"

panel(es) deseado.

Excepcion: Cuando usted solo va a ver o
controlar las camaras, no es necesario iniciar una
conexion del panel.

Localizador de Tema:

Utilizando la Barra MisHerramientas:
Seleccione "Director Visual" de la barra
MisHerramientas (y conéctese con su
identificacion de usuario y NIP cuando el
programa lo solicita).

Utilizando el Arbol: Haga clic en el botén de
su sitio/cuenta en el arbol, abra Control y
Estado, y Control y Estado del Panel (haga
clic en la "+"), y conéctese con su identificacion
de usuario y NIP cuando el programa lo solicita.
Luego, seleccione "Director Visual" en"Control
y Estado del Panel".

Cuando no existe esta opcién: Esta opcién soélo esta
disponible para operadores con permiso de acceder a
TODOS los temas de configuracion. Tal vez debe
actualizar su licencia del software.

Temas Relacionados:

+ "Permisos de Operador".

+ " Activacion y Licencia del Software".

Sistemas con Multiples Paneles: Los mapas no estan
limitados a paneles individuales (y las camaras no
estan relacionadas a paneles).

Conexién Automatica: Para configurar que la
'‘conexion' suceda automaticamente para un
operador especifico, vea la seccién sobre
"Operadores".

Seleccionar Vistas

Al estar en la pantalla del director visual, las
'vistas' definidas de mapa/camara aparecen
en la "barra de herramientas para vistas".
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(Posicion por Defecto: Esquina superior derecha
de la pantalla). Las vistas que contienen
alarmas son indicadas con un reloj de
alarma que parpadea.

Para abrir una 'vista' deseada, selecciénela
en la barra de herramientas.

Camaras Activadas por un Evento: Estas aparecen en
'vistas de camaras' que muestran la ultima camara
activada (relacionada con la 'vista de camara’
especifica). Excepcion: Se cierra este tipo de
ventana cuando selecciona una 'vista' diferente, o
cuando cambia a una pantalla/tema diferente.

Vea también: “Trabajar con eventos de video", en
"Supervisar la actividad del sistema”.

Cuando ve una flecha pequeia hacia abajo al final de
la barra de herramientas, puede hacer clic en ésta para
accederr a vistas adicionales de mapa/camara.

Nota: Cuando la resolucion de su monitor esta
configurada a 800x600, tal vez deba esconder los
nombres de vistas en la barra de herramientas para
permitir el acceso a la flecha hacia abajo. (Haga clic
con el botén derecho en la barra de herramientas
"Vistas", y deseleccione Mostrar Texto del Boton.)

Las barras al extremo izquierdo de la barra de
herramientas le permiten desplazarlo a una
nueva posicion si lo desea (en un lugar fijo, 0
flotando encima del escritorio). Consejo: Silo
'deposita’ en un lugar no deseado, haga clic en
[Restablecer] en la barra principal de
herramientas.

Moverse y 'Acercarse’ o 'Alejarse’

Para ampliar un mapa o imagen de una
camara, haga doble clic en la imagen (un
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area en blanco). Para regresar al tamafo
anterior, haga clic en [Regresar].

Similarmente, cuando sus mapas incluyan
enlaces a camaras y/u otros mapas, usted
puede hacer doble clic en un enlace para

ver la imagen.
(Método 2: Haga clic con el botén derecho en el
enlace, y seleccione Ir al Enlace.)

Cuando quiera regresar al mapa anterior, haga
clic en [Regresar].

Cuando los iconos de Dispositivo/Area son de color
Gris: Significa que esta conectado con el panel o
cuenta especifica. Para mas detalles vea: "Conectar
al Panel(es) Asociado, Un Panorama General"
(previo/arriba).

Cuando No estan Disponibles Camara(s): Esto puede
significar que no esta funcionando la estacion de
captura aplicable de Netvision.

Control y ajustes de la camara: Es facil apuntar o
acercar cualquier camara que soporte la operacion de
panoramica horizontal y vertical. También se
proporcionan otros controles para la camara.

RefRapida: ﬂ (fondo de la ventana de la camara).
También: Herramientas, =Opciones, = (Visual
Director("])

[ Estado/Control y Ajustes de la Camara (una
seccion subsecuente).

Pantalla Completa: Para lograr que la
ventana del Director Visual llene toda la
pantalla, haga doble clic en su barra de
titulo dos veces. (Para regresar a normal,
vuelva a hacer doble clic en la barra de titulo
una vez, y haga clic en [Reiniciar] en la
barra de herramientas principal.)

Acercarse a o alejarse de un mapa: Haga

clic en el mapa deseado, luego use uno de

estos métodos:

o Utilice la rueda de desplazamiento de su
ratén, o;

o Utilice los botones de (+) / (-) (Ilente de
aumento) en la parte inferior, o;

¢ Utilice la 'barra deslizadora' en el borde
derecho de la pantalla, o;

¢ Haga clic con el botén derecho en una parte
en blanco del mapa. Luego, seleccione
Zoom, y su accion deseada.
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Para moverse (desplazarse) dentro de un
mapa, tiene 3 opciones. (1° haga clic en el
mapa deseado.) Luego:
e Haga clic en-y-arrastre un area en blanco en
el mapa (mantenga oprimido el boton del
ratén), o;
o Utilice las barras de desplazamiento
proporcionadas, o;
o Utilice la opcidn de "Desplazamiento
Universal" de su raton (si esta configurada
para esto).

Al hacer clic derecho en un espacio
blanco de un mapa

Ampliar:
- Ofrece varias selecciones para ampliar o
disminuir la escala de un mapa.

Ver:

-Mostrar control deslizante de
amplificacion: Esto determina si se muestra
o no el 'control deslizante de amplificacién'
(permitiéndole ampliar o disminuir la escala
visual).

-Mostrar texto de item: Esto determina si se
muestran o no las descripciones de los items
visuales sobre los mapas.

Consejo: A partir de Director v4.66, este valor se
guarda independientemente para cada operario.

Localizar Elementos en un Mapa
Complejo y Filtrar para Mostrar Menos
Elementos a la Vez

Para limitar temporalmente un mapa para

mostrar s6lo un tipo especifico de

dispositivos/objetos:

1) Haga clic dentro del mapa deseado.

2) Haga clic en la pequena flecha hacia abajo a
la derecha de
"Filtro:". Nota: Esto esta en la parte inferior de la
ventana del mapa (NO el boton de [Filtro] en la
parte inferior de la ventana de evento/supervision).

3) Seleccione su tema deseado desde el
menu de seleccion.

Luego, busque sus elementos de interés en el
mapa. Si no puede encontrar el elemento
deseado en el mapa, busque (y seleccionelo)
en la lista de elementos en la parte inferior de
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la ventana del mapa.

que el elemento deseado no haya sido = Director Visual

eliminado por accidente.)

Consejos: El mapa cambiara
automaticamente para mostrar el
elemento seleccionado. Para mas
detalles de control y estado, vea la
seccion siguiente / abajo.

- Elemento (parte inferior de la forma):

ual - Mapal

Esto le permite encontrar un elemento
especifico en un mapa complejo;
Consejo: Se recomienda hacer selecciones

aqui para mapas complejos. Para mapas
mas sencillos, probablemente prefiera

buscar el mapa visualmente. Para mas < |Elemento:

Sin Filkro

Todos los elementos para un area especifica.

Area
Puerta

Todos los alarmas

| » M| Fitosinito) -

detalles de control y estado, vea la seccion
siguiente / abajo.

-Filtro: Esto permite limitar un mapa
temporalmente para mostrar solo tipos
especificos de dispositivos (haga clic en la
pequefa flecha hacia abajo para ver las
opciones disponibles).

Consejo: No lo confunda con el boton de [Filtro] en la
parte inferior de la ventana de evento/supervision.
Nota: La filtracion tiene efecto hasta que selecciona un
mapa diferente (o cualquier tema fuera del Director
Visual).

-(+) / (-) (simbolos del lente de aumento) y la
'barra deslizadora' en el borde derecho de la

pantalla: Estos le permiten acercarse o alejarse
de un mapa seleccionado.

Mostrar o Esconder la Barra Deslizadora: Haga
clic con el botdn derecho en un area en blanco
en el mapa. Luego, seleccione "Vista", y
"Mostrar Deslizadora de Zoom" del menu de
seleccion.

NEeERaPe

Leyenda de Elementos

Un Area (incluyendo todos los
dispositivos asociados);

Una Puerta y lector(es) asociado(s);

Un Sensor de Entrada (sensor);

Un Sensor de Salida (dispositivo
activado electréonicamente);

Un Modulo de Expansién;
Un Ascensor y lector asociado;

Un Teclado de Suite de seguridad,;

Un enlace a una camara en vivo u
otro mapa.

Cuadro Verde gue parpadea: Esto
indica un elemento 'seleccionado’ en un
mapa. (Esta relacionado con navegar
utilizando los botones de buscar en la
parte inferior de la pantalla.)

Para mostrar o esconder elementos en un

mapa: Haga clic con el botén derecho en

un area en blanco en el mapa. Luego

seleccione "Vista", y "Mostrar Texto del

Elemento" desde el menu de seleccion.
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Ver el Estado de un Area o
Dispositivo

Abra la "Vista" aplicable, y (localice) y

Estado de Area y Dispositivo
(Ratoén sostenido encima de un elemento)

seleccione el dispositivo deseado
(Detalles: Previo/arriba).

Luego, 'sostenga’ el cursor de su
ratdon sobre el elemento, y espere una

pantalla de estado.

Saltar a la Forma de Control y Estado:
Haga clic con el boton derecho en el

@ Dezarmado Permanencia Armado
¥ Fuego Alarna

«"  Preparado @ Aszeqgurar ‘ Falla
O Circuriealar H Frueba de entrada

@’ Cerranda '&; Trabajando tarde

@ Fallo en cerrar @ Suzpendido

area o dispositivo y seleccione

"Cambiar a la Pantalla de Control y

Estado para este Elemento" desde el menu de
seleccion.

Se mostraran varios aspectos de estado para el
area o dispositivo especifico. Si usted necesita
mas informacioén sobre la informacion listada,
busque un tema aplicable en "Revisar el Estado
y Controlar Elementos".

Ayuda en linea: Abra el menu Ayuda, y seleccione
"Temas" (y asegurese que esté seleccionada la
pestaia del Contenido). Sila ayuda ya esta abierta,
seleccione [Temas], y luego la pestana del
Contenido. Guia de Usuario: Busque en la tabla del
contenido cerca del principio del manual.

Controlar un Area o Dispositivo

Abra la "Vista" aplicable, y seleccione el
dispositivo deseado (Detalles: Previo/arriba).

Luego, haga clic con el botén derecho en el
dispositivo y seleccione su accion deseada
desde el menu de seleccion.

SPasar a la Forma de Control y Estado: Haga clic
con el bboton derecho en el area o dispositivo y
seleccione "Cambiar a la Pantalla de Control y Estado
para este Eelemento" desde el menu de seleccion.

Manejar Alarmas

Cuando sucede una alarma, siempre
verifique cual fue la causa. Asequrese de
mandar a alquien para tratar cualquier
condicién que necesite atencion.
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Para silenciar una alarma, haga clic con el
boton derecho en el 'Area’ especifica en el
mapa, y seleccione Silenciar.

Para configurar que la ventana de evento/
supervision muestre todos los eventos
asociados con un dispositivo o area, haga clic
con el botdbn derecho en el elemento y
seleccione "Resolver y Mostrar Todos los
Eventos para este Elemento". Para ver sélo
las alarmas asociadas con un dispositivo o
area, haga clic con el botén derecho en el
elemento y seleccione "Resolver".

Para mas informacion sobre como trabajar con la

ventana de supervision, vea "Supervisar la Actividad
del Sistema".

Para introducir un comentario y configurar
una sola alarma como alarma resuelta (o
no), haga clic en el cuadro de color a la
izquierda del mensaje de alarma. Cuando
aparezca la pantalla pequefia, introduzca un
comentario apropiado y seleccione
[Resuelto] o [Mantener sin Resolver].

Para introducir un comentario y configurar todas
las alarmas para un dispositivo o area como
'Resuelto’ (o no), haga clic con el boton derecho
en la ventana de supervision y seleccione
"Resolver Todos". Luego, introduzca un
comentario apropiado, y seleccione [Resuelto]
o [Mantener sin Resolver].
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Comandos Comunes—Todos los

Elementos
(Después de hacer clic con el boton derecho en el
elemento)

- Resolver (cuando hay alarmas): Configura la
ventana de evento/supervisién para mostrar soélo
las alarmas actuales para el area o dispositivo
seleccionado;

-Resolver y Mostrar todos los Eventos para
este Elemento (cuando hay alarmas): Configura la
ventana de evento/supervision para mostrar
todas las alarmas y eventos para el area o
dispositivo seleccionado;

Para regresar la Ventana de Evento/Supervision a su

Estado Anterior: Haga clic en [Regresar al Filtro
Anterior] en la parte inferior de la ventana.

-Cambiar a la pantalla de Control y Estado
para este Elemento: Esto lo devuelve a la
pantalla de "Control y Estado" para el elemento
seleccionado.

Comandos de Area
(Después de hacer clic con el boton derecho en un
Area)

Vea también: "Comandos Comunes", previo/arriba.

-Desarmado / Perimetral/ Armado: Estas
selecciones permiten armar o desarmar el area
manualmente (i.e., configurar el nivel de
armado);
Consejo: Si actualmente se ha activado o anulado
cualquier sensor de entrada (sensores), se le guiara a
usted a través de los pasos para manejar esta primera
(anulacion / confirmacion).
- Silenciar (cuando un elemento esta en 'alarma'’):
Esto apaga el sonido de las alarmas actuales
(i.e., apaga el sonido de las sirenas del sistema,
y las alertas sonoras del teclado LCD).

-Trabajo Tarde: Esto permite ajustar la hora de
cierre programada del area en incrementos de 30
minutos.

-Cerrar todas las Puertas en esta Area: Esto
cierra todas las puertas con por lo menos un
lector asociado con el area especifica;

-Desbloquear todas las Puertas en esta Area:
Esto desbloquea todas las puertas con por lo
menos un lector asociado con el area especifica;
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-Reiniciar el Conteo de Usuarios en el Area:
Esto permite reiniciar el “conteo de usuarios” de
esta area a cero.

Nota: Se puede configurar el 'conteo de
usuarios' para cada area.
Ref: Configuracion =Areas =Actividad(].

Comandos de Puertas
(Después de hacer clic con el botén derecho en una
Puerta)

Vea también: " Comandos Comunes", previo/arriba.

- Bloquear (Cerrar): Esto bloquea (rebloquea)
una puerta.

-Desbloquear: Esto desbloquea la puerta
especifica.

-Desbloqueo Normal Momentaneo: Esto
desbloquea la puerta por una duracion igual a la
"duracion de desbloqueo” estandar. Es como
alguien logrando entrar con una tarjeta o ficha de
acceso.

- Desbloqueo Extendido Momentaneo: Esto
desbloquea la puerta por una duracion igual a la
"duracion de desbloqueo extendida". Es como
alguien configurado para "desbloqueo
extendido/minusvalido" logrando entrar con una
tarjeta o ficha de acceso.

- Desbloqueo Pendiente: Esto es un comando
de desbloqueo que espera a una persona a
entrar por una puerta especifica.

- Otorgar Acceso al Ultimo Usuario -- Lector 1
(0 2): Siun lector negé el acceso al ultimo
usuario, esto producira un 'Desbloqueo
Momentaneo', y registra que se otorgd el acceso
para esta tarjeta/usuario.

e Se pueden cancelar el acceso a las tarjetas debido
a que estén vencidas, bloqueadas, la hora
equivocada, el tipo de puerta equivocada, etc. —
siempre y cuando estén definidas en el sistema.

e Esta opcidon queda sin disponibilidad si se le otorga
el acceso a alguien mas, o después de 5 minutos a
partir del momento que se le negé el acceso a la
persona (aunque puede simplemente presentar su
tarjeta/ficha nuevamente).

e Esto se puede usar junto con una vista de camara
activada por un evento para la puerta (para que un
encargado pueda ver la persona). Temas
Relacionados: "Configuracion Inicial de: Vistas,
Mapas, Camaras" (paso 3b).

e Se puede usar esto también junto a la opcion de
“Verificacion de Fotografias” (si esta configurada
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para activarse con eventos de 'Acceso Denegado').
Temas Relacionados: {"Verificar los Usuarios
Visualmente (Verificacion de Fotografias)"

o Esto no se puede usar (0 no se aplica) con:

- Tarjetas que se estan activando o
deshabilitando en un lector configurado para
hacer esto (aunque si se aplicara para tarjetas
negadas debido al area/hora equivocada, etc.);

- Acceso negado debido a violaciones del
interbloqueo de puertas o problemas de
autoridad para desarmar/area.

Comandos del Sensor de Entrada
(Después de hacer clic con el botdn derecho en un
Sensor)

Vea también: " Comandos Comunes", previo/arriba.

-Anular / Quitar Anular: "Anular" permite armar
un area con un sensor de entrada activado o
defectuoso (sensor). "Quitar Anular" permite
volver a supervisar el sensor de entrada (para
un sensor esto es "ACEPTAR").

Comandos de Sensor de Salida (Después
de hacer clic con el botén derecho en
Salida/Dispositivo)

Vea también: "Comandos Comunes", anterior/arriba.

Consejos: Primero, seleccione "Control de Salida
Manual". Apareceran parametros adicionales si se
aplica (duracion, etc.).

-Normal: Sin control manual (i.e., regresa a la
operacion normal);

-Siempre: Configurar la salida siempre como
continuamente Armada o Desarmada (hasta
quitar el control manual);

-Momentaneamente: Permite configurar la
salida a pulsar/alternar una vez. Apareceran
selecciones adicionales para: e Si se debe
activar Armado (alto), o Desarmado (bajo); e El
estado en el que se encuentra posteriormente
(Desarmado, Armado, o Normal); e Cuanto
tiempo permanecera activado el relé (1 segundo
a 1 semana).

-Ciclo de Trabajo (1 seg. Armado/1 seg.
Desarmado): La salida recibira impulsos de
armado y desarmado continuamente por una
duracion seleccionada (1 segundo a 1 semana).
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Comandos de Ascensor
(Después de hacer clic con el botdn derecho en un
Ascensor)

Vea también: " Comandos Comunes", previo/arriba.

- Activar / Desactivar: Esto permite aplicar o
quitar el acceso controlado para todos los pisos
accesibles desde un ascensor especifico.
(Activar: Una tarjeta o ficha de acceso da el acceso a
pisos especificos; Desactivar: Cualquiera puede
accesar a cualquier piso sin una tarjeta o ficha.)

Controlar un Piso (cuando se accede desde un
ascensor): Vea "Revisar el Estado y Controlar
los Pisos"
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Control/Estado y Ajustes de
la Camara

Introduccién

Usted cuenta con un numero de controles
de la camara, permitiendole: ¢ Apuntar o
acercar las camaras PTZ; e Revisar el
estado de la conexion; e Ajustar la calidad
de la imagen, etc. Estas opciones se
proporcionan a través de la barra de
herramientas para video en cada imagen de
la camara, con configuraciones adicionales
para la camara disponibles en:
Herramientas, =QOpciones.

Vea también: "Configurar Eventos de Video".

La Barra de Herramientas para
Video

Cuando trabaja en una 'vista' que contiene
una imagen de la camara, un pequefio botén
en la esquina inferior izquierda
proporcionara el acceso a la barra de
herramientas para video.

Para wusar esta opcidn, consulte las
descripciones de los elementos para la barra
de herramientas de video, ademas de las
secciones que siguen.

Nota: La barra de herramientas para video esta
disponible al ver o personalizar mapas, pero no
cuando configura 'Vistas'.

mas]
J (Mostrar la Barra de Herramientas para Video)

o || B |

-Esconder la Barra de Herramientas para
Video: Cierre/abra la barra de herramientas de
video;

-Cambiar el Tamaio de la Visualizacion:
Permite configurar el maximo tamano
desplegado de la imagen para una camara (mas
detalles a continuacion);

-Ver Mensajes: Le permite ver el estado de
conexion de la camara/PTZ para la camara (mas
detalles a continuacion);

-Iniciar PTZ: Permite trabajar con una camara
PTZ (mas detalles a continuacion);
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Sl

o

Controlar una Camara con

=Luego manténgase arriba de la Imagen
de la Camara

Panoramica Horizontal y

Vertical y Zoom

(Acercamiento)

Es facil apuntar o acercar una camara
que soporta la operacion de
panoramica horizontal y vertical y
zoom.

Configuracion Inicial: Se deben identificar y
configurar correctamente las camaras PTZ.
Detalles: Paso 1b: Definir Camaras (en
"Configuracion Inicial de: Vistas, Mapas,
Camaras", a continuacion).
Permisos de Usuario: Sélo una persona
puede controlar una camara PTZ especifica
(puerto COM) a la vez. La persona que
tendra acceso se basa en:
e El nombre de usuario asignado a la
camara durante la configuracion inicial;
e Las prioridades de usuarios PTZ definidas
en la estacion de captura
(para cada nombre de usuario PTZ).

'Vistas de camaras' activadas por
evento: El control de las camaras PTZ no esta
soportado en ‘vistas de camaras’ activadas por
evento--aunque puede usar una 'vista' que
contiene la camara especifica (o un enlace a la
camara) para acceder al control PTZ.

Pasos:

1) Abrala 'Vista' que contiene la imagen de la
camara deseada.
MisHerramientas: Visual Director (+Conexion del
Usuario si aparece el comando).
Arbol: Control y Estado, =>Control y Estado del
Panel (+Conexion del Usuario si aparece el
comando), =Visual Director.

Luego, seleccione de la barra de herramientas
'Vistas' (esquina superior derecha).

Abra la barra de herramientas para video
haciendo clic en el botdn en la esquina
inferior izquierda de la imagen de la camara.
Luego, haga clic en el 4° botén

("Inicie PTZ").

'Mantenga' su mouse en la vista de la
camara y espere a que cambie el cursor a
una flecha o un lente de aumento.

Haga clic en (o haga clic y mantenga)
la imagen con el cursor indicando su
accién deseada.

2)

3)

4)

62

Guia de Usuario de Verex Director V4.91

Para opciones y mas informacion, consulte las
descripciones de los elementos y la imagen de
la pantalla.

-Para camaras que soportan el control de
panoramica horizontal y vertical y zoom (PTZ), el
cursor de su mouse cambiara para indicar
direcciones diferentes de panoramica horizontal y
vertical y zoom a medida que se mueva usted en
la vista de la camara. (Haga clic, o haga clic y
mantenga pulsado con el mouse indicando la accién
deseada.)

Para alejarse: Haga clic con el boton derecho-y

mantenga el cursor cerca del centro de la pantalla

(lente de aumento).
-Ajustar la Velocidad PTZ: Después de hacer
clic en "Iniciar PTZ", se abrira un botén adicional
a la derecha que le permitira abrir el control de
velocidad PTZ. La longitud de la barra azul
indica la velocidad relativa actual. Para ajustar la
velocidad, haga clic en una posiciéon nueva en la
barra indicadora, o haga clic en los simbolos + / -
en cualquiera de los extremos.

-X: Esto cierra el control de velocidad PTZ, y lo
devuelve a la imagen de la camara.
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Revisar el Estado de - | .

Conexidén de la Camara/PTZ
Se puede ver el estado de conexién
de la camara y PTZ en cualquier

Yizual Director - New Yiew 1

Messages

I Time

momento.

Pasos:

1) Abra la 'Vista' que contiene la
imagen de la camara deseada.
MisHerramientas: Visual Director
(+Conexion del Usuario si aparece el
comando).

Arbol: Control y Estado, =Control y
Estado de la Camara (+Conexién del
Usuario si aparece el comando),
=Visual Director.

Luego, seleccione de la barra de
herramientas 'Vistas' (esquina superior

[{l Se establzcio’ la conexion al servidor de video (19216501481 5:52:49 P
@ Se estableci’ la congxin &l servidor de video (192 165801481 5:52:37 P
U@ Ze estableci’ s conexin sl servidor de video (19216301461 B:52:49 PM

derecha).

2) Abra la barra de herramientas
para video haciendo clic en el
botdén en la esquina inferior izquierda
de la imagen de la camara. Luego
haga clic en el 3er botdn
("Ver Mensajes").

Para mas informacion, consulte las descripciones
de los elementos para esta pantalla.

- Esta pantalla muestra el estado de la conexion
para la camara que se esta viendo.

Simbolo Amarillo Parpadeante: Cuando se presenta
un problema (como un PTZ que no responde)
aparecera el boton 'Ver Mensajes' con un simbolo de
advertencia.

-X: Esto cierra la ventana del estado y regresa
al usuario a la imagen de la cdmara.
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Configurar el Maximo Tamaiio de

Imagenes de la Camara

Las imagenes de la cdmara aparecen
automaticamente en el tamanio relativo a la
ventana donde se ven.

Excepcién: Para evitar imagenes con una
apariencia dentada, puede configurar el
maximo tamano de imagenes desplegadas
para cada camara.

Pasos:

1) Abra la 'Vista' que contiene la imagen de la
camara deseada.
MisHerramientas: Visual Director (+Conexién del
Usuario si aparece el comando).
Arbol: Control y Estado, =Control y Estado del
Panel (+Conexién del Usuario si aparece el
comando), =Visual Director.

Luego, seleccione de la barra de herramientas
'Vistas' (esquina superior derecha).

2) Abra la barra de herramientas para video
haciendo clic en el botdn en la esquina
inferior izquierda de la imagen de la camara.
Luego haga clic en el 2° botdn ("Cambiar el
Tamafo de Visualizacion").

3) Haga clic en la flecha hacia abajo a la
derecha para abrir la lista y hacer su
seleccion.
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Para mas informacion, consulte las -
descripciones de los elementos para = B
esta pantalla.

- Esta pantalla permite configurar el
maximo tamafo de la imagen
desplegada para la cdmara que se esta
viendo.

MTSC - B40 % 420
HI [l
NTSC - 160120
NTSC-80 %60
Fal - 768 « 576
Pal- 284 » 282
Pal- 192+ 144
Pal- 96 2 72

[ |MTSC - 320« 240

Lelled
X

-X: Esto cierra el control del tamano de

SEEE

la imagen y lo devuelve a la imagen de

la camara.

Ajustar la Calidad de la Camara
para su Conexion/Ancho de
Banda

Se proporcionan varias configuraciones de
calidad de la imagen de la camara para
permitir velocidades mas lentas de conexion y
aplicaciones con un ancho de banda reducido.

Notas: Estas selecciones afectan a todas las camaras
para la cuenta seleccionada. Las opciones
relacionadas con mapas y camaras no estan
soportadas con licencias de un solo panel.

Maxima Calidad de Imagen: Las imagenes de la
camara son transmitidas basadas en el modo
de grabacion en la estacion de captura
NetVision (si actualmente se esta grabando alli)
o por el actual/ultimo tamafio de imagen
desplegada para cualquier camara en el mismo
tablero de captura desplegada en la estacion de
captura.
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Pasos:

1) Sistemas con Multiples Cuentas: Asegurese
de estar ‘en’ la cuenta deseada.
(Haga clic en [Carpetas de Cuentas] en el
‘arbol', y doble clic en la cuenta especifica.)
2) Abra el menu Herramientas y seleccione
Opciones. (Consejo: Sino esta listado, vea el
paso 1).
Nota: Cuando la pantalla "Opciones" contenga
s6lo una opcion de 'Autoarranque’, esto significa
que usted tiene una licencia de un solo panel (sin
soporte para mapas/camaras).

3) Consulte las descripciones de seleccion
para esta pantalla mientras realiza sus

selecciones.
I —
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Herramientas (menu) ®Opciones = (Visual Director

-Intervalo: Fija la duracién entre
solicitudes de imagenes de la camara--
en milisegundos (1000 = 1 cuadro por
segundo.

-Calidad: Fija la cantidad relativa del
detalle de video que se debe incluir en

Crirectar wizswual |

Cambiar las =siguiemtes configuraciones puede causar la
W interrupcion de sus sistema mientras usa el Visual

los cuadros no clave. Vea también Director.

"Velocidad Clave", a seguir. Intervalo (0-10000) |50
-Velocidad de Datos: Estaes la Calidad (0-100} 100
propiedad de control del ancho de _ |3IJI:II:I
banda que determina la maxima Velocidad de Datos (4-8000)

velocidad de transmision de datos de ‘elocidad de Teclas [0-9939); |E‘

video.

(Defecto: Baja = 56, Mediana = 220, A A A
Alta = 3000).

-Velocidad Clave: Esto determina con

qué frecuencia se envia un cuadro ok Cancelar

completo comparado a sélo cambios
del cuadro anterior. Valores mas bajos
ofrecen una mejor calidad de imagen y
requieren de un ancho de banda mas
grande

-Botones Colorados: Estos botones
proporcionan (de izquierda a derecha):
Una manera rapida de regresar a: e Valores
generales por defecto, o;
Seleccione los valores predefinidos por defecto
para: e Bajo, e Mediano, o;
¢ Ancho de banda alto disponible (i.e., conexion
por marcaciéon, DSL/cable, o red local).

Configuracion Inicial de:
Vistas, Mapas, Camaras

Introduccién a la configuracion
mapa/camara

"Vistas" y "Mapas" deben configurarse antes
de que se pueda efectuar la vigilancia visual
y/o las tareas de control y estado.

Nota: Es muy util familiarizarse con la operacion de

esta funcidn, y planear como desea configurar sus
vistas y mapas antes de iniciar.

Vista de lista: Debido a su caracter visual, esta funcion
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Consejo: La manera mas facil de cambiar estas configuraciones es
usar los botones de color en el fondo. Vea "Botones Colorados" para
mas detalles.

usa solamente la vista de 'forma’.

Permisos: Configurar mapas, camaras y 'vistas'
requiere que un operador tenga permiso para
"Configurar el Director visual". Este permiso
también se requiere para cambiar
calidad/tamario de la imagen de camara (menu
del boton secundario derecho).

Formatos soportados para archivo de
mapa

Las imagenes de mapa que pueden usarse
con esta funcién deben guardarse en uno de
estos formatos de archivo:

Formatos vector/dibujo: WMF, EMF

Formatos bitmap/foto: BMP, JPG

Nota: Los graficos escalables funcionan mejor
(EMF, WMF) y se recomiendan —especialmente en el
caso de mapas mas detallados.

Requisitos para ver con camara

La visualizacion de la camara (y el control
PTZ) sera soportada a través de los
dispositivos de video.

Tipos de DVR: Los servidores de video soportados
incluyen:
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NetVision (V2.1 0 V2.2 y mas recientes)

Si (mediante "Visual Director")

March R4 & R5

Opcional mediante licencia (a partir de V4.7).
VeDVR / NVe (incrustado)

Opcional mediante licencia (a partir de V4.71).

TVN20, TVN40, TVR10, TVR30, TVR31, TVR40,
TVR60

Disponible en Director >= 4.90.

TVR11, TVR41

Disponible en Director >=4.91.

Nota: La reproduccion de eventos de video NO esta
soportada para los DVR March R4.

Elementos requeridos:

o Debe instalarse y configurarse Ejel protocolo
TCP/IP en su PC (esto se hace por lo general
automaticamente como parte de la instalacién de
MS Windows);

e Debe disponer de una conexion a red,
Internet, o una "conexion telefénica" para
permitir conectarse con la estacion.

(Y el PC y el software de la estacion deben estarse
ejecutando.)

e La direccion IP (o el nombre) de cada PC de
estacion especifico deben conocerse.

e La estacion "Servidor de video" debe
configurarse para permitir ver por las
camaras (a través del panel de control de
Windows).

e Se debe conocer el numero deseado de
camara.

¢ Para el control de camaras PTZ (pan-tilt-
zoom), usted necesitara un nombre de
usuario PTZ valido para cada estacion
especifica.

¢ Se debe conocer el protocolo compatible de
cada dispositivo de video definido.

e Se debe conocer el puerto de conexion de
red configurado de cada dispositivo de video
definido.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion

de un dispositivo de video, consulte la ayuda en linea u

otros documentos proporcionados con el dispositivo de
video.

Paso 1a: Definir mapas fuente
Los archivos de imagen de mapa deben ser
identificados para el sistema antes que se
puedan mostrar.

Localizador de tema:
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Director visual @Personalizar vistas

=>Mapas 1 =>[Agregar] (o hacer clic con el
boton secundario en un mapa de la lista 'y
seleccionar "Editar mapa")

Agregar mapa nueva

Maribre: |Mi Mapa nueyo

Fichero de imagenl

0k Cancelar

MisHerramientas: Personalizar vistas,
(iniciar sesién con nombre de usuario & ID si
es necesario), seleccione Mapas .

En el arbol: Haga clic en el boton de su
sitio/cuenta en el arbol, abra Control y
Estado, y Control y Estado del Panel (haga
clic en la "+"), y conéctese con su
identificacion de usuario y NIP cuando el
programa lo solicita. Luego, seleccione
"Director visual" (+), =Personalizar vistas,
=mapas[].
Sistemas multi-cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de cuentas] en el ‘arbol' y haga doble clic
en la cuenta deseada.
Haga clic en [Agregar] para configurar un
nuevo mapa, o haga clic con el botén
secundario en un mapa existente y
seleccione Editar mapa. Después,
configure el nombre como se desee, y haga
clicen[...] para buscar por un archivo de
imagen deseado (seleccione el archivo y haga
clic en [Abrir] ).

Vea las descripciones de seleccidn para mas
informacién (especialmente "Crear mapa
duplicado").
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Director visual @Personalizar vistas
>Mapas [
- [Agregar]: Permite identificar una nueva
imagen de mapa.

Nota: Los graficos escalables funcionan mejor

(EMF, WMF) y se recomiendan —especialmente en
el caso de mapas mas detallados.

- [Eliminar]: Permite eliminar un mapa existente
de la lista.

Después de hacer clic con el botén
secundario en un mapa existente de la
lista
-Agregar mapa nuevo: Permite identificar una
nueva imagen de mapa.
Nota: Los graficos escalables funcionan mejor

(EMF, WMF) y se recomiendan —especialmente en
el caso de mapas mas detallados.

-Editar mapa: Permite cambiar el nombre del
archivo fuente para un mapa que ya fue
identificado para el sistema.

-Crear mapa duplicado: Cuando se agregar
areas y dispositivos a un mapa especifico (paso
3a, a seguir/abajo), todas las vistas que usan el
mismo mapa mostraran los mismos elementos.
"Crear un Mapa Duplicado" permite configurar
diferentes mapas en el mismo archivo de
imagen.
Notas: Con un mapa que ya tiene dispositivos
colocados, se copia también la colocacion de
dispositivos (puede borrar/cambiar éstos si lo desea).
-Eliminar mapa: Permite eliminar un mapa
existente de la lista.

-Nombre: Escriba un nombre apropiado para el
mapa. (Por lo general el nombre se referira a la
ubicacion o el departamento asociado con la
imagen.)

-Archivo de imagen: Esto es la ubicacion (ruta)
y el nombre de archivo del archivo de imagen de
mapa. Tip: Hagaclicen[...] parabuscar el
archivo.

(Seleccione el archivo y haga clic en [Abrir] ).

Paso 1b: Definir camaras

Se necesitan identificar las camaras antes de

que el Director software las pueda mostrar.
Las camaras pueden: e Aparecer en mapas;

e Aparecer en ‘Vistas de camara activadas por
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eventos’ (vea 1c); e Estar asociadas con
sensores de entrada o eventos de puertas
para crear ‘Eventos de Video'.
Relacionado: "Configurar Eventos de Video".
Localizador de tema:
MisHerramientas: Personalizar vistas, (iniciar
sesion con nombre de usuario & ID si es necesario),
seleccione Camaras .

En el arbol: Haga clic en el botdn de su sitio/cuenta
en el arbol, abra Control y Estado, y Control y
Estado del Panel (haga clic en la "+"), y conéctese
con su identificacién de usuario y NIP cuando el
programa lo solicita. Luego, seleccione "Director
visual" (+), @Personalizar vistas, @Camaras .

Sistemas multi-cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de cuentas] en el ‘arbol' y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Haga clic en [Agregar] para identificar una
nueva camara, o haga clic con el boton
secundario en una camara existente y
seleccione Editar camara. Enseguida,
consulte las descripciones de seleccion
mientras escribe los valores para esta
camara.

Control y ajustes de la camara: Es facil apuntar o
acercar cualquier camara que soporte la operacion de
panoramica horizontal y vertical. También se
proporcionan otros controles para la camara.

RefRapida: ﬂ (fondo de la ventana de la camara).
También: Herramientas, =Opciones, = (Visual
Director("])

L Estado/Control y Ajustes de la Camara (una
seccion subsecuente).

Nota: La barra de herramientas de video esta
disponible cuando ve o personaliza mapas, pero
no cuando configura las 'Vistas'.

Director visual =Personalizar vistas
=>Camaras []

- [Agregar]: Permite identificar una camara en
el sistema.

- [Eliminar]: Permite eliminar una camara
existente de la lista.

Después de hacer clic con el botén
secundario en una camara existente de
la lista

-Agregar camara nueva: Permite identificar
una camara en el sistema.

67




-Editar camara: Permite cambiar el nombre del
archivo y otra informacion para una camara que
ya fue identificado en el sistema.

-Crear camara duplicada: Esto ahorra algun
tiempo para camaras adicionales de la misma
estacion (esto significa que no tendra que
reescribir la direccién IP de la estacion).
Después de usar esta seleccion, haga clic con el
botén secundario en "Copia de NombreCamara"
en la lista, seleccione "Editar Camara", y
configure el nombre y nUmero de camara como
se desee.

-Eliminar camara: Permite eliminar una camara
existente de la lista.

-Nombre: Escriba un nombre apropiado para la
camara.

-Servidor o IP: Esta es la direccion IP (o
nombre del PC) del dispositivo de video
especifico.

Consejo: Esta puede ser una direccion IP, o un

nombre (FQDN). Contacte a su representante de Tl si
necesita ayuda.

Nota: Para ver camaras, se debe disponer de una

conexion. Sino esta seguro, vaya a un comando y

trate de mandar un ‘ping’ a la direccién IP.
-Camara: El numero de camara/ID como se ve
desde su estacion.

- Camara IP: Seleccione esta opcion si la
camara especificada es una camara IP (tiene su
propia direccion IP).

- Puerto: Este es el puerto de conexion de red
especificado en el dispositivo de video.

- Tipo de transmisidon: Este es el protocolo de
conexion soportado por el dispositivo de video.

-Camara soporta Pan/Tilt/Zoom: Seleccione
esto para permitir el control PTZ para una
camara que soporta este control.
Consejo: Para una camara no PTZ (o cuando no se
desea el control PTZ), asegurese de NO seleccionar
esto.
-Version: Seleccione el tipo de DVR (servidor
de video) aqui.
Tipos de DVR: Los servidores de video soportados
incluyen:
NetVision (V2.1 0 V2.2 y mas recientes)
Si (mediante "Visual Director")
March R4 & R5
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Director visual @Personalizar vistas

=Camaras =>[Agregar] (o haga clic con el botén
secundario en una camara de la lista y seleccione
"Editar camara")

Agregar/Editar nueva camara

TWR10

Mombre;

Servidor o |F;

1015686, 235

| TVRT0 -]
=
[ Céamara P
]
000

\TCP |

[ Camara zoporta Pan/TiltiZoom [paneo, inclinacion, zoom]:

Werzion;

Camara;

Puerto:

Tipo de tranzmizian;

lzuarno PTE: |

Contrazena PTZ: |
-

[w [nicio de sesion requenido para camara:

Mombre de usuario: |al:|rnin

xxx)1

Contrazena:

Zona Horario:

[7

Dezpués de cambiar los parametros de la camara, use
&l botdn “dpply and Connect' para probar la conesion,

Aplicar w conectar (] Cancelar

Opcional mediante licencia (a partir de V4.7).
VeDVR / NVe (incrustado)

Opcional mediante licencia (a partir de V4.71).
TVN20, TVN40, TVR10, TVR30, TVR31, TVR40,
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TVR60
Disponible en Director >=4.90.

TVR11, TVR41
Disponible en Director >=4.91.

Nota: La reproduccion de eventos de video NO esta
soportada para los DVR March R4.

-Usuario de PTZ: Introduzca un nombre de
usuario remoto valido (con permiso para
controlar camaras PTZ) de acuerdo a la
configuracion en la estacion especifica de
captura.

-Contraseina de PTZ: Introduzca la contrasena
de conexion para el 'Usuario PTZ'.

- Autenticacion requerida al servidor ESM:
Seleccione esto para camaras administradas por
medio de un sistema ESM de March Networks.

- Servidor ESM: Ingrese la direccion IP o
nombre de PC (FQDN) del servidor ESM. 50
caracteres como maximo.

-Inicio de sesién a requerido para camara:
Seleccione esta opcion si el dispositivo de video
esta configurado para permitir ver las camaras
Unicamente a los usuarios registrados (por
ejemplo, NO configurado para permitir que
alguien tenga acceso al servidor de video).

-Nombre del usuario: Introduzca un nombre de
usuario remoto valido (con permiso para ver las
camaras) de acuerdo a la configuracion en la
estacion especifica de captura.

-Contraseia: Introduzca la contrasefa de
conexion asociada con el 'Nombre de Usuario'
que se puso arriba.

Nota: Para una camara PTZ, generalmente se usa el

mismo nombre de usuario y contrasena para ver las
camaras y el control PTZ.

-Huso horario: Para los DVR incrustados (p.ej,
VeDVR / NVe). Seleccione aqui el huso horario
relacionado con la unidad de DVR.

Notas: Este parametro se usa con eventos de video.

Para otros tipos de de DVR, esto se maneja
internamente y este campo no sera seleccionable.

- (area de despliegue de camara): Una imagen
de muestra de la camara seleccionada indica una
conexioén valida. (Vea el elemento siguiente.)

-[Aplicar y conectar]: Haga clic en este botén
para verificar la conexion de la camara y que se
despliegue una imagen de muestra.
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Paso 1c: Definir las Vistas de
Camaras (esto se requiere
solamente para las vistas de

camaras activadas por un evento)
Como una alternativa a las camaras fijas que
aparecen en diferentes lugares en la pantalla,
se pueden definir las vistas de camaras como
'localizadores' que le permiten configurar
donde van a aparecer tipos especificos de
imagenes de camaras activadas por un evento
(por separado para cada 'vista'). Cada vista
de camara muestra la ultima camara activada
que esta asociada.

Excepcién: Se cierran las vistas de camaras cuando
usted selecciona una 'vista' diferente, o cuando cambia
a una pantalla/tema diferente.

Consejo: Asegurese de crear vistas de camaras
adicionales para camaras que deben aparacer en
diferentes lugares en la pantalla.

(Para mayor informacion sobre esta opcién, y para
asignar una vista de camara y una camara a cada
dispositivo, vea el paso 3b.)

Localizador de Temas:

MisHerramientas: Personalizar Vistas,
(conéctese con un nombre de usuario e
identificacion si se requiere), seleccione
Camera-Views .

En el Arbol: Haga clic en el botén de su
sitio/cuenta en el arbol, abra Control y Estado, y
Control y Estado del Panel (haga clic en la "+"), y
conéctese con su identificacion de usuario y NIP
cuando el programa lo solicita. Luego, seleccione
"Director visual" (+),

=Personalizar Vistas, = Vistas de Camaras 1.

Sistemas con Multiples-Cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de Cuentas] en el 'arbol', y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Haga clic en [Agregar] para definir una nueva
vista de camara, o haga clic con el botén
derecho en una vista existente y seleccione
Editar Vista de Camara. Luego, cambie el
nombre como desee (vea la descripcion del

nombre para los detalles).
I —————
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Paso 2: Configurar

vistas

Las "Vistas" son disefios que se
pueden definir para mapas e
imagenes de camara. Se deben
configurar para permitir a ver
mapas y/o camaras.

Localizador de tema:

MisHerramientas: Personalizar
vistas, e (iniciar session con
nombre de usuario & ID si es
necesario).

En el arbol: Haga clic en el
botdn de su sitio/cuenta en el
arbol, abra Control y Estado, y
Control y Estado del Panel
(haga clic en la "+"), y conéctese
con su identificacién de usuario y
NIP cuando el programa lo
solicite. Luego, seleccione
"Director visual" (+),
=Personalizar Vistas.
Sistemas multi-cuentas: Primero
seleccione [Carpetas de cuentas] en
el ‘arbol' y haga doble clic en la cuenta
deseada.
Nota: Para espacio adicional, se
puede apagar la ventana de
evento/supervision cuando se esta
configurando 'Vistas'. (Haga clic en
[Eventos] en la barra principal de
herramientas.)

Director Visual @ Personalizar Vistas @ Vistas de
Camaras [
-[Agregar]: Permite agregar una nueva vista de camara.

-[Borrar]: Permite eliminar una vista de camara existente.

Después de hacer clic con el botéon derecho en una
vista de camara existente en la lista

-Agregar Nueva Vista de Camara: Permite crear una nueva
vista de camara (igual que hacer clic en el botén [Agregar]).

-Editar Vista de Camara: Permite cambiar el nombre de una
vista de camara que fue definido previamente.

-Borrar Vista de Camara: Permite eliminar una vista de camara
existente.

Aviso: Esto deshabilitara la opcién que muestra camaras activadas por
un evento para cualquier puerta y sensor de entrada que esta utilizando
esta vista de camara.

Visual Director =@Personalizar Vistas = Vistas de

Camaras =[Agregar] (o hacer clic con el botén derecho en la
lista y seleccionar "Editar Vista de Camara")

pm Agregar nueva vista de camara =] k4

I*u-‘ista de camara

Marmbre:

k. Cancelar |

-Nombre: Escriba un nombre apropiado para la vista de camara.
Este se relacionara a sus necesidades y preferencias especificas
(ej., Puertas, Detectores de Movimiento, Sensores en el Area X,

Crear una nueva vista: Ahora,
haga clic en [+] bajo el formato,
o haga clic con el boton secundario en el
formato y seleccione Agregar nueva vista

en el menu emergente. Alternativa: También
puede seleccionar “Nueva vista” de la lista (en la
parte inferior de la ventana).

Cambiar una vista existente: Seleccione
la “Vista” deseada de la lista emergente en
la parte inferior de la ventana.
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Botén ABC oprimido, etc.).

Buscar una vista existente: Haga clic en
el simbolo de 'binoculares'. Después,
escriba el nombre (o los primeros caracteres
+"+" ), y haga clic en [Buscar].

Consulte ahora las descripciones de
seleccion para esta pantalla mientras que
observa o cambia las configuraciones segun
desee.

Para copiar una vista entera: Ahora, haga clic con el
botén secundario en "Copiar vista", haga clic con el

botén secundario en "Agregar nueva vista", haga clic
con el botén secundario en "Pegar vista". Después,
cambie el nombre y otros elementos como se desee.
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Si necesita eliminar una vista: Haga
clic con el botdn secundario en la vista

y seleccione "Eliminar vista".
I —

Mombre:

Estilo:

-Ver (parte inferior de la forma): Esto

Personalizar vistas

Director visual = Personalizar vistas

IPersonaIizar viztas 1

I Mapas | Cémerasl

permite seleccionar una ‘Vista’ existente

(o seleccionar una ‘Vista nueva’ para
configurar una nueva).

En este formato

-Nombre: La descripcion de la vista
que se muestra del mapa/de la camara.

') Minguna seleccidn

Agregar mapa hueva

-Estilo: El estilo de disefio basico para
la vista que se muestra del mapa/de la
camara (el centro de la pantalla

Agregar... Borar |

cambiara segun su seleccion).

4 4 |Imagen:INieuwaanzicht1 VH > | &h £| [# |

Mapas (], Camaras [,y
Vistas de Camaras [

Estas 'pestanas’ muestran una lista de los
mapas, camaras y vistas de camaras
actualmente definidas. Haga clic y arrastre los
elementos al lugar deseado.

Consejo: Para elementos que ya fueron colocados

en el lado izquierdo, usted puede hacer clic en el

elemento para identificarlo al lado derecho.

(jInténtelo! )

Para eliminar un elemento de una ‘vista’, arrastre el
elemento de regreso a la lista (o arrastre el elemento
llamada "Sin seleccion" al lugar del elemento).

Notas: Cada elemento puede aparecer solamente
una vez dentro de una sola vista.

El software tratara de conectarse inmediatamente con
las camaras.

Vistas de Camaras: Esto le permite configurar
dénde deben aparecer tipos especificos de
imagenes de camaras activadas por un evento
(para cada vista que utiliza esta opcién). Cada
vista de camara muestra la ultima camara
activada que esta asociada. Asegurese de usar
vistas de camaras adicionales para las camaras
que deben aparecer en diferentes lugares en la
pantalla. (Para mayor informacion, vea el paso
3b.)
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Paso 3a: Poner elementos en

mapas (puertas, sensores, etc.)
Personalizar mapas permite poner objetos en

mapas especificos para habilitar la
supervision visual, y las funciones de
estado/control.

Atencién: Los elementos que se agregan a un mapa
especifico aqui, apareceran en el mapa en cada ‘vista’
que lo contiene.

(Para evitar esto, usted puede copiar un mapa y
guardarlo COMO uno nuevo, O crear mapas nuevos
usando el mismo archivo de imagenes. Para mas
detalles, vea el paso 1a.)

Localizador de tema:

MisHerramientas: = Personalizar mapas, e
(iniciar sesién con nombre de usuario & ID si
es necesario).

En el arbol: Haga clic en el botén de su
sitio/cuenta en el arbol, abra Control y
Estado, y Control y Estado del Panel (haga
cic en la "+"), y conéctese con su
identificacion de wusuario y NIP cuando el
programa lo solicita. Luego, seleccione
"Director visual" (+), =Personalizar Vistas.
Sistemas multi-cuentas: Primero seleccione

[Carpetas de cuentas] en el ‘arbol' y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Después, consulte los detalles para esta pantalla
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mientras observa o cambia las

configuraciones segun desee.
I

Esta pantalla muestra su vista
seleccionada con sus mapas y
camaras asociadas, junto con las
areas y dispositivos que se
pusieron en cada mapa (hasta este
momento).

Para seleccionar (o buscar) una ‘vista’
deseada, vea el paso 2 (previo/anterior).

Navegar: Se puede agrandar
(doble clic) y acercar-
alejar/desplazarse dentro de mapas
segun se desee.

Para detalles sobre: Para el significado

v B BT ET]

Director vizual

Director visual = Personalizar mapas

- Hieuw aanzicht 1

arrastre

suelte-

5

eleccionar elemento

Mombre AreaZ
i Waombre Areal

B

Cancelar |

de los iconos de dispositivo, y como

4 4 |E|emento:|

2
—_'|Tv—n7mmmm-@la

desplazarse y acercarse o alejarse dentro
de un mapa, consulte: "Moverse y
'Acercarse' o alejarse” (<<).

Para posicionar objetos en un mapa:
Arrastre el simbolo para su tipo de elemento
deseado (superior izquierdo) a la ubicacion
deseada en cada mapa especifico. Cuando
'coloca’ el elemento en su lugar, se le pedira
seleccionar el area o dispositivo especifico.

Crear un vinculo a una camara u otro
mapa: Elicono del 'vinculo' (flecha)
permite vincular a una camara u otro mapa,
y configurar la ubicacion donde aparecera.
Cuando coloca usted el icono del vinculo,
aparecera un formato que muestra mapas
y camaras definidos, con una copia de la
vista actual. Para completar el vinculo,
arrastre el elemento a la ubicacion
deseada (o seleccione el elemento, y
después la ubicacién). Después, haga clic
en [OK].

Quitar un elemento de un mapa: Haga clic
con el boton secundario en el elemento, y
seleccione Eliminar del menu emergente.

Nota: Si el menu no incluye una seleccién
"Eliminar", haga de nuevo clic con el botén
secundario en el elemento.
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Paso 3b: Configurar Eventos
de Camaras Activadas por un

Evento

Se pueden asociar las puertas y los sensores
en mapas con una 'vista de camara' para
activar una camara cuando ocurren eventos
seleccionados en el dispositivo (acceso
denegado, sensor activado, etc.).

Notas: Esta opcion esta relacionada con 'vistas'
individuales (i.e., el mapa y las 'vistas de camaras'
deben estar en la misma 'Vista', y las imagenes de la
camara seran visibles solamente cuando se muestra
esta 'vista'. A la inversa, "Configuraciones Avanzadas
de Camaras" (asignaciones de vistas de camaras) en
un mapa especifico aplicaran a TODAS las 'vistas' que
contienen el mismo mapa, aunque la camara(s) estara
visible solo para las 'vistas' que contienen la 'vista de
camara' del objetivo.

Panel Firmware: Esta opcidn requiere el panel
firmware version 4.15 o0 4.2 (si esta disponible) o mas
reciente.

Panorama General de los Pasos:

¢ Definir mapas (1a), camaras (1b), y vistas de
camaras (1c).

o Definir vista(s) y acomodar los mapas,
camaras y/o 'vistas de camaras' deseadas

(2).
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e Colocar elementos como puertas y
sensores (de entrada) en los mapas
(3a).

e Configurar las "Configuraciones
Avanzadas de Camaras" para cada
dispositivo que debe activar una
camara (a continuacion).

Localizador de Temas:

MisHerramientas: Personalice
Mapas, y (conéctese con un nombre
de usuario e identificacion si es
necesario).

En el arbol: Haga clic en el boton de
su sitio/cuenta en el arbol, abra
Control y Estado, y Control y
Estado del Panel (haga clic en la "+"),
y conéctese con su identificacion de
usuario y NIP cuando el programa lo
solicita. Luego, seleccione "Director
visual" (+), =Personalizar Vistas.

Visual Director =Personalizar Mapas

=(hacer clic con el botén derecho en el elemento)

=Configuraciones Avanzadas de Camaras

Configuracion del objetivo X |

Lector 1 | Lechar 2 I

Yista de la camara: |”~”3ta de camara

[

—Activacion:
[V Alarma
[+ Falla
[ Otaorgada
[ [Denegado
[T Tareta invalida denegada

Camara:

Sistemas de Multiples-Cuentas: Primero
seleccione [Carpetas de Cuentas] en el
‘arbol', y haga doble clic en la cuenta
deseada.

Luego haga clic en el elemento

Barrar:

Pirtos: i

Camera 1

.
Crandmetra -

(puerta o sensor) y seleccione
Configuraciones Avanzadas de
Camaras del menu que aparece.

Cancelar

ok |

Ahora, refiérase a los detalles en esta
pantalla mientras ve o cambia las
configuraciones como desea.

-Vista de Camara: Una opcién que determina
donde aparacera la imagen de una camara.
(Cada vista de camara muestra la ultima camara
activada que esta asociada.)

Excepcién: Se cierran las vistas de camaras cuando
usted selecciona una 'vista' diferente, o cambia a otra
pantalla/tema.

Nota: Para una imagen de camara que no se puede
sobreescribir por otra, utilice : e Una camara fija
(paso 2); e Un enlace a una camara fija (paso 3a), o;
e Configurar una 'vista de camara' que no se va a usar
con ninguna otra camara (pasos 1cy 3b).

En Esta Forma

Puerta con dos Lectores: Las siguientes secciones
estan disponibles por separado para cada lector.
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- Activacion: Seleccionar los
estados/condiciones que usted quiere que
activen la camara (ej., alarma, falla, acceso
negado, etc.);
Alarma: Entrada forzada, puerta mantenida abierta
por mucho tiempo, etc. Falla: Problemas con el
circuito del sensor de la puerta (e.g., cables cortados
o cortocircuitados).
-Camara: Seleccionar la camara que se debe
mostrar cuando ocurre el evento seleccionado en
la puerta o el sensor especifico;

-Borrar: Si se debe o no cerrrar/borrar la imagen
de cdmara automaticamente después de un
periodo especifico de tiempo;

Nunca: Se dejara la imagen de la camara en su lugar
(hasta que seleccione una vista diferente, o alguna
otra tarea).

Cronémetro: La imagen de la camara se quedara
solo por el numero de minutos que usted seleccione
abajo (o hasta seleccionar una vista diferente, etc.).
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-Minutos: Con "Borrar" configurado como
"Cronédmetro", debe introducir el nUmero de
minutos aqui (1 — 1440).

Consejo: 1440 minutos es un dia (24 horas).

Revisar el Estado y
Controlar Elementos

Introduccioén al Estado y Control

La Caracteristica de Estado y Control

Verex Director puede supervisar el estado de
la mayoria de los aspectos del sistema, area y
dispositivo, y permite controlar el sistema en
base a area-por-area, o para puertas o
sensores de entrada individuales.

Vea también (> V4.0):

+ Mapas y Video (Supervision Visual y Control/Estado)
+ Para conectar: ";Nueva Instalacion? Utilice el
Asistente

El estado de elementos individuales en el
lugar especifico puede ser revisados
manualmente, como se desee. Asi también,

la barra de herramientas del estado permite
supervisar diferentes elementos de una

cuenta deseada (sirenas, alarmas de fuego,
otras alarmas y condiciones de falla), y

ofrece una manera rapida de ver los detalles
para cada elemento.

Los elementos disponibles bajo el Control y Estado
dependen de las autoridades asociadas con la
identificacion y el NIP del usuario introducidos al
conectar a "Control y Estado". Si no se le pide
introducir una identificacion y NIP de usuario, entonces
se ha determinado uno para entrar automaticamente en
sus ajustes de operador. Para mas detalles, consulte
la seccion sobre "Operadores”.

La supervision del estado (manualmente, o a través de
la barra de herramientas del estado), requiere que el
sistema del Verex Director esté conectado con el
panel(es) especifico, y los dispositivos especificos
deben estar en comunicacion.

Cuando un elemento esta listado como ‘Fuera de
Linea’, esto generalmente indica un problema de
comunicacion o un error de ajuste (como un numero de
serie de médulo incorrecto).

Si todos los elementos en una pantalla son de color
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gris, generalmente significa que usted no esta
conectado con el panel especifico, o el mddulo
aplicable esta ‘fuera de linea’ (no comunicando).

Elementos cambiados a través de ‘Control y
Estado’ (como desbloquear una puerta, o
bloquear tarjetas, etc.) permanecen en efecto
hasta que otra persona los cambie o mediante
un ajuste programado de la Configuracion.

Conectar al Panel(es) Asociado,
Un Panorama General:

1) Compruebe si ya esta conectado
revisando la barra de estado en la
parte inferior de la ventana de
supervision.

Sistemas con Multiples Cuentas: Asegurese de
seleccionar su cuenta deseada (haga clic en

[Carpetas de Cuentas] en el arbol, y luego
doble clic en la cuenta especifica).

2) Si no esta conectado, asegurese que
se esta ejecutando el software de
comunicaciones en el PC especifico.

Detalle: Si el icono LCD/Teléfono de la barra de
tareas de Windows esta en blanco y negro (color
= continuo), inicie el servicio de comunicacion al
hacer clic derecho en el icono y seleccionar
"Iniciar comunicaciones".

Tema relacionado: Puerto serial/Configuracion
del médem (Administrador de comunicaciones)

3) Seleccione Comunicaciones de su
barra Atajos, o haga clic en
[Comunicaciones] en el ‘arbol’, y
seleccione Pendiente/En-linea.

4) Haga clic en el [+] en |a parte inferior
de la forma, o haga clic con el botén
derecho en la forma, y seleccione
Agregar Nuevo del menu que
aparece. Luego, seleccione el
panel(es) deseado (haga doble clic
para seleccionar) y cambie "Accion" a
"Normal", y "Frecuencia" a "Permanecer
Conectado"

(v). (Haga clic en oK cuando
termina.)

5) Revise que se haya establecido la
conexion y revise hasta que el panel se

actualiza. (Haga clic en ‘Grupo de Paneles’ y
busque el estado en el lado derecho de la
pantalla.)
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Nota: Las opciones de control y estado estaran
disponibles después de que las actualizaciones del
panel han terminado (busque un estado de
conexion de ‘Conectado’ y ‘Estado en Reposo’.)

Vea también (Temas Relacionados):
+ "Comunicaciones y Actualizaciones del Panel"

Acceder a los Temas de Control y
Estado para un Panel

Compruebe si usted ya esta conectado con el
panel(es) revisando la barra de estado en la
parte inferior de la ventana de supervision.
Sistemas con Multiples Cuentas:  Primero
seleccione [Carpetas de Cuentas] en el
‘arbol’, y haga doble clic en la cuenta deseada.
Si no esta conectado, inicie una conexion
como se describe previamente.

Luego abra su tema deseado:

Usar la Barra de Atajos: Seleccione el tema de
Control y Estado deseado de la barra Atajos (y
conéctese con su identificacion y NIP de usuario si se
le solicita).

Usar el Arbol: Haga clic en su botén de sitio/cuenta
en el arbol, abra Control y Estado, y Control y
Estado del Panel (haga clic en el "+"), conéctese con
su identificacion y NIP de usuario si se le solicita.
Luego, seleccione su tema deseado en el ‘arbol’ en
"Control y Estado del Panel".

Si 'Grupos de Paneles' y 'Paneles' estan Listados en
Control y Estado: Seleccione (abra) su grupo de
paneles y panel deseado si estos estan listados en el
‘arbol’. Consejo: Se pueden ajustar los temas de
"Control y Estado” (y configuracién) para aparecer
como una sola lista, o en base a panel-por-panel.
(Para cambiar la vista: Haga clic con el botén derecho
en "Control y Estado”, y seleccione o deseleccione
Vista de Arbol Légico). Para mas informacién,
consulte "Otras opciones del escritorio".

Use el boton de la barra de herramientas
Tabla / Forma para seleccionar su modo
preferido de visualizacion (generalmente se
recomienda la vista de formas para temas de
Control y Estado).

Luego, refiérase al tema asociado con su tema
deseado de Control y Estado.

Nota: Sila ventana del estado esta en blanco, o no
disponible (los elementos estan de color gris), esto
significa que usted no esta conectado con el panel o la
cuenta especifica. Para iniciar una conexion, vea
"Conectar al Panel(es) Asociado, Un Panorama
General" (previo/arriba).
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Conexion automatica: Para configurar que el

'inicio de sesion' ocurra automaticamente para
un operador especifico, consulte la seccion
sobre "Operadores".

Cuando aparece "No puede conectarse al

Control y Estado debido a un Conflicto":
Esto significa que tal vez se haya cambiado la
misma informacion a través del software y
localmente a través de un teclado. Cuando un
operador con los permisos de configuracion
accede al tema de 'configuracion' para el
elemento mencionado, se le pedira corregir el
conflicto. Para mas detalles, consulte "Corregir
errores de comunicacion / actualizaciéon”.

Usar la Barra de Herramientas de
Estado

La Barra de Herramientas de Estado

La barra de herramientas de estado permite
supervisar varios elementos (sirenas, alarmas
de fuego, otras alarmas, y condiciones de
falla), y ofrece una manera rapida de ver
detalles para cada elemento.

Sistemas de Multiples Cuentas: Usted puede ajustar
la cuenta a ser supervisada por la barra de
herramientas de estado (cuando cada operador esta
conectado) haciendo clic en [Monitor] en el extremo
derecho de la barra de herramientas. Esto se puede
ajustar también en la pantalla para cada operador.

Para mas detalles, consulte la seccion sobre
"Operadores".

La barra de herramientas de estado esta solo activa
cuando el sistema esta conectado con el panel(es)
especifico.

La barra de herramientas de estado permanecera
activa cuando el software estd en modo de bloqueo
(bloqueo de operador/teclado). Esto permite la
supervision continua de una cuenta mientras bloquea el
acceso a otras opciones.

Para mas detalles sobre la opcién de bloqueo, vea
"Salir, Desconectar o Cambiar Operadores".

Vea también (> V4.0):
+ Mapas y Video (Supervision Visual y
Control/Estado)
+ Para conectar: ";Nueva Instalacién? Utilice el
Asistente
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Usar la Barra de Herramientas de
Estado

La Barra de Herramientas del Estado

Compruebe si ya esta conectado con el
el panel(es) revisando la barra de Sirena

4 s [
Fuego Blarma Falla bk aritorear

estado en la parte inferior de la
ventana de supervision.

Sistemas con Multiples Cuentas: Primero seleccione
[Carpetas de Cuentas] en el ‘arbol’, y haga doble clic
en la cuenta deseada.

Si no esta conectado actualmente, establezca
una conexion con el panel(es) deseado.

Para mas detalles, vea "Conectar al Panel(es)
Asociado, Un Panorama General" (<<).

Sistemas con Multiples Cuentas: Para verificar qué
cuenta esta siendo supervisada por la barra de
herramientas del estado, haga clic en el botén en el
extremo derecho de la barra de herramientas.

Luego, refiérase a las descripciones de
seleccion para esta pantalla mientras
selecciona un elemento de la barra de
herramientas.

Si el software esta actualmente en modo de ‘bloqueo’
(s6lo con la barra de herramientas de estado
disponible), se le solicitard conectarse con su nombre
de operador y contrasefia cuando usted haga clic en la
barra de herramientas.

Similarmente, si usted no esta actualmente ‘conectado’
a ‘Control y Estado’, se le solicitara introducir su

identificacién y NIP de usuario.
e

- Sirena: Este botdn se muestra en color (y con
un sonido de ‘sirena’) si algun sensor ajustado
para activar una ‘sirena’ o ‘alerta sonora’ ha sido
‘activado’ en un area armada (a menos que la
alarma haya sido apagada). Haciendo clic en
este boton se muestra la pantalla de estado del
Area, permitiéndole identificar la alarma(s)
rapidamente.

-Fuego: Este botdn se muestra en color si algun
sensor de "fuego" ha sido ‘activado’ (e.g., por
humo, fuego, o un detector de CO). Haciendo clic
en este botén se muestra la pantalla de estado
del Area, permitiéndole identificar rapidamente el
area(s) que debe ser evacuada.

- Alarma: Este botdn se muestra en color si
algun sensor de entrada (sensores de
supervisién) ha sido ‘activado’ en un area
armada. Haciendo clic en este botdn se muestra
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la pantalla de estado del Area, permitiéndole
identificar la alarma(s) rapidamente.

-Falla: Este boton se muestra en color si alguna
condicién de ‘equipo’ esta activa (i.e., falla del
panel o modulo). Haciendo clic en este botén se
muestra la pantalla de estado del Equipo,
permitiéndole identificar el problema(s)
rapidamente. Si el boton ‘falla’ esta
destelleando, esto indica que hay una falla de
alimentacion en el panel.

-Control: Esto permite seleccionar la cuenta
que sera supervisada por la barra de
herramientas de estado (para el operador que

esta conectado actualmente).

(Si usted cambia esto, puede guardar sus cambios al
abrir el menu Ver, seleccionar Ajustes de Escritorio,
y luego Guardar).

La barra de herramientas soélo esta activa cuando el
software Verex Director esta conectado con el
panel(es) asociado.

Esto no afecta la cuenta que sera supervisada
en la ventana de supervisiéon. (La ventana de
supervi